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Presentacion

La reforma al articulo 3° constitucional del 25 de febrero de 2013, establece que el Estado
garantizara la calidad de la educacion obligatoria y determina que los materiales, métodos
educativos, organizacion escolar, infraestructura e idoneidad profesional de los docentes, deben
asegurar el maximo logro educativo de los alumnos. Asimismo, determina la aplicacién de
evaluaciones obligatorias para el Ingreso, la Promocién, el Reconocimiento y la Permanencia en
el servicio publico educativo con la finalidad de integrar, distinguir y sostener en la docencia a los
profesionales que cuenten con los mejores conocimientos y capacidades. En este contexto, los
Concursos de Oposicion para la Promocion a cargos con funciones de Direccion y de Supervision,
y a las funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica en Educacion Basica se realizaran el 4y 5 de
mayo de 2019, y estan organizados con base en los criterios establecidos en la Ley General del
Servicio Profesional Docente (LGSPD) y en los lineamientos emitidos por el Instituto Nacional

para la Evaluacién de la Educacion (INEE).?

La presente guia tiene el propdsito de orientar y apoyar a los sustentantes en el estudio de los
contenidos que forman parte de dicha evaluacion. Est4 integrada de diversos apartados cuyo
objetivo es explicar qué es y en qué consiste la evaluacion, particularmente en relacién con las
etapas en que se desarrollara el proceso de evaluacion, las dimensiones, parametros y aspectos
a evaluar, asi como la bibliografia basica de apoyo para el estudio. Finalmente, se presenta una
seccion con recomendaciones cuyo propdsito es apoyar a los sustentantes antes y el dia de la
aplicacion; ademas, se ofrecen direcciones electrénicas que remiten a sitios de interés acerca del

proceso de evaluacion.

En la convocatoria respectiva, los interesados encontrardn informacion relativa al perfil que
deberan reunir los participantes, las plazas sujetas a concurso, los requisitos, términos y fechas
de registro, las etapas, los aspectos y métodos del proceso de evaluacion, las sedes de

aplicacion, la publicacién de resultados y los criterios para la asignacion de plazas.

ILINEAMIENTOS para llevar a cabo la evaluaciéon para la promocion de docentes a cargos con funciones de direccion, supervision y
asesoria técnica pedagdgica en Educacion Basica y para la promocion de docentes a cargos con funciones de direccion y supervision
en Educacion Media Superior para el ciclo escolar 2019-2020. LINEE-02-2019. (D.O.F. 18/febrero/2019).
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1. Aspirantes a la Promocion a cargos con funciones de Jefe de
Sector

La presente Guia de estudio apoya a todos los interesados en participar en el proceso de
Promocién a cargos con funciones de Jefe de Sector para las diferentes modalidades y tipos de
servicio de la Educacion Bésica, de acuerdo con las categorias puestas a concurso en las

entidades federativas:

v" Educacion Preescolar. Jefe de Sector

2. El proceso de evaluacion

La evaluacién para la Promocion a cargo con funciones de Jefe de Sector consiste en la
aplicacion de dos instrumentos estandarizados que se suministran en linea, para lo cual el
sustentante cuenta con una computadora instalada en la sede correspondiente. La evaluacién se

realiza en dos etapas:
Etapal

Examen de conocimientos y habilidades para la practica profesional. Esta etapa
consiste en la aplicacion de un examen estandarizado, autoadministrable y controlado por
un aplicador. Consta de 100 reactivos operativos y 20 pilotos, su objetivo es evaluar
aspectos relacionados con el conocimiento de la organizacion y el funcionamiento de la
escuela, el ejercicio de una gestidn escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aula y

de los resultados educativos. El tiempo de aplicacion es de 4 horas.
Etapa 2

Examen de habilidades intelectuales y responsabilidades ético-profesionales.
Consiste en un examen estandarizado, autoadministrable y controlado por un aplicador.
Consta de 102 reactivos operativos y 20 pilotos, su objetivo es evaluar las habilidades
intelectuales de los sustentantes para la comunicacion, el estudio, la reflexion y la mejora

continua de su préactica, asi como las actitudes necesarias para el mejoramiento de la
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calidad educativa, la gestion escolar y los vinculos con la comunidad. El tiempo de
aplicacion es de 4 horas.

Ambos instrumentos presentan reactivos de opcion mdaltiple, compuestos por una pregunta y
cuatro opciones de respuesta donde sOlo una es la correcta. Se incluyen reactivos de
cuestionamiento directo, eleccion de elementos, jerarquizacion, ordenamiento y relacion de
columnas. Para que el sustentante se familiarice con este tipo de reactivos y con la aplicacion del
examen en linea, puede acceder al siguiente simulador con el folio que se le asigne al momento

de consultar su sede: http://proyecto-venus.cnspd.mx:8080/venus/

La Secretaria de Educacién Publica (SEP) realizara el proceso de calificacion de la informacion
obtenida mediante los instrumentos. Este proceso se llevara a cabo conforme a los criterios y

procedimientos técnicos que determine el INEE.

3. Aspectos a evaluar

Con la finalidad de que todos los directivos escolares contribuyan, desde su ambito especifico de
accion, a que la escuela ofrezca un servicio de calidad que favorezca el maximo logro académico
de los alumnos, la SEP a través de la Subsecretaria de Educacion Basica y la Coordinacion
Nacional del Servicio Profesional Docente, emitid los Perfiles, parametros e indicadores para
personal con funciones de direccién, de supervision y de asesoria técnica pedagdgica (1 de
febrero de 2019). Los sustentantes deberan consultar este documento para que identifiqguen las
caracteristicas, cualidades, aptitudes y capacidades deseables para el desempefio eficaz de la

funcién. El material puede consultarse en:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/proceso/#/promocion

Enseguida se presenta la estructura de los aspectos a evaluar por tipo de examen, area, subarea

y temas especificos, asi como el nimero de reactivos y la bibliografia basica para el estudio.



http://proyecto-venus.cnspd.mx:8080/venus/
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/proceso/#/promocion
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a) Examen de conocimientos y habilidades para la préactica profesional

Area

Subarea

Tema

Reactivos
por area

Reactivos
por
subarea

Reactivos
por tema

Reactivos
piloto

Aspectos
de la
funcion

Sentido de la
funcién

Calidad del servicio
educativo

Funcionamiento regular
de las escuelas

Recursos humanos y
materiales de las
escuelas

Evaluacion de los
resultados educativos
de las escuelas del
sector

Trabajo en las
escuelas y
zonas
escolares

Rasgos de las escuelas
con buenos resultados

Sentido formativo de
los propésitos,
competencias y
aprendizajes
esperados

Atencion a los alumnos
con necesidades
educativas especiales,
con o sin discapacidad,
0 con aptitudes
sobresalientes

Resultados educativos
de las escuelas del
sector

Practicas educativas de
docentes, directivos,
asesores técnicos
pedagdgicos y
supervisores

Seguimiento y
fortalecimiento del
trabajo educativo

Funcién de la
asesoria

Finalidades de la
asesoria técnica
pedagdgica

Asesoria a las escuelas
de acuerdo con sus
necesidades

Desarrollo profesional
de docentes, directivos,
asesores técnicos
pedagdgicos y
supervisores

Finalidad de la tutoria

54

14

4

4

28

12

10

Toma de decisiones
para la mejora escolar

Promocién de la
autonomia de la
gestion escolar

——
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Gestién
escolar

Autonomia de
la gestion de
la escuela

Estrategias de
intervencion para la
mejora escolar

Elementos que
fomentan la autonomia
de la gestion

Metas educativas
comunes

Planeacién del
trabajo de la
jefatura de
sector

Fuentes de informacion

Uso de los resultados
educativos de las
escuelas de la zona

Organizacion del plan
de trabajo

Seguimiento y
evaluacion del plan de
trabajo de la jefatura de
sector

Participacion de los

supervisores en el

disefo del plan de
trabajo

Vinculacion
con la
comunidad
escolar

Comunicacion entre la
comunidad escolar y
las instituciones
educativas

Instancias educativas
de apoyo ala
educacién

46

18

18

10

10

Total

100

100

100

20

——
v
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77.

SEP (2013). El Consejo Técnico Escolar: Una ocasién para la mejora de la Escuela y el desarrollo
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b) Examen de habilidades intelectuales y responsabilidades ético-profesionales

Area Subarea Tema Reactivos | Reactivos | Reactivos Reactivos
por area por por tema piloto
subarea
Analisis del desempefio
para la mejora de la 4
funcion
Finalidad de | Reflexion de la practica
la reflexion para el fortalecimiento 3
sobre en calidad del servicio 11
practica educativo
Trabajo colaborativo
) para el andlisis de la 4
Mejora practica 32
profesional Interpretacion y andlisis 4
para de textos
asegurar la Formas de participacion
calidad en comunidades de 2 6
educativa | Medios para aprendizaje
el desarrollo El Consejo Técnico
profesional como espacio de 1 3
aprendizaje
El sistema de asesoria
para fortalecer el 2
aprendizaje
Contribuciéon | Las TIC en el desarrollo 5
delas TIC profesional
Las TIC en la 10
comunicacion con la 5
comunidad educativa
Aplicacion de los
Fundamentos principios filoséficos 5
filosdficos, Implicaciones de la
legales y disposiciones legales 10
eticos Responsabilidades
éticas y profesionales 5
Principios para el logro educativo
para Ambientes Atencion a la diversidad 5
asegurar favorables 10
una para el Gestion de ambientes 40 7
educacion | aprendizaje favorables 5
de calidad Aspectos Capacidades para el
para ejercer gjercicio de la funcién 6
la funcién Responsabilidades de 10
la supervision en los 4
resultados educativos
Implicaciones del
Derecho a derecho a la educacion 5
una Prevencion de 10
educacionde | sjtyaciones de riesgo 5
calidad educativo
Contexto Atencion a la diversidad
social, linglistica y cultural 12 8
cultural y
linglistico
( ]
L J
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Fortalecimiento de la 4
identidad cultural
Influencia Vmculacmn _escuela— 4
familia
del - — 30 7
contexto y Vmculacmn_escuela— 4
Colaboracién comunidad
escolar tores :
cc:jn act Colaboracién de las 18
educativos | jnstancias de gobierno y 2
sociedad civil con la
escuela
Proyectos educativos 8
para la zona escolar
Total 102 102 102 20
( |
9
§ J
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Secundaria. Ciclo Escolar 2014-2015. México. pp. 12-15.
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4. Sugerencias para preparar el Concurso de Oposicion

El Concurso de Oposicién para la Promocion a cargo con funciones de Jefe de Sector requiere
ser preparado con esmero por parte de los aspirantes. El propoésito de estas sugerencias es
apoyarlos en dicha tarea, para lo cual se ofrece, entre otros recursos, la referencia de distintos
materiales que, empleados metddicamente, contribuirdn a afianzar los conocimientos y las

habilidades indispensables para resolver con éxito el examen de oposicion.
Materiales de apoyo para el estudio

Los aspirantes cuentan para su preparacion con los siguientes materiales de apoyo para el

estudio, elaborados por la Secretaria de Educacién Publica:

a) Perfil, parametros e indicadores. En linea:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/proceso/#/promocion/

Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion para la Promocion a
cargos con funciones de Direccidén y Supervision, y a las funciones de Asesoria Técnica
Pedagdgica en Educacion Basica. En linea:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/proceso/#/promocion/

b) Guia de estudio —la cual tiene en sus manos—, especifica para cada nivel educativo,
modalidad, tipo de servicio 0 asignatura. En linea:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/

c) Libros de la coleccion Biblioteca para la Actualizacion del Maestro; disponibles en las
bibliotecas de Centros de Maestros y Escuelas Normales publicas del pais.
d) Libros de la coleccion Biblioteca del Normalista; disponibles en las bibliotecas de las

Escuelas Normales publicas del pais.
La relacién entre los materiales de apoyo para el estudio

El Perfil, parametros e indicadores es el documento que expresa las caracteristicas, aptitudes y
conocimientos deseables de directivos escolares de Educacion Basica para el desempefio de sus
funciones, fundamentalmente, para asegurar el maximo logro educativo de los alumnos.
Asimismo, es un referente para el estudio personal, la autoformacién, la formacién continua, el
disefio de programas de desarrollo profesional y la evaluacion docente. En el Perfil los aspirantes

podran identificar con precision las dimensiones, los parametros y los indicadores que seran
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objeto de evaluacion. Para ello, es necesario que analicen cada uno de estos elementos para

comprender su sentido general y especifico.

La bibliografia bésica seleccionada se vincula con cada uno de los paradmetros e indicadores del
Perfil y con los aspectos a evaluar contenidos en esta Guia de estudio. De tal manera, que el
Perfil (parametros e indicadores), la bibliografia y los aspectos a evaluar son elementos

relacionados e imprescindibles para el estudio y la preparacion integral del examen.
La bibliografia bésica para el estudio

Como se ha dicho, la bibliografia basica para el estudio ha sido seleccionada con la finalidad de
gue todos los parametros e indicadores del Perfil cuenten con referentes para el estudio. Los
recursos bibliograficos son de diversa indole, hay referencias de tipo normativo, como planes y
programas de estudio y acuerdos secretariales, asi como estudios de corte académico. En
conjunto, la bibliografia aporta elementos practicos y teéricos (experiencias, informacion,
conceptos, tesis, explicaciones) relacionados con los aspectos a evaluar, lo cual constituye un

insumo fundamental para la preparacion de los aspirantes.

Centros de Maestros

Perfil, Parametros e Indicadores

Guia de Estudio

Aspectos a evaluar Bibliografia o Escuelas Normales

Internet

Recomendaciones para el estudio

Sesiones de estudio
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1. Programe las sesiones. Realice un calendario personal para distribuir los aspectos a
evaluar entre el tiempo disponible para su estudio.

2. Planee cada sesion. Defina el objetivo de cada sesion de estudio y establezca el tiempo
gue dedicara a cada una segun sus ocupaciones personales.

3. Distribuya el tiempo. Dedique mas tiempo de estudio a los temas que considere su
mayor area de oportunidad.

4. Prepare el espacio. De preferencia, estudie en un lugar cémodo, iluminado, ventilado,
con temperatura adecuada y libre de distracciones.

5. Revise sus notas. Repase las veces que sea necesario notas, resimenes y esquemas
con la finalidad de afianzar sus conocimientos.

6. Anticipe el estudio. Estudie con tiempo, dejar todo para el final provoca estrés e impide

la concentracién adecuada.

Uso de la bibliografia basica

1. Compile la bibliografia. Retuna la bibliografia sugerida, los materiales que la conforman
estaran disponibles en internet, asi como en las Escuelas Normales y Centros de
Maestros.

2. Lea para comprender. Con base en su programacion lea gradualmente los materiales
de estudio, para ello realice ejercicios de prediccion a partir de titulos y subtitulos de libros
y capitulos; fije el objetivo de cada lectura, por ejemplo, reconocer la misién de la escuela,
identificar los rasgos de las que obtienen buenos resultados educativos, etcétera; subraye
las ideas principales y secundarias del texto; relacione las ideas principales de modo que
pueda construir un texto coherente con continuidad légica; realice ejercicios para expresar
con pocas palabras lo sustancial del texto; identifigue y defina conceptos clave. Es
importante que siempre realice este tipo de actividades con el propésito de comprender
el contenido de los textos.

3. Emplee sus conocimientos previos. Cuando estudie utilice sus conocimientos previos,
relacione la informaciéon nueva con lo que ya sabe. Esto facilitard la adquisicion,
asimilacién y comprensioén de nuevos conocimientos.

4. Utilice esquemas organizadores de texto. Elabore esquemas (cuadros sinépticos,
mapas mentales y conceptuales, cuadros comparativos, etcétera) sobre el contenido de

los materiales de lectura. Esta técnica permite organizar la informacion y expresarla
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sintéticamente de forma clara y sencilla, ademas hace posible el repaso rapido de los
temas de estudio.

5. Realice preguntas y respuestas. Escriba preguntas y respuestas que ayuden a mejorar
la comprension del texto, o escriba preguntas para las que no tiene respuestas y
buasquelas releyendo los textos.

6. Estudie en grupo. Esta modalidad de estudio tiene la ventaja de trabajar en colaboracion,
lo cual resulta muy formativo: se comparten materiales, se despejan dudas mediante el
andlisis y la discusién colectiva, se resuelven problemas y realizan ejercicios en comun.
La comparacion de diferentes puntos de vista estimula la actividad metacognitiva de las

personas, lo cual repercute en la mejora de sus conocimientos.

Aplicacion del examen

1. Como se ha indicado antes, el examen que usted presentara sera un instrumento
estandarizado de opcién multiple, con cuatro opciones de respuesta donde solo una es la
correcta.

2. Estime el tiempo que necesitard para resolver todos los reactivos del examen. Distribuya
el tiempo disponible entre el nimero de reactivos. Considere que algunos los respondera
mas rapido que otros.

Lea detenidamente las preguntas y asegurese que las ha comprendido bien.
Antes de responder, asegurese de entender el sentido del enunciado de cada pregunta
(afirmativo, negativo, interrogativo, imperativo).

5. Analice cada una de las posibles respuestas, argumente mentalmente por qué una opcion
puede ser o no la correcta. Recuerde que en ocasiones un detalle hace la diferencia entre
la respuesta correcta y las incorrectas.

6. Sino sabe la respuesta a una pregunta no se entretenga demasiado en ella. Pase a las
siguientes y al final vuelva a ella.

Cuando finalice el examen asegurese de haber respondido todos los reactivos.

Atienda las indicaciones que dé el aplicador del instrumento. El le proporcionara
informacién sobre el inicio y el término del examen, asi como del proceso en su conjunto.
Respete los horarios establecidos en la convocatoria para la aplicacion de los

instrumentos.
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5. Recomendaciones generales

Antes del dia de la aplicacion

e Leer con atencion la convocatoria del Concurso que emita la autoridad educativa local; en
ella se podran conocer aspectos fundamentales del proceso de evaluacién, como: plazas
sujetas a concurso, requisitos para participar, etapas, aspectos y métodos de la
evaluacion, resultados y criterios para la asignacién de plazas, entre otros elementos de
interés para los sustentantes.

e De ser posible, visitar con antelacion la sede de aplicacion con la finalidad de conocer su
ubicacion precisa y prever factores de riesgo que impidan llegar a tiempo.

e Estudiar con el mayor tiempo de anticipacion posible los aspectos a evaluar y la
bibliografia basica sugerida.

e Descansar los dias previos al examen.

e En caso de que presente alguna discapacidad (auditiva, motora, visual), notificar a la

autoridad educativa correspondiente, para que se contemplen los apoyos necesarios.

El dia de la aplicacién

e Ingerir alimentos saludables, ligeros y suficientes.

e Usar ropa comoda.

e Portar ficha de examen y una identificacién oficial vigente con fotografia (credencial de
elector, cédula profesional, pasaporte). Sin estos documentos no se le dara acceso a la
sede de aplicacién y en consecuencia no podra realizar su evaluacion.

e Llegar con una hora de anticipacién a la sede de aplicacion. Cerrada la puerta de acceso
al plantel, por ninglin motivo se permitira la entrada a los sustentantes con retardo.

e Leer con atencion las indicaciones para el sustentante que se encontraran en la puerta de
acceso o en un lugar visible de la sede.

¢ No usar, durante la aplicacién del examen, libros, materiales impresos y dispositivos
electrénicos y de comunicacion.

e Conservar la calma en caso de que se presente alguna contingencia que demore el inicio
de la aplicacién del examen, ya que se repondra el tiempo de retraso para cumplir con lo

establecido en la convocatoria.
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¢ Informar al coordinador de sede cuando el sustentante presente alguna discapacidad para
gue se le otorguen los apoyos que requiera para la aplicacion adecuada del examen.

Después de la aplicacion
e Consultar los resultados del Concurso de Oposicién a partir del 28 de junio de 2019 en la
pagina electronica del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente:

http://servicioprofesionaldocente.sep.qgob.mx/

o El sustentante que obtuvo resultado con dictamen favorable debe permanecer atento a
las llamadas o correos electrénicos por parte de la Autoridad Educativa de su entidad para
asistir al evento publico de asignacion de plazas, considerando que las vacantes
disponibles se asignaran en estricto orden de prelacion a partir del 28 de junio de 2019,

segun las necesidades del servicio educativo.

Recuerde que:

e La emision del dictamen de los resultados es individualizado y sera acompafado de
observaciones generales que le permitan identificar los conocimientos y las habilidades
profesionales que necesita fortalecer.

¢ El dictamen se entregara Unicamente a cada aspirante.

e En funcion de los resultados obtenidos se conformaran listas de prelacién por entidad
federativa, nivel educativo tipo de servicio y sostenimiento, y solo participaran aquellos

con resultado favorable.

Cancelacion de la evaluacion
Son causas de cancelacion:
¢ Elinterferir u obstaculizar el desarrollo de la aplicacion.
e La comunicacién entre los participantes durante la aplicacion.
e La utilizaciéon de materiales no autorizados (cuadernos de notas y “acordeones”,
entre otros).
¢ La transcripcion parcial o total de las preguntas de la evaluacion.
e El uso inadecuado de los equipos de computo.
e El uso, durante la aplicacién de los instrumentos, de teléfonos celulares, agendas

electronicas, calculadoras, unidad usb y cualquier otro dispositivo electrénico.
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6. Sitios de interés

e Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE)

http://www.inee.edu.mx/

e Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD)
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSPD_190118.pdf

e LINEAMIENTOS para llevar a cabo la evaluacion para la promocién de docentes a
cargos con funciones de direccién, supervision y asesoria técnica pedagdgica en
Educaciéon Basica y para la promocién de docentes a cargos con funciones de
direccion y supervision en Educacion Media Superior para el ciclo escolar 2019-2020.
LINEE-02-2019. https://sidofga.segob.gob.mx/notas/5550534/

e Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente

http://servicioprofesionaldocente.sep.qgob.mx/

e Subsecretaria de Educacién Basica (SEB)

https://basica.sep.gob.mx/
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