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BIENVENIDA
ESTIMADO TECNICO DOCENTE:

Por este medio, le damos la mas cordial bienvenida al proceso de Evaluacién del Desempeno del personal
Técnico Docente al término de su segundo afio, en Educacion Media Superior 2018.

El propésito de la presente Guia es apoyarlo y orientarlo en cada una de las tres etapas que integran el
proceso de Evaluacion del Desempefio. En la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales
del Personal Técnico Docente se busca identificar en qué grado cumple con las exigencias propias de su
funcién docente por medio de dos cuestionarios: uno sera respondido por usted y el otro, por su autoridad
inmediata superior. En la Etapa 2. Proyecto de Ensefianza del Personal Técnico Docente se pretende
realizar una valoracion auténtica de su desempefio mediante un proyecto que consiste en elaborar una
planeacion didactica, su puesta en marcha y la reflexion que hace en torno a su practica. En la Etapa 3.
Examen de Conocimientos y Habilidades Didacticas del Personal Técnico Docente se aplican dos
instrumentos de evaluacion: el Examen de Conocimientos Cientificos y Tecnolégicos (mide el dominio
especifico de la asignatura que imparte dentro de las areas Componente Profesional y Formacion para
el Trabajo, y Capacitacion en Tecnologias de Informacion y de la Comunicacion (TIC)) y el Examen de
Habilidades Didacticas (evalta el conocimiento que posee sobre los referentes pedagogicos de la practica
docente y la aplicacion de la didactica en el aula). El personal técnico docente perteneciente a las areas de
Laboratorios y talleres y paraescolares no presentara el examen de conocimientos cientificos y tecnologi-
cos; Unicamente debera presentar el examen de habilidades didacticas.

La Reforma Educativa y la implementacion del Servicio Profesional Docente obedecen a la necesidad
de mejorar el logro de los aprendizajes de nifias, nifios y jovenes que cursan la educacion obligatoria. La
evaluacion juega un papel fundamental para el logro de este objetivo, ya que representa un mecanismo
valioso para identificar aspectos a mejorar en la profesionalizacién docente (LGSPD, 2013).

La primera experiencia de Evaluacion del Desempefio Docente en el ciclo escolar 2015-2016 permitié
identificar debilidades y fortalezas del proceso de evaluacion, destacando como una de las debilidades del
modelo anterior la falta de apoyos e informacion oportuna en el proceso de evaluacion.

El Modelo de Evaluacién del Desempefio 2018-2019 que se presenta se encuentra en el marco de la
legislacion vigente y recupera los aspectos que funcionaron adecuadamente en el modelo anterior. En este
nuevo modelo, la evaluacion se realizara en la escuela, estara vinculada al contexto escolar, profundizara
en la contextualizacion para destacar las caracteristicas del entorno y el grupo de estudiantes, sera
pertinente para mejorar la practica técnico docente; asimismo, se proporcionaran los apoyos necesarios
para que los Técnicos Docentes tengan las mejores condiciones para el desarrollo de su evaluacion.

La informacién que brinda esta Guia se circunscribe al contexto normativo que da sustento a la Evaluacién
del Desempefio, a sus propositos y a las Etapas que la conforman; también muestra los elementos e indi-
cadores a evaluar en cada una de las Etapas.
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Al final de esta Guia, con la que se busca que disponga de mayor informacion que lo apoye en este pro-
ceso de evaluacion, usted encontrara fuentes bibliograficas, un glosario y datos de sitios de interés que
puede usar como medios de consulta.

Es importante mencionar que la finalidad de la Evaluacion del Desempefio es medir la calidad y los re-
sultados de la funcién docente, directiva, de supervision, de asesoria técnico-pedagdgica o cualquier otra
de naturaleza académica (articulo 4° de la Ley General de Servicio Profesional Docente) para identificar
necesidades de formacion, capacitacion y actualizacion, asi como el desarrollo de programas de estimulos
e incentivos para el reconocimiento y la mejora de su practica docente.

La Guia se estructura en cinco apartados.

* Apartado 1. Muestra informacién general sobre la Evaluacion del Desempeiio, los referentes normati-
vos, los propésitos, las caracteristicas y las Etapas.

» Apartado 2. Explica las caracteristicas de la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales.
» Apartado 3. Describe las caracteristicas y la estructura de la Etapa 2. Proyecto de Ensefianza.

* Apartado 4. Menciona las caracteristicas de la Etapa 3. Examen de Conocimientos y Habilidades
Didacticas.

» Apartado 5. Incluye bibliografia que podra consultar como apoyo durante el proceso de Evaluacion del
Desempefio.

» Al final del documento se incluye un glosario.
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1. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL TECNICO DOCENTE

Los resultados obtenidos en la Evaluacion del Desempefio permitiran fortalecer los conocimientos y las
competencias didacticas de los Técnicos Docentes en servicio mediante la deteccion de fortalezas y as-
pectos por mejorar en su quehacer educativo; ademas, de poner en practica distintas acciones de forma-
cion, asesoria y acompafiamiento.

1.1 Marco normativo de la Evaluaciéon del Desempeio

Como Técnico Docente, es importante que usted conozca los fundamentos legales que le permitan com-
prender la importancia de lograr la calidad educativa en los planteles de Educacién Media Superior, como
lo establece el articulo 3° constitucional al sefalar que:

El Estado garantizara la calidad de la educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos edu-
cativos, la organizacién escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los Docentes y Directivos
garanticen el maximo logro del aprendizaje de los educandos.’

En el articulo 22 de la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD)2 se plantea que al término
del periodo de dos afos, la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado evaluara el desempefio
del Personal Docente para determinar si en la practica favorece el aprendizaje de los alumnos y cumple
con las exigencias propias de la funcion docente. En caso de que el personal no atienda los apoyos y pro-
gramas previstos, incumpla con la obligacion de evaluacion o cuando al término del periodo se identifique
su insuficiencia en el nivel de desempefio de la funcién docente, se daran por terminados los efectos del
Nombramiento, sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o para el Organismo Descentralizado.?

' DOF (2013). Decreto por el que se reforman los articulos 3o0. en sus fracciones lll, VIl y VIII; y 73, fraccion XXV, y
se adiciona un parrafo tercero, un inciso d) al parrafo segundo de la fracciéon Il y una fraccion 1X al articulo 3o. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2 DOF (2013). Decreto por el que se expide la Ley General del Servicio Profesional Docente.
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1.2 Propésitos de la Evaluacion del Desempeiio

La Evaluacion del Desempefio debera asegurar que los conocimientos, las aptitudes y las capacidades
profesionales del personal que realiza funciones de docencia, direccion, supervision y asesoria técnico-
pedagogica en la educacion obligatoria muestren la suficiencia que se necesita para promover el maximo
logro de aprendizaje de los educandos dentro de los distintos contextos sociales y culturales en los que se
desempefan (LGSPD, 2013, arts. 4°, 12y 13).

En este sentido, la Evaluacién del Desempefio al término del segundo afio, tiene como propdsito:

» Determinar si el docente y técnico docente en la practica favorece el aprendizaje de los alumnos y, en
general, si cumple con las exigencias propias de la funciéon docente.

1.3 Caracteristicas de la Evaluacion del Desempeiio

Con la finalidad de que el proceso de Evaluacion del Desempefio al término del segundo afio contribuya al
logro de estos propdsitos, se considera que ésta debe ser:

* Una evaluacion de caracter formativo. La Evaluacion del Desempefio al término del segundo afio
debe identificar las capacidades y necesidades para la mejora de las funciones de los docentes y técni-
cos docentes en servicio, con la finalidad, por un lado, de mostrar aspectos clave que deben fortalecer
en su labor de manera oportuna, y por otro lado, de mejora en sus practicas de ensefianza mediante las
acciones de formacion continua, tutoria y asistencia técnica que contribuyan en su quehacer a lo largo
de su trayectoria profesional.

* Una evaluacién que permita identificar los conocimientos y habilidades de los docentes y téc-
nicos docentes que se encuentran al término de su segundo afo. La Evaluacion del Desempefio
debe reconocer los saberes y la experiencia adquirida por los docentes y técnicos docentes a lo largo
de su trayectoria profesional, ademas, identificar los rasgos fundamentales, necesarios y suficientes,
de una practica de ensefianza que conduzca al logro del perfil de egreso de los estudiantes de Educa-
cion Media Superior.

* Una evaluaciéon que recupere informacion sobre las condiciones del contexto en que laboran
los docentes y técnicos docentes, que considere las caracteristicas del entorno social y cultural y las
condiciones especificas de la escuela y el aula, en que los docentes y técnicos docentes desarrollan su
practica profesional de manera cotidiana.
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En el desarrollo de una evaluacion es importante tener claro aquellos indicadores a evaluar, conocer el
tipo de informacion que se espera obtener y el uso que se le dara a los resultados. En el caso del proceso
de la Evaluacién del Desempeiio al término del segundo afio, que realizara, el conjunto de instrumentos
esta basado en los aspectos contenidos en el documento Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes

y Técnicos Docentes en Educaciéon Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019.

El perfil del Personal Técnico Docente esta constituido por cinco dimensiones que se detallan en la si-

guiente tabla.

DIMENSION
1

DIMENSION
2

DIMENSION
3

DIMENSION
4

DIMENSION
5

Tabla 1. Dimensiones

PERFIL®

Adapta los conocimientos sobre la disciplina que imparte y los procesos de ensefianza y aprendizaje
de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes y el modelo basado en competencias

Planea los procesos de formacion, ensefanza y aprendizaje y evaluacion atendiendo al modelo
basado en competencias, y los ubica en contextos interno y externo

Organiza y desarrolla su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional

Vincula el contexto sociocultural y escolar con el proceso de ensefianza y aprendizaje

Construye ambientes de aprendizaje autbnomo y colaborativo atendiendo el marco normativo y ético

3 SEP (2018). Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes y Técnicos Docentes en Educacion Media Superior.

Ciclo Escolar 2018-2019, p. 13.
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El siguiente Cronograma tiene como finalidad apoyarlo en su organizacién durante las tres Etapas del

proceso de Evaluacion del Desempefio del personal docente al término de su segundo afio.

Tabla 2. Etapas del proceso de Evaluacion del Desempeiio

DESCRIPCION

Momento 1.
Elaboracion del
diagnéstico y de la
secuencia didactica

PRODUCTO/
COMPROBANTE

Documento con diagndstico del grupo y la
planeacién didactica

Tres evidencias en las que tendra que
considerar lo siguiente:

1. Evidencia que dé cuenta de la organizacién
que hizo del tiempo, espacio, materiales y
recursos en su contexto para favorecer el logro
de aprendizajes de sus estudiantes.

2. Evidencia que dé cuenta de la estrategia
de evaluacion (acciones, tipos, momentos,
agentes e instrumentos de evaluacion)

establecidas

3. Evidencia que dé cuenta de la
retroalimentacion proporcionada a sus
estudiantes, derivada de los resultados de

la estrategia de evaluacion, que le permitié
favorecer el logro de los aprendizajes y del
desarrollo de las competencias establecidas.

Momento 3.
Elaboracién de
texto de reflexion
y analisis de su
practica

Texto de analisis y reflexién sobre

su practica realizada en el marco del
Proyecto de Ensefianza orientado por
tareas evaluativas

CARACTERISTICAS

2. Proyecto m:)eTvee:?éi. el que utilizé a lo largo de su intervencion : S’igallﬁca AU al 01 de
de Ensefianza ! para identificar el nivel de logro de los rubrica ) junio del
aprendizajes y de las competencias * Serealiza en linea 2018

PERIODO

09 de abril
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Para realizar las actividades solicitadas, debe ingresar al portal del Sistema Nacional de Registro del Ser-
vicio Profesional Docente, en la direccién
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/permanenciadocentes2018_1/inicio/

A continuacion, se describen las Etapas que conforman la Evaluacion del Desempefio.

2. ETAPA 1. INFORME DE RESPONSABILIDADES PROFESIONALES DEL PERSONAL
TECNICO DOCENTE

2.1 Descripcion del Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Técnico Docente

El Informe de Responsabilidades Profesionales integra dos cuestionarios: uno dirigido al Técnico Docente
evaluado y otro a su autoridad inmediata superior. Ambos cuestionarios presentan una estructura que
comprende dos areas: Responsabilidades normativas y Responsabilidades ético-profesionales. El area
de Responsabilidades normativas se divide a su vez en tres subareas: ambientes de aprendizaje, trabajo
colaborativo y vinculacion; mientras que el area de Responsabilidades ético-profesionales presenta las
subareas de formacién continua y practica docente.

Los dos cuestionarios tienen las siguientes caracteristicas:

» Contienen preguntas en escalas de frecuencia y eficacia con seis opciones de respuesta

* Requieren de 90 minutos para responderse

Es muy importante que se asegure de imprimir el comprobante correspondiente y que solicite a su auto-
ridad inmediata superior la constancia de finalizacién del Informe de Responsabilidades Profesionales,

como evidencia del cumplimiento en este proceso de evaluacion. Este comprobante junto con el suyo
daran cuenta de que realizé y concluyé satisfactoriamente la Etapa 1 de la Evaluacién del Desempefio.
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2.2 Propésito del Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Técnico Docente

En todas las Etapas de la Evaluacion del Desempefio se ha fijado un propésito que guia la delimitaciéon de
los indicadores a evaluar en cada instrumento. El propésito sefialado en el documento Etapas, Aspectos,
Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion del Desemperio en la Funcién Docente y Técnico Docente
al Término de su Segundo Afio. Educacion Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019 para la Etapa 1. Infor-
me de Responsabilidades Profesionales es:

Identificar el grado de cumplimiento de las responsabilidades profesionales del Docente y Técnico Docente que
son inherentes a su profesion, asi como las fortalezas y aspectos a mejorar en su practica.

La informacion que aportan la Autoridad Educativa y el sustentante, permitira a la Secretaria de Educacion
Publica retroalimentar a los sustentantes en su Informe Individual de Resultados y tomar decisiones para
definir los procesos de apoyo en formacion y acompafamiento.

2.3 Estructura del Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Técnico Docente

A continuacién, se muestra la informacién sobre las areas y subareas que integraran el Informe de Res-
ponsabilidades Profesionales, asi como el nimero de reactivos que se contemplaran por area.

Tabla 3. Estructura del Informe de Responsabilidades Profesionales

NUMERO
INDICADORES DE PREGUNTAS
POR AREA

NUMERO DE
INDICADOR

SUBAREAS

Selecciona aspectos de los programas
institucionales de acuerdo con el entorno
escolar para apoyar el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

422

Ambientes
de aprendizaje

Establece estrategias de inclusion que
5.1.1 contribuyan a la disminucién del abandono
escolar dentro de su responsabilidad docente.

4 SEP (2018). Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacién del Desempefio en la Funcién
Docente y Técnico Docente al Término de su Segundo Afio. Educacion Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019,
p.12.
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" NUMERO
SUBAREAS T#mgigg: INDICADORES DE PREGUNTAS
POR AREA

Promueve estrategias para el
autoconocimiento, la autovaloracion y el

5.1.2 . .
fortalecimiento de la autoestima de los
estudiantes, en un ambiente incluyente.
Formula estrategias para el favorecimiento del

.13 respeto y valoracion de las opiniones de los
demas.
Propone en corresponsabilidad con los

5.2.1 estudiantes estrategias para su formacion
académica.
Establece mecanismos para la participacion

5.3.1 de los estudiantes en la definicién de normas 23

de trabajo y convivencia en el aula.

Implementa en el aula normas de convivencia
basadas en la tolerancia y el respeto mutuo
para el cumplimiento de las disposiciones
institucionales vigentes.

532

Propone estrategias para la resolucion de
5.3.3 conflictos personales e interpersonales entre
los estudiantes a través del didlogo.

Explica a los estudiantes que requieren
5.3.4 algun tipo de atencion, los mecanismos de
canalizacion a instancias correspondientes.
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" NUMERO
SUBAREAS Tﬁmgigo[ﬁ INDICADORES DE PREGUNTAS
POR AREA

Participa en el trabajo colaborativo de diversos
&.8.1 espacios académicos para el intercambio de
experiencias de formacion continua.

Establece vinculos de colaboracion con el
431 tutor del grupo, en el desarrollo del proceso de
ensefanza y aprendizaje de los estudiante.

Participa en acciones colegiadas para la

5.2.3 . .
formacién de los estudiantes.
332 Identifica con sus pares areas de oportunidad
e para orientar su formacién continua.
Propone a las instancias institucionales
432 acciones para la vinculacion con los padres

de familia que apoyen la formacion de los
estudiantes.

Propone a las instancias institucionales
acciones para la vinculacion con empresas,
433 cooperativas e instituciones educativas, entre
otros, que fortalezcan la formacién de los
estudiantes.

Utiliza las Tecnologias de la Informacion y de
la Comunicacion, disponibles en su contexto,
para la vinculacion e interaccion con diversos
agentes.

4.3.4
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. NUMERO
SUBAREAS Tﬁmgigo[): INDICADORES DE PREGUNTAS
POR AREA
Propone estrategias de formacién continua en
312 colaboracion con otros docentes, directivos y

personal de apoyo técnico pedagdgico para la
mejora de sus funciones.

Planea su formacion continua para la
3.2.1 integracion de nuevos conocimientos en la
mejora de su desempeiio profesional.

Utiliza los conocimientos de otros idiomas para

2.
3.23 fortalecer su desempefio profesional.

Utiliza los resultados de los distintos procesos
3.2.2 de evaluacién docente para la mejora de su 8
desempefio profesional.

Argumenta el desarrollo de su trayectoria
3.1.1 profesional a partir de su practica docente,
para la mejora de sus funciones.

Aplica los conocimientos obtenidos en
programas de actualizacion en el uso

3.24 de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién para la mejora de su

desempefio profesional.

Participa en acciones colegiadas para la

522 mejora de su practica docente.
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2.4 Indicadores a evaluar en el Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Técnico
Docente

Los indicadores a evaluar en cada etapa de la Evaluacion del Desempefio han sido agrupados en el docu-
mento Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion del Desemperio en la Funcion
Docente y Técnico Docente al Término de su Segundo Afio. Educacion Media Superior. Ciclo Escolar
2018-2019, los cuales se encuentran en el documento Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes y
Técnicos Docentes en Educacion Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019, para la Evaluacion del Desem-
pefio del personal con funciones docentes y técnico docentes.

En la tabla 4 se establecen los indicadores a evaluar en esta etapa.

Tabla 4. Indicadores a evaluar del perfil del Personal Técnico Docente
en el Informe de Responsabilidades Profesionales

Dimensién 3. Desarrollo propio en la funcion. Organiza y desarrolla su formacion continua a lo largo de

su trayectoria profesional

Parametros

3.1 Reflexiona sobre sus capacidades y necesidades de formacién continua para la mejora de sus funciones.
3.2 Emplea estrategias de formacién continua para la integracion de nuevos conocimientos y experiencias en
la mejora de su desempefio profesional docente.

3.3 Participa en la retroalimentacién e intercambio de experiencias de formacion continua entre pares para
mejorar su practica docente.

Indicadores

Argumenta el desarrollo de su trayectoria profesional a partir de su practica docente, para la mejora de

sus funciones.

3.1.2 Propone estrategias de formacion continua en colaboracién con otros docentes, directivos y personal de

apoyo técnico pedagdgico para la mejora de sus funciones.

3.2.1 Planea su formacion continua para la integracion de nuevos conocimientos en la mejora de su

desempefio profesional.

3.2.2 Utiliza los resultados de los distintos procesos de evaluacion docente para la mejora de su desempefio
profesional.

3.2.3 Utiliza los conocimientos de otros idiomas para fortalecer su desempefio profesional.

3.2.4 Aplica los conocimientos obtenidos en programas de actualizacion en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para la mejora de su desempefio profesional.

3.3.1 Participa en el trabajo colaborativo de diversos espacios académicos para el intercambio de
experiencias de formacién continua.

3.3.2 Identifica con sus pares areas de oportunidad para orientar su formacion continua.

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales
del Personal Técnico Docente
w
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Dimensioén 4. Vinculo con el contexto escolar. Vincula el contexto sociocultural y escolar con el proceso
de ensefanza y aprendizaje

Parametros

4.1 Relaciona el entorno sociocultural e intereses de los estudiantes con su practica docente.

4.2 Relaciona el entorno escolar de los estudiantes con su practica docente.

4.3 Promueve la vinculacion con diferentes actores de los contextos escolar y social para el desarrollo del
aprendizaje y la formacion de los estudiantes.

Indicadores

4.2.2 Selecciona aspectos de los programas institucionales de acuerdo con el entorno escolar para apoyar el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.3.1 Establece vinculos de colaboracion con el tutor del grupo, en el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes.

4.3.2 Propone a las instancias institucionales acciones para la vinculacién con los padres de familia que
apoyen la formacion de los estudiantes.

4.3.3 Propone a las instancias institucionales acciones para la vinculacién con empresas, cooperativas e
instituciones educativas, entre otros, que fortalezcan la formacioén de los estudiantes.

4.3.4 Utiliza las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, disponibles en su contexto, para la

vinculacion e interaccion con diversos agentes.

Dimensiéon 5. Normativa y ética de la funcién. Construye ambientes de aprendizaje auténomo y
colaborativo atendiendo el marco normativo y ético

Parametros

5.1 Establece ambientes éticos, incluyentes y equitativos entre los estudiantes.

5.2 Establece estrategias que contribuyan a la responsabilidad y corresponsabilidad académica con la
comunidad educativa.

5.3 Atiende las disposiciones legales e institucionales en su practica docente.

Indicadores

5.1.1 Establece estrategias de inclusién que contribuyan a la disminucion del abandono escolar dentro de su
responsabilidad docente.

5.1.2 Promueve estrategias para el autoconocimiento, la autovaloracién y el fortalecimiento de la autoestima
de los estudiantes, en un ambiente incluyente.

5.1.3 Formula estrategias para el favorecimiento del respeto y valoracién de las opiniones de los demas.

5.2.1 Propone en corresponsabilidad con los estudiantes estrategias para su formacién académica.

5.2.2 Participa en acciones colegiadas para la mejora de su practica docente.

5.2.3 Participa en acciones colegiadas para la formacion de los estudiantes.

5.3.1 Establece mecanismos para la participacion de los estudiantes en la definicién de normas de trabajo y
convivencia en el aula.

5.3.2 Implementa en el aula normas de convivencia basadas en la tolerancia y el respeto mutuo para el
cumplimiento de las disposiciones institucionales vigentes.

5.3.3 Propone estrategias para la resolucion de conflictos personales e interpersonales entre los estudiantes
a través del dialogo.

5.3.4 Explica a los estudiantes que requieren algun tipo de atencion, los mecanismos de canalizacion a

instancias correspondientes.

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Técnico Docente
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2.5 Consideraciones generales

Antes de responder el Informe

Es conveniente que, para administrar adecuadamente el tiempo, considere que la plataforma para rea-
lizar esta etapa estara disponible del 24 de abril al 24 de mayo de 2018.

Al momento de realizar su registro, considere contar con sus datos personales y laborales (CURP, RFC,
CCT, domicilio completo del centro de trabajo, nombre completo del jefe inmediato).

Identifique y registre la fecha en que comenzara su proceso de Evaluaciéon del Desempefio y organice
los tiempos destinados a trabajar cada Etapa evaluativa, para concluirlo en tiempo y forma.

Explore el funcionamiento de la plataforma; en caso de tener dudas, solicite informacién en la mesa de
ayuda, en los teléfonos incluidos en el Directorio de la Mesa de Ayuda, el cual se encuentra al final
de la presente Guia, asi como al sistema de ticket en el dominio http://143.137.111.76/MesaAyuda/.
También puede recurrir a su Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado.

El sistema de ticket tiene como proposito brindar un soporte eficiente, eficaz y de facil acceso a las entida-
des federativas para cada uno de los procesos que lleva la Coordinacién Nacional del Servicio Profesional
Docente (CNSPD). El sistema esta desarrollado para que el usuario interactie con él a través de un nave-
gador web; por ejemplo: Internet Explorer o Google Chrome; por lo que es indispensable contar con una
conexion a internet. En el navegador debe teclear la siguiente direccién electrénica:
http://cnspd.sep.gob.mx/.

Durante la resolucion del Informe

Ingrese al portal del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, con el tiempo ne-
cesario para responder el Informe, en la liga:
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/permanenciadocentes2018_1/inicio/

Antes de finalizar su sesion, verifique que haya respondido todas las preguntas y dé clic al boton de
Finalizar y Enviar para terminar el proceso completo.
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Después de responder el Informe

» Asegurese de imprimir el comprobante correspondiente y solicitar a su autoridad inmediata superior el
comprobante de finalizacién del Informe de Responsabilidades Profesionales. Su autoridad inmediata
superior esta obligada a proporcionarle dicho comprobante.

3. ETAPA 2. PROYECTO DE ENSENANZA DEL PERSONAL TECNICO DOCENTE

3.1 Descripcioén del Proyecto de Ensenanza del Personal Técnico Docente

Esta Etapa se enfoca en obtener informacion sobre las practicas docentes para una valoracion auténtica

de su desempefio. Integra un Proyecto de Ensefianza que consiste en elaborar un diagndstico del grupo,

una planeacion para su puesta en marcha y un texto de analisis que dé cuenta de la reflexion en torno a

su practica.

Esta Etapa de la evaluacion contiene tres momentos:

Momento 1. Elaboracién del diagndstico y de la secuencia didactica

Momento 2. Intervencion docente

Momento 3. Elaboracion de texto de reflexion y analisis de su practica

3.2 Propésito del Proyecto de Ensefianza del Personal Técnico Docente

Identificar los conocimientos y las habilidades que los Técnicos Docentes emplean en la toma de decisio-
nes durante la planeacion, intervencion y reflexion sobre su practica.

El Proyecto de Ensefianza tiene las siguientes caracteristicas:

* Es una evaluacién de respuesta construida, autoadministrable, que se aplica en linea.

* Retoma evidencias de las practicas auténticas del Técnico Docente.

» Atiende la especificidad de la asignatura que imparte el Técnico Docente.

» Considera el desarrollo de las competencias establecidas en el Marco Curricular Comun que correspon-

den a las areas: Componente Profesional y Formacion para el Trabajo, y Capacitacion en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion.
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3.3 Estructura del Proyecto de Ensefnanza del Personal Técnico Docente

Las tareas evaluativas son propias de cada momento y las desarrollara conforme avance en los distintos
momentos que componen la Etapa 2. Cada tarea evaluativa esta acompafada de preguntas de andamiaje
que le permitiran orientar sus respuestas hacia los aspectos sustantivos que solicita la tarea. La funcién de
las tareas evaluativas es obtener informacion significativa sobre los elementos incorporados en su plan de
clase y de las decisiones involucradas en su implementacion y de su proceso reflexivo. Por lo anterior, en
el Momento 1 las tareas evaluativas buscan informacién descriptiva y explicativa que justifiquen los aspec-
tos que usted consider6 como insumos para disefar su proyecto de intervencion. Las tareas evaluativas
del Momento 2 buscan informacién respecto a la ejecucion de su proyecto y contar con las explicaciones
que usted dara por cada una de las actividades planeadas; finalmente, las tareas evaluativas del Momento
3 pretenden que usted realice una reflexién sobre su practica. Se busca que realice un analisis que dé
cuenta de los resultados de su intervencién, asociados a las evidencias presentadas y al conjunto de as-
pectos que incidieron sobre su practica, asi como identificar sus fortalezas y areas de oportunidad de su
practica. A continuacion, se describen los tres Momentos que integran la Etapa 2.

3.3.1 Momento 1. Elaboracion del diagnéstico y de la secuencia didactica

La funcién de este momento es contextualizar la practica, ser el referente para su analisis y para la justifi-
cacion de las decisiones que toma el Técnico Docente.

Deberd incluir al menos los siguientes elementos:
» Diagndstico del grupo
» Planeacion didactica

Diagnéstico del grupo. Es la descripcion de las caracteristicas del contexto escolar, familiar y sociocul-
tural que influyen en el desempefio de los estudiantes. También incluye las caracteristicas del grupo que
influyen en el aprendizaje.

En el diagndstico considere incluir el nimero de hombres y mujeres que lo integran, el rango de edad, los
intereses de los estudiantes, los conocimientos previos y las necesidades de aprendizaje en relacion con
los contenidos de la unidad tematica que se abordaran en la planeacién, las interacciones que ocurren
entre ellos, los estilos de aprendizaje, las actitudes que manifiestan para involucrarse en las actividades
didacticas y las necesidades educativas especiales detectadas en ciertos estudiantes.
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Planeacion didactica. Es la elaboracion de una secuencia didactica con base en un aprendizaje esperado
en el periodo en que presentara la evaluacion. Debera incluir los siguientes aspectos:

Elementos curriculares

Estrategias didacticas

Recursos (tiempos, espacios, materiales)
Organizacion del grupo

Estrategia de evaluacion

La informacién solicitada para este Momento se utilizara para resolver las tareas evaluativas correspondientes.

3.3.2 Momento 2. Intervencion docente

En este momento usted llevara a cabo las actividades planteadas en su secuencia didactica y presentara,
como muestra de su intervencion, tres evidencias representativas. La finalidad es que sean una muestra
de las acciones realizadas en su practica para que los estudiantes alcancen el objetivo de aprendizaje. Las
evidencias seleccionadas deberan:

Considerar la organizacion que hizo del tiempo, espacio, materiales y recursos en su contexto para
favorecer el logro de aprendizajes de sus estudiantes.

Dar muestra de la estrategia de evaluacion (acciones, tipos, momentos, agentes e instrumentos de
evaluacion) que utilizé a lo largo de su intervencion para identificar el nivel de logro de los aprendizajes
y de las competencias establecidas.

Mostrar claramente la retroalimentacién proporcionada a sus estudiantes, derivada de los resultados
de la estrategia de evaluacion, que le permitiod favorecer el logro de los aprendizajes y del desarrollo de
las competencias establecidas.
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Caracteristicas de las evidencias

Los archivos electrénicos considerado como evidencias de su intervencion docente deberan reunir las
presentar las caracteristicas que se mencionan a continuacién para su incorporacion en la plataforma
correspondiente:

» Debera presentar tres archivos en cualquiera de los siguientes formatos: PDF, JPG, PNG, con 150
puntos por pulgada sin que exceda 10 MB.

» Los archivos con las evidencias no deberan exceder ocho cuartillas. El evaluador calificara la argumen-
tacion que describe en el texto de analisis, asi como la relacidon que hay entre las evidencias elegidas
y las tareas evaluativas (preguntas-guia), con lo que usted describié en el Momento 1.

» Cada evidencia debera ir acompafiada de una descripcion general con informacion que contextualice
lo que representa y cdmo esté vinculada con el Momento 1; asimismo, debera argumentar por qué las
selecciond, de manera que el evaluador pueda valorar su intervencion.

* En la plataforma usted encontrara un campo para incluir esta informacion. Es importante que considere
las tareas evaluativas como enunciados-guia para seleccionar las evidencias.

3.3.3 Momento 3. Elaboracion de texto de reflexion y analisis de su practica

Elaborara un texto de andlisis reflexivo de su practica en el marco de su Proyecto de Ensefianza; en la pla-
taforma se presentaran tareas evaluativas que orientaran la elaboracion del texto. Es muy importante que
en este momento tenga presente los aspectos de evaluacion, ya que, como lo sefiala el EAMI, el objetivo
del gjercicio de andlisis y reflexion es que usted haga una revision integral de su planeacion e intervencion
y justifique las acciones que realizé y las decisiones que tomara para reorientar su trabajo con fines de
mejora.
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En la siguiente tabla se muestra un ejemplo de tarea evaluativa y tres preguntas guia que le permitiran
realizar el andlisis y la reflexién de su practica docente.

Tabla 5. Ejemplo de tarea evaluativa y preguntas guia

TAREA A partir del analisis de los resultados de su intervencion didactica, ¢,cuales son las fortalezas y debilidades
EVALUATIVA que identifica para mejorar su funcion?

1. ¢ Qué aspectos del desempefio de su funcién son importantes para valorar su intervencién?
2. ;Qué situaciones presentadas durante su intervencion didactica le permitieron identificar los
PREgHiTAS aspectos a mejorar en su funcion?
3. A partir del analisis de los resultados de su desempefio como técnico docente, ;qué fortalezas y
debilidades identifica?

La plataforma que se habilitara para tal efecto estara disponible hasta ocho semanas, en la siguiente
pagina electrénica: http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/permanenciadocentes2018_1/inicio/.
En esta liga podra incorporar los productos correspondientes al Momento 1, las evidencias del Momento
2, y el texto de analisis que corresponde al Momento 3 del Proyecto de Ensefianza. La siguiente tabla
muestra una sintesis que recupera los productos o evidencias esperadas en cada momento del proyecto.

Tabla 6. Productos o evidencias asociados a los momentos que integran
el Proyecto de Ensenanza

MOMENTO PRODUCTOS/EVIDENCIAS
Momento 1. Elaboracion del diagnostico Documento con diagnostico del grupo
y de la secuencia didactica y la planeacion didactica

Tres evidencias, una que considere la organizacion del
espacio y tiempo, los materiales utilizados y los recursos
Momento 2. Intervencién docente disponibles; otra que da cuenta de la estrategia de
evaluacion realizada y finalmente la que de muestra de la
retroalimentacion efectuada

Momento 3. Elaboracion de texto de reflexion Texto de analisis reflexivo de su practica con base
y analisis de su practica en las tareas evaluativas propuestas

Una vez recopilados los productos y las evidencias del proyecto, seran revisados por evaluadores certi-
ficados por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién. Para ello, se utilizaran rabricas con
criterios que permitan valorar el desempefio del Técnico Docente durante los tres momentos del Proyecto
de Ensefianza.
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3.4 Indicadores a evaluar en el Proyecto de Ensenanza del Personal Técnico Docente

El Proyecto de Ensefianza esta conformado por la planeacion didactica, el analisis y la reflexion sobre su

practica.

En las siguientes tablas se describen los indicadores a Evaluar en esta Etapa.

Tabla 7. Indicadores a evaluar en el Proyecto de Enseianza del Personal Técnico Docente

Etapa 2. Proyecto de Ensefianza del Personal Técnico Docente

Dimensién 1. Conocimientos para el desempeio de la funcién docente. Adapta los conocimientos sobre
la disciplina que imparte y los procesos de ensefanza y aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas
de los estudiantes y el modelo basado en competencias

Parametros

1.1 Utiliza los procesos de construccion del conocimiento, ensefianza y aprendizaje basados, en el modelo por
competencias aplicados en su practica docente.

1.2 Argumenta la naturaleza, métodos y congruencia de los saberes de la asignatura o modulo que imparte.

1.3 Identifica las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los estudiantes para su formacion
académica.

1.4 Disefa estrategias de evaluacion de los aprendizajes de acuerdo con el marco normativo vigente.

Indicadores

1.3.2

1.41
1.4.2

143

Aplica el modelo basado en competencias para el logro del aprendizaje significativo.

Aplica técnicas y estrategias de ensefianza y aprendizaje con base en la transversalidad entre las
asignaturas del plan de estudios correspondiente.

Identifica las caracteristicas de aprendizaje de los estudiantes para orientar su formacion académica, de
acuerdo con la modalidad (escolarizada, no escolarizada o mixta) en la que imparte.

Identifica las necesidades de formacion académica de los estudiantes para orientarlas de acuerdo con
el perfil de egreso establecido en la Educacion Media Superior.

Establece estrategias de evaluacion, para verificar el logro de los objetivos de aprendizaje.

Identifica los diferentes momentos y agentes que intervienen en el proceso educativo para la selecciéon
de los instrumentos de evaluacion.

Utiliza los resultados de la evaluacion de los aprendizajes para la mejora de su practica docente.
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Dimension 2. Practica docente. Planea los procesos de formacion, ensenanza y aprendizaje y evaluacion

atendiendo al modelo basado en competencias, y los ubica en contextos interno y externo

Parametros

2.1 Establece los conocimientos previos y necesidades de formacion de los estudiantes para la planeacion y
el desarrollo de su practica docente.

2.2 Elabora planes de trabajo que incorporan estrategias y técnicas orientadas al desarrollo de competencias,
que se vinculen con el contexto social de los estudiantes.

2.3 Establece estrategias de evaluacion y retroalimentacion para el desarrollo de los procesos de aprendizaje
y formacion de los estudiantes.

2.4 Emplea las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, disponibles en su contexto, como
herramientas de su practica docente.

Indicadores

2.1.1 Identifica los conocimientos previos y las caracteristicas (familiares, socioeconémicas, pedagdgicas y
psicoldgicas) de los estudiantes en la planeacion de su curso.

2.1.2 Identifica los contextos interno y externo que influyen en su practica docente en el desarrollo de la
planeacién didactica.

2.2.1 Adapta el plan de trabajo al contexto externo con base en los intereses y necesidades de los
estudiantes.

2.2.2 Utiliza recursos didacticos para el desarrollo de los propdsitos de aprendizaje planeados de acuerdo con
el modelo basado en competencias.

2.2.3 Desarrolla estrategias de aprendizaje para propiciar la transversalidad de las asignaturas del plan de
estudio correspondiente.

2.3.1 Emplea instrumentos de evaluacién pertinentes para la obtencién de informacion sobre el desempefio
de los estudiantes.

2.3.2 Comunica a los estudiantes de manera constructiva y sistematica sus observaciones sobre los
resultados de las evaluaciones, para el logro de los aprendizajes.

2.4.1 Utiliza recursos de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, disponibles en su contexto,
como herramienta para el desarrollo de los contenidos y estrategias de la asignatura que imparte.

2.4.2 Utiliza en su practica docente las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, disponibles
en su contexto, de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes (socioeconémicas, familiares,
pedagodgicas y psicolégicas) para favorecer los aprendizajes.

Etapa 2. Proyecto de Ensenanza del Personal Técnico Docente
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Dimensioén 4. Vinculo con el contexto escolar. Vincula el contexto sociocultural y escolar con el proceso
de ensenanza y aprendizaje

Parametros

4.1 Relaciona el entorno sociocultural e intereses de los estudiantes con su practica docente.

4.2 Relaciona el entorno escolar de los estudiantes con su practica docente.

4.3 Promueve la vinculacion con diferentes actores de los contextos escolar y social para el desarrollo del
aprendizaje y la formacion de los estudiantes.

Indicadores

4.1.1 Relaciona el entorno sociocultural e intereses de los estudiantes para contextualizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

4.1.2 Usa diversos recursos para el desarrollo de los contenidos de la asignatura o modulo que imparte de
acuerdo con el entorno sociocultural de los estudiantes.

4.2.1 Selecciona recursos o fuentes de informacion vinculados al entorno escolar de los estudiantes en el
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.3.4 Utiliza las tecnologias de la informacioén y de la comunicacion, disponibles en su contexto, para la

vinculacion e interaccion con diversos agentes.

Dimensiéon 5. Normativa y ética en la funcién. Construye ambientes de aprendizaje auténomo y
colaborativo atendiendo el marco normativo y ético

Parametros

5.1 Establece ambientes éticos, incluyentes y equitativos entre los estudiantes.

5.2 Establece estrategias que contribuyan a la responsabilidad y corresponsabilidad académica con la
comunidad educativa.

5.3 Atiende las disposiciones legales e institucionales en su practica docente.

Indicadores

Etapa 2. Proyecto de Ensefianza del Personal Técnico Docente

5.1.2 Promueve estrategias para el autoconocimiento, la autovaloracién y el fortalecimiento de la autoestima
de los estudiantes, en un ambiente incluyente.

5.1.3 Formula estrategias para el favorecimiento del respeto y valoracién de las opiniones de los demas.

5.2.1 Propone en corresponsabilidad con los estudiantes estrategias para su formacién académica.

5.3.1 Establece mecanismos para la participacion de los estudiantes en la definicién de normas de trabajo y
convivencia en el aula.

5.3.2 Implementa en el aula normas de convivencia basadas en la tolerancia y el respeto mutuo para el
cumplimiento de las disposiciones institucionales vigentes.

5.3.3 Propone estrategias para la resolucion de conflictos personales e interpersonales entre los estudiantes
a través del dialogo.
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3.5 Consideraciones generales

Es importante considerar algunas recomendaciones que le permitan navegar en la plataforma y realizar las
actividades sefialadas en la Etapa 2. Proyecto de Ensefianza.

Antes de la elaboracion del Proyecto de Ensefianza

* Revise con detenimiento la Guia Técnica correspondiente, documento complementario a esta Guia,
que le permitird contar con mayor informacién para el desarrollo de esta Etapa; por ejemplo, los ele-
mentos técnicos para identificar el formato y las caracteristicas de las evidencias, o la explicacion de
coémo subirlas a la plataforma. La Guia la podra descargar en la siguiente direccion electronica:
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/permanenciadocentes2018_1/inicio/

» Revise la bibliografia sugerida; parte de ella esta disponible en internet o en las bibliotecas, para tener
mayor conocimiento de los elementos que le permitiran argumentar y reflexionar acerca de las decisio-
nes que toma en el desempefio de su funcion y reforzar sus habilidades.

* Lea gradualmente los materiales de estudio, realice ejercicios de prediccién con base en los titulos y
subtitulos de libros y capitulos, subraye las ideas principales y secundarias del material de estudio,
relacione las ideas principales de modo que pueda construir un texto coherente con continuidad logica,
realice ejercicios para expresar con pocas palabras lo sustancial del texto, e identifique y defina con-
ceptos clave.

» Para la eleccion de los elementos que considerara en el disefio y la argumentacion de su Proyecto
de Ensefianza, revise detalladamente la Guia Académica, la Guia Técnica correspondiente y los do-
cumentos Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes y Técnicos Docentes en Educacion Media
Superior. Ciclo Escolar 2018-2019, para la Evaluacién del Desempefio del personal con funciones
docentes y técnico docentes y Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion del
Desempefio en la Funcién Docente y Técnico Docente al Término de su Segundo Afio. Educacion Me-
dia Superior. Ciclo Escolar 2018-2019.

» Comparta sus reflexiones y su escrito con colegas para que lo retroalimenten en la redaccion de su andlisis.

» Revise el funcionamiento de la plataforma que estara disponible para explorar y cargar la informacion
durante ocho semanas; en caso de tener dudas, solicite informacién en la mesa de ayuda, en los te-
Iéfonos incluidos en el Directorio de la Mesa de Ayuda, el cual se encuentra al final de la presente
Guia, asi como al sistema de ticket en el dominio http://143.137.111.76/MesaAyuda/index.php. También
puede recurrir a su Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado.
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* En caso de que no pueda ingresar al sistema con el usuario y contrasefa proporcionados en la no-
tificacion que le remite por correo electrénico la Coordinacion Nacional, debera informarlo de ma-
nera inmediata a su Autoridad Educativa, a mas tardar el 11 de mayo 2018 (tres semanas antes de
la fecha limite), con el propdsito de que se tenga oportunidad de identificar y atender el problema
para que pueda continuar y concluir con la etapa dentro del periodo establecido. Si usted remite su
solicitud después de la fecha sefialada, la CNSPD no se responsabiliza sobre el cumplimiento que
usted haga de la etapa.

* Guarde en un dispositivo de almacenamiento externo todo el material que utilizara para su proyecto.

* Realice un cronograma que le permita organizar las actividades que requiere para cumplir adecuada-
mente con la Etapa 2 (tabla 1).

» Si usted presenta alguna discapacidad y requiere de apoyo adicional, notifiquelo a su Autoridad Inme-
diata, para que de manera conjunta y segun sus necesidades, se le brinde el apoyo en el momento que
realizara la Etapa 2 de la Evaluacién del Desempefio 2018-2019.

Durante el desarrollo del Proyecto de Ensefanza

* Organice los tiempos destinados para trabajar la Etapa 2, esto le permitira concluir el proceso en los
tiempos establecidos.

* Lea las tareas evaluativas antes de realizar cada uno de los momentos de su proyecto.

* Respete el orden de cada uno de los momentos de esta etapa del desarrollo del proyecto, con la fi-
nalidad de que suba correctamente y en forma congruente los productos y las evidencias solicitados.
Puede realizar la Etapa 2 en mas de una sesion de trabajo, por ello es importante que guarde y cierre
Su sesion.

» El formato establecido en la plataforma digital para la Etapa 2. Proyecto de Ensefianza es abierto y
tiene la funcionalidad de un procesador de texto, por lo que en él podra subrayar, realizar tablas, utilizar
letra cursiva y negrita.

Después de finalizar el Proyecto de Ensefianza

» Es muy importante que se asegure de imprimir el comprobante correspondiente porque dara cuenta de
que realizé y concluy6 satisfactoriamente la Etapa 2 de la Evaluacion del Desempefio.

» Continte con la Etapa 3 del proceso de Evaluaciéon del Desempefio.
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4. ETAPA 3. EXAMEN DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES DIDACTICAS DEL PERSONAL
TECNICO DOCENTE

4.1 Descripcion del Examen de Conocimientos y Habilidades Didacticas del Personal Técnico Docente

Esta Etapa consiste en dos examenes estandarizados que se resolveran en linea y en una sede que usted
podra seleccionar previamente, de no hacerlo, le sera asignada por su Autoridad Educativa u Organismo
Descentralizado. Dicho examen esta integrado por distintos tipos de reactivos, cada uno de ellos con
cuatro opciones de respuesta de las cuales solo una es correcta. El tiempo estimado de aplicacién es de
cuatro horas y sera un proceso controlado por aplicadores del Centro Nacional de Evaluacion para la Edu-
cacion Superior (Ceneval) y por los coordinadores de cada sede, asignados por la SEP.

La Secretaria de Educacion Publica realizara el proceso de calificacion, el cual se llevara a cabo confor-
me a los criterios y procedimientos técnicos que determine el Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE).

A continuacion se describen los examenes a desarrollarse:

Tabla 8. Descripcion de examenes

EXAMENES DESCRIPCION

Es un instrumento estandarizado y autoadministrable constituido por un conjunto de
reactivos independientes en los que se valora el conocimiento que el Técnico Docente

Examen de Conocimientos tiene sobre la relacion entre ciencia y tecnologia, su uso, los tipos de técnicas, su impacto

Cientificos y Tecnoldgicos en la toma de decisiones, entre otros temas. Su aplicacion sera supervisada de manera
permanente por un aplicador previamente designado. El nimero de reactivos sera entre
90y 120.

Es un instrumento estandarizado y autoadministrable constituido por un conjunto de
reactivos en los que se valora el conocimiento del Técnico Docente sobre los referentes
pedagdgicos de la practica docente. Su aplicacion sera supervisada de manera permanente
por un aplicador previamente designado. El numero de reactivos sera entre 100 y 120.

Examen de Habilidades Didacticas

Nota: El personal técnico docente perteneciente a las areas de Laboratorios y talleres y paraescolares no
presentara el examen de conocimientos cientificos y tecnolégicos; unicamente debera presentar el examen de
habilidades didacticas.
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4.2 Proposito del Examen de Conocimientos y Habilidades Didacticas del Personal Técnico Docente
Examen de Conocimientos Cientificos y Tecnolégicos

El Examen de Conocimientos Cientificos y Tecnoldgicos servira para evaluar al Técnico Docente en el dominio
especifico de la asignatura que imparte y que pertenece a alguna de las siguientes areas: Componente Profesio-
nal y Formacion para el Trabajo, y Capacitacion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

Examen de Habilidades Didacticas

El Examen de Habilidades Didacticas valorara el conocimiento del Técnico Docente sobre los referentes pedago-
gicos de su practica docente, su contextualizacion en los ambitos interno y externo, y los aspectos de la didactica
en el aula, con base en los planteamientos del Marco Curricular Comun para la Educacién Media Superior.

Ambos instrumentos se disefiaron en concordancia con el Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes
y Técnicos Docentes en Educacion Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019, para la Evaluacion del Des-
empefio del personal con funciones Docentes y Técnico docentes.

4.3 Estructura del Examen de Conocimientos y Habilidades Didacticas del Personal Técnico Docente
En las siguientes tablas, se muestran las estructuras de los exdmenes de conocimientos por Disciplina y el

examen de habilidades didacticas del Personal Docente, en él se detallan las areas, subareas y el nUmero
de reactivos que integran cada uno de los examenes correspondientes.
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Tabla 9. Estructura del Examen de Conocimientos Cientificos
y Tecnolégicos para Técnicos Docentes

NUMERO DE NUMERO DE
SUBAREAS TEMAS REACTIVOS REACTIVOS
POR SUBAREA POR AREA

1.1.1 Ciencia

1.1.2 Método cientifico

1.1.3 Tecnologia 14

1.1.4 Técnica

1.1.5 Relacion entre ciencia,
tecnologia y técnica

24
1.2.1 Concepto tecnociencia

1.2.2 Campos de aplicacion de la tecnociencia

1.2.3 Momentos histéricos del avance
cientifico y tecnolégico en los ambitos social,
econoémico, ambiental y cultural

10

1.2.4 Transformaciones en los ambitos social,
economico, cultural y ambiental a partir de los
avances cientificos y tecnolégicos
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NUMERO DE NUMERO DE
SUBAREAS TEMAS REACTIVOS REACTIVOS
POR SUBAREA POR AREA

2.1.1 Procesos tecnoldgicos

10
2.1.2 Procedimientos técnicos

20
2.2.1 Metodologia para la resolucion

de problemas
10

2.2.2 Analisis organizacional

3.1.1 Seguridad e higiene

3.1.2 Proteccion civil 18

3.1.3 Ambientales

23
3.2.1 Reconocimiento y evaluacion de riesgos
(fisicos, quimicos, biolégicos, ambientales y

naturales) 10

3.2.2 Prevencion y control de riesgos (fisicos,
quimicos, biolégicos, ambientales y naturales)

4.1.1 Normativa para la Gestion de Calidad

4.1.2 Normativa para la Gestiéon Ambiental

13
4.1.3 Herramientas de control de calidad

4.1.4 Evaluacion de control de calidad

23
4.3.1 Planeacion

4.3.2 Hacer

10
4.3.3 Verificacion

4.3.4 Actuacion
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Tabla 10. Estructura del Examen de Habilidades Didacticas

. NUMERO DE NUMERO DE

SUBAREAS TEMAS REACTIVOS REACTIVOS

POR SUBAREA POR AREA

1.1.1 Aplica el modelo basado en competencias
para el logro del aprendizaje significativo

1.3.1 Identifica las caracteristicas de aprendi-
zaje de los estudiantes para orientar su forma-
cién académica, de acuerdo con la modalidad
(escolarizada, no escolarizada o mixta) en la
que imparte

4.2.2 Selecciona aspectos de los programas
institucionales de acuerdo con el entorno es-
colar para apoyar el proceso de ensefanza y
aprendizaje

5.1.2 Promueve estrategias para el autocono-
cimiento, la autovaloracion y el fortalecimiento
de la autoestima de los estudiantes, en un am-
biente incluyente

5.1.3 Formula estrategias para el favorecimien-

1.1 Conocimiento 1, ge| respeto y valoracién de las opiniones de

normativo y los demas 28 56
ético

5.2.1 Propone en corresponsabilidad con los
estudiantes estrategias para su formacion aca-
démica

5.3.1 Establece mecanismos para la participa-
cion de los estudiantes en la definicion de nor-
mas de trabajo y convivencia en el aula

5.3.2 Implementa en el aula normas de con-
vivencia basadas en la tolerancia y el respeto
mutuo para el cumplimiento de las disposicio-
nes institucionales vigentes

5.3.3 Propone estrategias para la resolucion de
conflictos personales e interpersonales entre
los estudiantes a través del dialogo

5.3.4 Explica a los estudiantes que requieren
algun tipo de atencion, los mecanismos de ca-
nalizacién a instancias correspondientes
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SUBAREAS

1.2 Conocimiento
pedagodgico

TEMAS

1.1.1 Aplica el modelo basado en competencias
para el logro del aprendizaje significativo

1.1.2 Aplica técnicas y estrategias de ensefnan-
za y aprendizaje con base en la transversalidad
entre las asignaturas del plan de estudios co-
rrespondiente

1.3.1 Identifica las caracteristicas de aprendi-
zaje de los estudiantes para orientar su forma-
cién académica, de acuerdo con la modalidad
(escolarizada, no escolarizada o mixta) en la
que imparte

1.3.2 Identifica las necesidades de formacion
académica de los estudiantes para orientarlas
de acuerdo con el perfil de egreso establecido
en la educacion media superior

1.4.3 Utiliza los resultados de la evaluacion de
los aprendizajes para la mejora de su practica
docente

2.1.1 Identifica los conocimientos previos y las
caracteristicas (familiares, socioeconémicas,
pedagogicas y psicoldgicas) de los estudiantes
en la planeacion de su curso

2.1.2 Identifica los contextos interno y externo
que influyen en su practica docente para el de-
sarrollo de la planeacién didactica

2.2.1 Adapta el plan de trabajo al contexto ex-
terno con base en los intereses y necesidades
de los estudiantes

2.2.2 Utiliza recursos didacticos para el de-
sarrollo de los propdsitos de aprendizaje pla-
neados de acuerdo con el modelo basado en
competencias

2.2.3 Desarrolla estrategias de aprendizaje
para propiciar la transversalidad de las asigna-
turas del plan de estudio correspondiente

NUMERO DE
REACTIVOS
POR SUBAREA

28

NUMERO DE
REACTIVOS
POR AREA
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SUBAREAS

1.2 Conocimiento
pedagogico

TEMAS

2.3.1 Emplea instrumentos de evaluacion perti-
nentes para la obtencién de informacién sobre
el desempefio de los estudiantes

2.4.2 Utiliza en su practica docente las tecno-
logias de la informacién y de la comunicacion,
disponibles en su contexto, de acuerdo con las
caracteristicas de los estudiantes (socioeconé-
micas, familiares, pedagogicas y psicologicas)
para favorecer los aprendizajes

4.2.1 Selecciona recursos o fuentes de infor-
macion vinculados al entorno escolar de los
estudiantes en el desarrollo del proceso de en-
sefianza y aprendizaje

NUMERO DE
REACTIVOS
POR SUBAREA

NUMERO DE
REACTIVOS
POR AREA

2.1 Conocimiento
didactico

1.1.1 Aplica el modelo basado en competencias
para el logro del aprendizaje significativo

1.1.2 Aplica técnicas y estrategias de ensefan-
za y aprendizaje con base en la transversalidad
entre las asignaturas del plan de estudios co-
rrespondiente

1.4.2 Identifica los diferentes momentos y
agentes que intervienen en el proceso educa-
tivo para la seleccion de los instrumentos de
evaluacion

1.4.3 Utiliza los resultados de la evaluacion de
los aprendizajes para la mejora de su practica
docente

2.1.1 Ildentifica los conocimientos previos y las
caracteristicas (familiares, socioeconémicas,
pedagogicas y psicoldgicas) de los estudiantes
en la planeacion de su curso

2.2.1 Adapta el plan de trabajo al contexto ex-
terno con base en los intereses y necesidades
de los estudiantes

26

44
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NUMERO DE NUMERO DE
SUBAREAS TEMAS REACTIVOS REACTIVOS

POR SUBAREA POR AREA
2.2.2 Utiliza recursos didacticos para el de-
sarrollo de los propdsitos de aprendizaje pla-
neados de acuerdo con el modelo basado en
competencias

2.3.1 Emplea instrumentos de evaluacion perti-
nentes para la obtencion de informacién sobre
el desempefio de los estudiantes

2.3.2 Comunica a los estudiantes de manera
constructiva y sistematica sus observaciones
sobre los resultados de las evaluaciones, para
el logro de los aprendizajes

2.4.1 Utiliza recursos de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, disponibles
en su contexto, como herramienta para el de-
sarrollo de los contenidos y estrategias de la
asignatura que imparte

2.4.2 Utiliza en su practica docente las tecno-
logias de la informacién y de la comunicacion,
disponibles en su contexto, de acuerdo con las
caracteristicas de los estudiantes (socioecond-
micas, familiares, pedagodgicas y psicoldgicas)
para favorecer los aprendizajes

4.2.1 Selecciona recursos o fuentes de infor-
macion vinculados al entorno escolar de los
estudiantes en el desarrollo del proceso de en-
sefianza y aprendizaje
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NUMERO DE NUMERO DE
SUBAREAS TEMAS REACTIVOS REACTIVOS
POR SUBAREA POR AREA

2.1.2 Identifica los contextos interno y externo
que influyen en su practica docente para el de-
sarrollo de la planeacién didactica

4.1.1 Relaciona el entorno sociocultural e inte-
reses de los estudiantes para contextualizar el
proceso de ensefianza y aprendizaje

4.3.1 Establece vinculos de colaboracion con
el tutor del grupo, en el desarrollo del proceso
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes

4.3.2 Propone a las instancias institucionales
acciones para la vinculacién con los padres
de familia que apoyen la formacion de los es-

_ tudiantes
2.2 Conocimiento
del contexto 18
educativo 4.3.3 Propone a las instancias institucionales

acciones para la vinculacién con empresas,
cooperativas e instituciones educativas, entre
otros, que fortalezcan la formacion de los es-
tudiantes

4.3.4 Utiliza las tecnologias de la informacion y
de la comunicacion, disponibles en su contexto,
para la vinculacién e interaccion con diversos
agentes

5.2.2 Participa en acciones colegiadas para la
mejora de su practica docente

5.2.3 Participa en acciones colegiadas para la
formacion de los estudiantes
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4.4 Indicadores a evaluar en el Examen de Conocimientos y Habilidades Didacticas del Personal
Técnico Docente

Los indicadores a evaluar en cada Etapa de la Evaluacion del Desempefio han sido agrupados en el docu-
mento Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion del Desemperio en la Funcion
Docente y Técnico Docente al Término de su Segundo Afio. Educaciéon Media Superior. Ciclo Escolar
2018-2019, los cuales se encuentran en el documento Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes y
Técnicos Docentes en Educaciéon Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019, para la Evaluacion del Desem-
pefio del personal con funciones docentes y técnico docentes.

A continuacién, se muestran los dominios fundamentales del desempefio del Técnico Docente y los indica-
dores a evaluar en cada instrumento.

Tabla 11. Indicadores a evaluar del perfil del Personal Técnico Docente en el Examen
de Conocimientos Cientificos y Tecnolégicos

Dimensién 1. Conocimientos para el desempeio de la funcién docente. Adapta los conocimientos sobre
la disciplina que imparte y los procesos de ensefnanza y aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas
de los estudiantes y el modelo basado en competencias

Parametro

1.2 Argumenta la naturaleza, métodos y congruencia de los saberes de la asignatura o modulo que imparte.

Conocimientos
Cientificos y Tecnolégicos

Indicadores

Etapa 3. Examen de

1.2.1 Organiza el contenido teérico-metodoldgico para el logro de los propdsitos de la asignatura o modulo
que imparte.
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Dimensidn 2. Practica docente. Planea los procesos de formacion, ensefnanza y aprendizaje y evaluacion
atendiendo al modelo basado en competencias, y los ubica en contextos interno y externo

Parametro

2.4 Emplea las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, disponibles en su contexto, como
herramientas de su practica docente.

Indicadores

2.4.1 Utiliza recursos de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, disponibles en su contexto,
como herramienta para el desarrollo de los contenidos y estrategias de la asignatura que imparte.
2.4.2 Utiliza en su practica docente las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, disponibles
en su contexto, de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes (socioecondmicas, familiares,
pedagogicas y psicolégicas) para favorecer los aprendizajes.

Cientificos y Tecnolégicos

Etapa 3. Examen de Conoci
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Tabla 12. Indicadores a evaluar del perfil del Personal Técnico Docente
en el Examen de Habilidades Didacticas

Dimensién 1. Conocimientos para el desempeio de la funcién docente. Adapta los conocimientos sobre

la disciplina que imparte y los procesos de ensefanza y aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas
de los estudiantes y el modelo basado en competencias

Parametro

1.1 Utiliza los procesos de construccién del conocimiento, ensefianza y aprendizaje basados, en el modelo
por competencias aplicados en su practica docente.

Indicadores

.1 Aplica el modelo basado en competencias para el logro del aprendizaje significativo.
.2 Aplica técnicas y estrategias de ensefianza y aprendizaje con base en la transversalidad entre las
asignaturas del plan de estudios correspondiente.

-

1.
1.

des Didacticas

Parametro

1.3 Identifica las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los estudiantes para su formacion
académica.

Indicadores

1.3.1 Identifica las caracteristicas de aprendizaje de los estudiantes para orientar su formacién académica, de
acuerdo con la modalidad (escolarizada, no escolarizada o mixta) en la que imparte.

1.3.2 ldentifica las necesidades de formacion académica de los estudiantes para orientarlas de acuerdo con
el perfil de egreso establecido en la Educacion Media Superior.

Etapa 3. Examen de Habi

Parametro

1.4 Disefa estrategias de evaluacion de los aprendizajes de acuerdo con el marco normativo vigente.

Indicadores

1.4.2 ldentifica los diferentes momentos y agentes que intervienen en el proceso educativo para la seleccion
de los instrumentos de evaluacion.
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Dimension 2. Practica docente. Planea los procesos de formacion, enseianza y aprendizaje y evaluacion

atendiendo al modelo basado en competencias, y los ubica en contextos interno y externo

Parametro

2.1 Establece los conocimientos previos y necesidades de formacién de los estudiantes para la planeacién y
el desarrollo de su practica docente.

Indicadores

2.1.1 Identifica los conocimientos previos y las caracteristicas (familiares, socioeconémicas, pedagdgicas y
psicologicas) de los estudiantes en la planeacién de su curso.

2.1.2 Identifica los contextos interno y externo que influyen en su practica docente en el desarrollo de la
planeacion didactica.

Parametro

2.2 Elabora planes de trabajo que incorporan estrategias y técnicas orientadas al desarrollo de competencias,
que se vinculen con el contexto social de los estudiantes.

Indicadores

2.2.1 Adapta el plan de trabajo al contexto externo con base en los intereses y necesidades de los
estudiantes.

2.2.2 Utiliza recursos didacticos para el desarrollo de los propodsitos de aprendizaje planeados de acuerdo con
el modelo basado en competencias.

2.2.3 Desarrolla estrategias de aprendizaje para propiciar la transversalidad de las asignaturas del plan de
estudio correspondiente.

Parametro

2.3 Establece estrategias de evaluacion y retroalimentacion para el desarrollo de los procesos de aprendizaje
y formacioén de los estudiantes.

Etapa 3. Examen de Habilidades Didacticas

Indicadores

2.3.1 Emplea instrumentos de evaluacion pertinentes para la obtencion de informacion sobre el desempefio
de los estudiantes.

2.3.2 Comunica a los estudiantes de manera constructiva y sistematica sus observaciones sobre los
resultados de las evaluaciones, para el logro de los aprendizajes.

Parametro

2.4 Emplea las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, disponibles en su contexto, como
herramientas de su practica docente.

Indicadores

2.4.1 Utiliza recursos de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, disponibles en su contexto,
como herramienta para el desarrollo de los contenidos y estrategias de la asignatura que imparte.
2.4.2 Utiliza en su practica docente las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, disponibles
en su contexto, de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes (socioeconémicas, familiares,
pedagogicas y psicoldgicas) para favorecer los aprendizajes.
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Dimensién 4. Vinculo con el contexto escolar. Vincula el contexto sociocultural y escolar con el proceso

de ensefanza y aprendizaje

Parametro

4.1 Relaciona el entorno sociocultural e intereses de los estudiantes con su practica docente.

Indicador

4.1.1 Relaciona el entorno sociocultural e intereses de los estudiantes para contextualizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Parametro

4.2 Relaciona el entorno escolar de los estudiantes con su practica docente.

Indicadores

4.2.1 Selecciona recursos o fuentes de informacion vinculados al entorno escolar de los estudiantes en el
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.2.2 Selecciona aspectos de los programas institucionales de acuerdo con el entorno escolar para apoyar el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Parametro

4.3 Promueve la vinculacion con diferentes actores de los contextos escolar y social para el desarrollo del
aprendizaje y la formacion de los estudiantes.

Etapa 3. Examen de Habilidades Didacticas

Indicadores

4.3.1 Establece vinculos de colaboracion con el tutor del grupo, en el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes.

4.3.2 Propone a las instancias institucionales acciones para la vinculacién con los padres de familia que
apoyen la formacion de los estudiantes.

4.3.3 Propone a las instancias institucionales acciones para la vinculacién con empresas, cooperativas e
instituciones educativas, entre otros, que fortalezcan la formacién de los estudiantes.

4.3.4 Utiliza las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, disponibles en su contexto, para la
vinculacion e interaccion con diversos agentes.
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Dimensiéon 5. Normativa y ética en la funcién. Construye ambientes de aprendizaje auténomo y

colaborativo atendiendo el marco normativo y ético

Parametro

5.1 Establece ambientes éticos, incluyentes y equitativos entre los estudiantes.

Indicadores

5.1.2 Promueve estrategias para el autoconocimiento, la autovaloracién y el fortalecimiento de la autoestima
de los estudiantes, en un ambiente incluyente.
5.1.3 Formula estrategias para el favorecimiento del respeto y valoracién de las opiniones de los demas.

Parametro

5.2 Establece estrategias que contribuyan a la responsabilidad y corresponsabilidad académica con la
comunidad educativa.

Indicadores

5.2.1 Propone en corresponsabilidad con los estudiantes estrategias para su formacién académica.
5.2.2 Participa en acciones colegiadas para la mejora de su practica docente.
5.2.3 Participa en acciones colegiadas para la formacion de los estudiantes.

Parametro

Etapa 3. Examen de Habilidades Didacticas

5.3 Atiende las disposiciones legales e institucionales en su practica docente.

Indicadores

5.3.1 Establece mecanismos para la participacion de los estudiantes en la definicién de normas de trabajo y
convivencia en el aula.

5.3.2 Implementa en el aula normas de convivencia basadas en la tolerancia y el respeto mutuo para el
cumplimiento de las disposiciones institucionales vigentes.

5.3.3 Propone estrategias para la resolucion de conflictos personales e interpersonales entre los estudiantes
a través del dialogo.

5.3.4 Explica a los estudiantes que requieren algun tipo de atencion, los mecanismos de canalizacion a
instancias correspondientes.
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4.5 Simulador

El sustentante contara con un simulador en linea que le ayudara a familiarizarse con el tipo de examen y
le permitira conocer el funcionamiento de la plataforma en la que se aplicara la Etapa 3. Examen de Co-
nocimientos y Habilidades Didacticas. Para ingresar al simulador necesitara un folio y una contrasefia que
le seran remitidos por su Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado al que pertenezca, a partir del
9 de mayo de 2018.

Una vez que ingrese a la plataforma podra resolver algunos reactivos en el simulador, los cuales no son
parte del contenido del Examen. Esta plataforma estara habilitada del 9 de marzo al 10 de junio de 2018 y
podra acceder a través de la siguiente liga:

http://simulador.ceneval.edu.mx
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Instrucciones para usar el simulador

1. Ingrese al simulador dando clic en el siguiente boton: INGRESAR AL SIMULADOR.

2. En la pantalla que indica Seleccione un tipo de examen, haga clic en el tipo de examen
que le corresponda y seleccione uno de los examenes disponibles. Sélo podra acceder al
examen correspondiente al proceso de evaluacion en el que esta inscrito.

3. Enla pantalla que indica Seleccione una sede, haga clic en CENEVAL A.C.

4. En la pantalla que indica Folio y Contraseia anote los que usted ha recibido durante su
periodo de registro. En caso de no contar con esta informacion solicitela a la Coordinacion

Nacional del Servicio Profesional Docente.

5. Aliniciar sesién, aparecera una clausula en la que se le solicita confirmar la confidenciali-
dad del contenido del examen, dé clic en Siguiente para continuar.

6. Lea con atencién las indicaciones de la ventana de ayuda que aparece enseguida antes
de responder el examen.

7. Responda su examen.
8. Usted cuenta con el tiempo necesario para responder las preguntas incluidas en el exa-

men. Silo suspende o lo deja inactivo durante este tiempo soélo podra ingresar nuevamente
transcurridas 24 horas.

©

Si por algun motivo desea suspender momentaneamente su sesion, haga clic en el botén
Interrumpir. Para reiniciar, el sistema solicitara claves de Aplicador, escriba lo siguiente:

Aplicador simulador

Contrasena docente

10. Una vez que haga clic en el botén Terminar, podra ingresar nuevamente al simulador
después de 24 horas.

Nota: El simulador no estara disponible de 4:00 am a 4:20 am, debido al proceso de reinicia-
lizacion de los folios.




CNSPD

S E P Servicio Profesional Docente

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia Académica del Sustentante para la Evaluacion del Desemperio del personal Técnico docente al término
de su segundo afo 2018. Educacion Media Superior

4.6 Ejemplos de reactivos

A continuacion se muestran algunos ejemplos de reactivos que serviran para que usted se familiarice con
éstos.

Conocimientos cientificos y tecnoldgicos.

Ejemplo de reactivo del area de Tecnologia aplicada.

Relacione la categoria a la que corresponden los materiales segun su origen.

Categoria Material
1. Sintético a) Carton
2. Artificial b) Neopreno
c) Acrilico
d) Goma
A) 1ab, 2cd
B) 1ad, 2bc
C) 1bc, 2ad
D) 1cd, 2ab

Respuesta correcta: C

Argumentacion de la respuesta correcta: El neopreno (b) y el acrilico (c) son derivados de
los materiales artificiales (2); el neopreno (b) es un material sintético por ser fabricado a partir
de materiales artificiales como polimeros y diversos catalizadores, por lo que la relacién (1bc)
es correcta; el carton (a) y la goma (d) son materiales artificiales, ya que son elaborados a
partir de sustancias naturales como la madera y resinas naturales, por lo que la relacién 2ad
es correcta.
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Ejemplo de reactivo del area de Tecnologia aplicada.

Seleccione los planteamientos de problema que estan formulados de forma estructurada.

1. Por el momento no podemos aumentar el salario, ¢podriamos compensar con nuevas
prestaciones?

El nuevo edificio de gobierno no tendra acceso a internet por sefial inalambrica

¢ Los pedidos rebasan nuestra capacidad de produccién y de entrega?

¢ Las maquinas no son suficientes para el trabajo? ¢ Cuanto costaria rentar o comprar mas
equipos?

hoDn

AWN A
A WBADN

Sozz

Respuesta correcta: B

Argumentacion de la respuesta correcta: Los planteamientos 1 y 4 contienen informacion
suficiente para saber cudl es la naturaleza de cada problema y plantean una pregunta concre-
ta acerca de un aspecto para resolverlos, por lo que responden a la formulacion estructurada
de un problema.
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Ejemplo de reactivo del area de Seguridad e higiene en el trabajo.

¢ En qué casos la NOM-017-STPS-2008 recomienda el uso de anteojos de proteccion en el
area de trabajo?

A) Exposicion a vapores o humos

B) Proyeccion de particulas en procesos de esmerilado
C Exposicion de humos en procesos de soldadura

D) Proyeccion de particulas o liquidos

Respuesta correcta: D
Argumentacion de la respuesta correcta: Con base en la NOM-017-STPS-2008, cuando

existe riesgo de proyeccion de particulas o liquidos que no sean de altas temperaturas, se
requiere del uso de anteojos de proteccion.

Ejemplo de reactivo del area de Conocimiento cientifico y tecnoldgico.

Identifique el concepto al que corresponde la siguiente definicion.
Destreza y habilidad de una persona en alguna actividad que requiere usar procedimientos o
recursos, que se desarrollan por el aprendizaje y los saberes.

A) Técnica
B) Eficiencia
C) Eficacia
D) Tecnologia

Respuesta correcta: A

Argumentacion de la respuesta correcta: La técnica se define como el conjunto de saberes
que permiten que, con base en la destreza y la habilidad una persona realice una actividad.
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Habilidades Didacticas

Ejemplo de reactivo del area de Didactica y contexto sociocultural de la practica docente.

Al inicio del semestre se realiza un Consejo Técnico Escolar en el que se abordan diferentes ne-
cesidades, problematicas y metas de la comunidad educativa. Entre los acuerdos destaca aten-
der el problema de la incidencia de adicciones en la escuela. La estrategia didactica que aborda
esta situacion, considerando la transversalidad de las competencias, es el aprendizaje...

A) basado en problemas
B) basado en casos

C) por proyectos

D) invertido

Respuesta correcta: C

Argumentacion de la respuesta correcta: El aprendizaje mediante proyectos es una estra-
tegia didactica que generalmente parte de una pregunta de investigacion que guia el proyecto,
cuya respuesta no depende nada mas de informacion documental, sino de un pensamiento
critico (por ejemplo, sobre las adicciones). Asimismo, emplea la transversalidad porque re-
quiere de varios enfoques para alcanzar los objetivos planteados, y la corresponsabilidad de
los docentes de las diferentes asignaturas debido a que deben asegurarse de que los estu-
diantes tienen lo necesario para resolverlo; por lo tanto, requiere una planeacién adecuada.
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Ejemplo de reactivo del area de Didactica y contexto sociocultural de la practica docente.

¢ Qué estrategia docente se apega al modelo basado en competencias?

A) Utilizar el analisis de casos con una problematica del contexto; los estudiantes, organi-
zados en equipos, presentan sus propuestas de solucién en un debate grupal para luego
publicar sus conclusiones personales en el blog de la clase

B) Emplear la sala de medios de su plantel para ensefiar a los estudiantes el tema y pedir que
tomen apuntes de lo que consideran mas relevante; posteriormente, revisar los cuadernos
para asentar una calificacion y finalizar con una retroalimentacion

C) Dividir el tema en equipos de trabajo para que cada uno prepare una exposicion para toda
la clase; asignar calificaciones con base en la calidad de la informacion presentada y en el
desenvolvimiento de cada equipo en la presentacion

D) Presentar una exposicion a la clase y proporcionar textos fotocopiados para que cada uno
de los estudiantes identifique lo mas relevante; ademas, cada uno debera realizar una
sintesis con ayuda de preguntas-guia proporcionadas por €l

Respuesta correcta: A

Argumentacion de la respuesta correcta: La estrategia se apega al modelo basado en
competencias porque el docente debe generar el ambiente de aprendizaje donde sus estu-
diantes aprovechan el contexto cercano para desarrollar competencias. La técnica de analisis
de casos es empleada para que ellos argumenten y tomen decisiones que plasman en sus
participaciones; el docente utiliza adecuadamente los recursos de las TIC con los que cuenta
la escuela para socializar lo aprendido.
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Ejemplo de reactivo del area de Referentes pedagogicos normativos.

Elija las opciones que se refieren al uso de las TIC como recursos didacticos.

Evaluar diapositivas elaboradas por los estudiantes
Utilizar una plataforma virtual para la realizacion de tareas
Realizar practicas virtuales con simuladores

Enviar informacion complementaria por correo electrénico

PON~

NN a2
A Wb wW

Soz2

Respuesta correcta: C

Argumentacion de la respuesta correcta: El uso de una plataforma electrénica (2) permite
la realizacién de diversas actividades de aprendizaje, y las practicas virtuales con simulado-
res (3) permiten que los estudiantes manipulen diferentes variables para comprender y expli-
car el funcionamiento de un fenédmeno o proceso bajo estudio.
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Ejemplo de reactivo del area de Referentes pedagogicos normativos.

Un docente pide al grupo que prepare un sociodrama para abordar el tema de la clase porque
sabe que la mayoria de los estudiantes son , pero también considera que algunos
son , por lo que les solicita la elaboracion de una serie de carteles, lineas de tiempo
y mapas mentales para exponerlos en el periédico mural de la escuela.

A) kinestésicos - auditivos
B) auditivos - visuales
C) visuales - auditivos
D) kinestésicos - visuales

Respuesta correcta: D

Argumentacion de la respuesta correcta: El sociodrama favorece el estilo de aprendiza-
je kinestésico, ya que implica la participacion fisica de los estudiantes. La elaboracioén y la
exposicion de carteles, lineas de tiempo y mapas mentales favorecen el aprendizaje de los
estudiantes con un estilo principalmente visual, porque se basa en imagenes, graficos y es-
quemas para el desarrollo y presentacion del tema.
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Ejemplo de reactivo del area de Referentes pedagogicos normativos.

Relacione cada competencia con la definicidon que le corresponde.
Competencia Definicion

a) Es comun a todos los egresados de la Educacion Media
Superior; expresa capacidades organizadas en diversos
campos; se aplica en distintos enfoques educativos

b) Es transferible; articula y da identidad a la Educacion Media
Superior; refuerza la capacidad de adquirir otras competen-

1. Genérica cias relevantes a todos los espacios curriculares
2. Disciplinar basica c) Prepara para reaccionar a tiempo ante los problemas,
3. Disciplinar extendida aplicando procedimientos adecuados a las tareas enco-

mendadas, asi como para encontrar vias de solucion de
forma auténoma

d) Da especificidad al modelo educativo de los distintos sub-
sistemas de Educacion Media Superior; no se comparte
por todos los egresados

A) 1a, 2d, 3c
B) 1b, 2a, 3d
C) 1b, 2c, 3a
D) 1c, 2b, 3d

Respuesta correcta: B

Argumentacion de la respuesta correcta: Segun el Acuerdo 444 por el que se establecen
las competencias que constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional de Ba-
chillerato, las competencias genéricas (1) son aquellas que se caracterizan por ser clave,
transversales y transferibles (b); las disciplinares basicas (2) representan la base comun de la
formacion disciplinar (a) y las competencias disciplinares extendidas (3) dan especificidad al
modelo educativo de los distintos subsistemas de Educacién Media Superior (d).
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4.7 Consideraciones generales
Como aprovechar la bibliografia

» Compile la bibliografia. Revise la bibliografia sugerida, parte de ella esta disponible en internet y en las
bibliotecas.

» Identifique temas para el estudio y la reflexion. Identifique en el material bibliografico los capitulos,
temas o subtemas relacionados con los parametros, los indicadores y la estructura de habilidades di-
dacticas y del Examen de Conocimientos Cientificos y Tecnoldgicos del perfil que le corresponde.

» Aproveche los conocimientos previos. Cuando estudie, utilice sus conocimientos previos y relacionelos
con la informacion, esto facilitara la adquisicion, asimilacién y comprension de nuevos conocimientos.

» Vincule con la funcién docente. Relacione los conceptos, las tesis y las explicaciones de los materiales
de lectura con su practica docente.

» Estudie en grupo. Esta modalidad de estudio tiene la ventaja de trabajar en colaboracién, lo cual resulta
formativo: se comparten materiales, se despejan dudas mediante el analisis y la discusion colectiva, se
resuelven problemas y se realizan ejercicios en comun. La comparacion de diferentes puntos de vista
estimula la actividad metacognitiva de las personas, lo cual repercute en la mejora de sus conocimientos.

Antes de la aplicacién del Examen

* Revise los parametros e indicadores a evaluar incluidos en la Guia para una mejor comprension del
proceso de elaboracion de lo que usted presentara en la Etapa 3. Examen de Conocimientos y Habili-
dades Didacticas.

» Utilice el simulador del Examen para familiarizarse con el mecanismo establecido y realizar su evaluacion.

* Revise la publicacién de sedes para que identifique la ubicacion, el domicilio, tiempo de traslado, la
fecha y los horarios de la aplicacion, en la que sede que le corresponde. Considere que el horario de
aplicaciéon de esta etapa es nacional, por lo que el uso horario es con base en la hora del centro.

* Tome en cuenta que una vez iniciada la aplicacién no habra tolerancia para el ingreso a las aulas en las
que ésta se llevara a cabo.

» Considere que esta estrictamente prohibido ingresar al aula con teléfonos celulares, tabletas, compu-
tadoras portatiles, memorias de almacenamiento de datos, camaras fotograficas o de video, apuntes,
libros, calculadoras o cualquier dispositivo, medio o material que contenga informacion relacionada con
el instrumento de evaluacion. De no atender esta indicacion, su evaluacion sera anulada.
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* Recuerde que la aplicacion del Examen tiene una duracién de 4 horas, por lo que es recomendable
llevar algo para comer.

» Si usted tiene alguna discapacidad y requiere algun tipo de apoyo especial, notifiquelo a su Autoridad
Educativa u Organismo Descentralizado, para prever todas las consideraciones necesarias, para el dia
de su aplicacion en la sede correspondiente.

El dia de la aplicaciéon del Examen

* Acuda a la sede en la fecha seleccionada previamente.

» Porte identificacién oficial vigente con fotografia en original (credencial de elector, cédula profesional o
pasaporte). Sin alguno de estos documentos oficiales no podra ingresar a la sede de aplicacion.

» Llegue a la sede con 1 hora de anticipacion. Una vez cerrada la puerta de acceso al plantel, por ningun
motivo se permitira la entrada.

* En el momento de realizar su registro sera necesario contar con sus datos personales y laborales
(CURP, RFC, CCT, domicilio completo del centro de trabajo, nombre completo del jefe inmediato).
Durante la aplicacion del Examen

» Atienda las indicaciones del aplicador del Ceneval. Si tiene alguna duda sobre el procedimiento, acla-
rela con él.

* Lea detenidamente los reactivos y las opciones de respuesta, y asegurese de haberlos comprendido
antes de responder.

* Analice cada una de las posibles respuestas, reflexione por qué una opcién puede ser o no la correcta.

» Sino sabe la respuesta a una pregunta, no se detenga demasiado, pase a las siguientes y al final vuel-
va a ella.

* Cuando finalice el Examen, asegurese de haber respondido todos los reactivos y de que ingresé
correctamente sus datos personales y laborales.

* Queda prohibido el uso de libros, materiales impresos, dispositivos electronicos y teléfonos celulares.
Emplear cualquiera de estos elementos sera motivo de cancelacion.
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Después de la aplicacion del Examen

» En la fecha establecida, consulte los resultados de la Evaluacion del Desempefio para la Educacion
Media Superior por medio del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente en la
pagina electrénica: www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

» Tenga a la mano el numero de folio y la CURP.

4.8 Calificacion y resultados

La calificacion del sustentante debe ser precisa y libre de errores, por lo que se han establecido los meca-
nismos para corroborar los procesos y productos de cada fase. La calificacion es la base para la emision
de los resultados, la entrega de éstos debe respetar las politicas de seguridad y confidencialidad para la
salvaguardar la evaluacion de cada sustentante.

La Secretaria de Educacion Publica realizara el proceso de calificacion de la informacién obtenida. Este
proceso se llevara a cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion determine.

La Secretaria de Educacion Publica por medio del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional
Docente emitira un dictamen con los resultados individualizados de la Evaluacion del Desempefio que se-
ran acompafiados de observaciones especificas y generales que le permitan identificar las capacidades,
los conocimientos y las competencias profesionales que necesita fortalecer. El dictamen de los resultados
es individual y se entregara unicamente al evaluado.

El resultado de la Evaluacién del Desempefio se expresara de manera global respondiendo a un sentido
compensatorio, ya que las puntuaciones parciales de cada Etapa que usted presentara se integraran
en una puntuacion Unica. Esta decision permite que sus principales fortalezas compensen sus posibles
areas de oportunidad en otros aspectos evaluados. Ademas el resultado se emitira con fundamento en
lo establecido por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion en los Criterios técnicos y de
procedimiento para el andlisis de los instrumentos de evaluacion, el proceso de calificacion y la emisién de
resultados de la Evaluacion del Desempeno correspondientes.
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5. BIBLIOGRAFIA

La bibliografia se conforma de diversas fuentes de informacion y sitios de interés. Los textos sugeridos no
agotan los temas mencionados y tampoco son especificos para la resolucion del Examen; su propdsito
es orientarlo para hacer un ejercicio de reflexién acerca de su practica cotidiana, asi como brindar apoyo
para fortalecer o incorporar nuevos elementos que favorezcan su intervencion docente con base en los
aspectos que determinan su funcion.

Las referencias bibliograficas que se presentan a continuacion estan clasificadas por disciplina y por area
del conocimiento.

Bibliografia para el Examen de Conocimientos

Disciplina: Conocimientos Cientificos y Tecnolégicos
Area 1. Conocimiento cientifico y tecnolégico

Canedo, Rubén (2001). “Ciencia y tecnologia en la sociedad. Perspectiva histérico-conceptual”’, ACIMED,
vol. 9, num. 1, pp. 72-76, disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol9_1_01/aci051001.htm [consulta:
julio de 2017].

Cortés, Maria (2012). Metodologia de la investigacion, México, Trillas, 170 p.
Echeverria, Javier (2013). La revolucion tecnocientifica, Espafia, Fondo de Cultura Econémica, 282 p.

Gay, Aquiles (2014). Introduccion a la ingenieria. La tecnologia, el ingeniero y la cultura, Argentina, Brujas.
246 p.

Gonzalez, Isai et al. (2012). Ciencia, tecnologia, sociedad y valores 1, México, ST-Editorial, 128 p.

Area 2. Tecnologia aplicada

Medina, Luis Fernando (2011). Tecnologias Il, disponible en:
https://goo.gl/lUhy3GP [consulta: marzo de 2018].

Munch, Lourdes et al. (2013). Administracion de instituciones educativas, México, Trillas, 247 p.
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Area 3. Seguridad e higiene en el trabajo

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (2015). Ley Federal del Trabajo (ultima reforma), Mé-
xico, Diario Oficial de la Federacion.

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (2017). Ley General de Proteccién Civil, México, Diario
Oficial de la Federacion, 30 p.

Hernandez, Alfonso (2005). Seguridad e higiene industrial, México, Limusa.
Martinez, Eduardo (2009). Seguridad y proteccién a personas, empresas y vehiculos, México, Trillas, 599 p.
Robbins, Hackett (2012). Manual de seguridad y primeros auxilios, México, Alfaomega, 159 p.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (2008). Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010. Condicio-
nes de seguridad-Prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo. México, STPS, 54 p.

Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social (2008). Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008. Colores
y sefiales de seguridad e higiene, e identificaciéon de riesgos por fluidos conducidos en tuberias, México,
STPS, 26 p.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (2008). Norma Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009. Servicios
preventivos de seguridad y salud en el trabajo. Funciones y actividades, México, STPS, 13 p.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (2012). Marco normativo, disponible en:
https://goo.gl/YtduKu [consulta: marzo de 2018].

Universidad Nacional Auténoma de México. Facultad de Estudios Superiores Iztacala (2006). Manual de
primeros auxilios, México, UNAM, disponible: https://goo.gl/kUT8L9 [consulta: marzo de 2018].

Area 4. Aseguramiento de la calidad

Alfaro, Gabriel (2009). Administracién para la calidad total. Apuntes, disponible en: https://goo.gl/0jJgMD
[consulta: marzo de 2018].

Camison, César et al. (2006). Gestion de calidad: conceptos, enfoques, modelos y sistemas, Espafia-México,
Universidad de Valencia, 1335 p.

Conocer (2017). Organismos certificadores, disponible en:
http://conocer.gob.mx/organismos-certificadores/ [Consulta: marzo de 2018].

Deming, Edwards (1989). Calidad, productividad y competitividad, Espana, Diaz de Santos, 338 p.

ISO (2004). Sistemas de Gestion ambiental-Requisitos con orientacion para su uso, disponible en:
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-2:v1:es [consulta: mayo de 2017].
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Organizacion Internacional del Trabajo (2017). Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Com-
petencias Laborales, disponible en: https://goo.gl/55nEMD [consultado julio de 2017].

Secretaria de Economia (2011). Clasificacion de los diferentes tipos de normas oficiales mexicanas, dispo-
nible: https://goo.gl/mim8HT [consulta: marzo de 2018].

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (2012). Gestién ambiental, México, Semarnat, dispo-
nible en: www.semarnat.gob.mx/gestion-ambiental [consulta: mayo de 2017].

Summers, Donna C. S. (2016). Administracién de la calidad, México, Pearson Educacion, 424 p.

Tarin, Juan José (2000). Calidad total: fuente de ventaja competitiva, Espana, Universidad de Alicante,
302 p.

Bibliografia para el Examen de Habilidades Didacticas

Area 1. Referentes pedagdgicos, normativos y éticos de la practica docente

Acena Villacorta, Maria (2015). Herramientas de evaluacién en el aula, disponible en:
https://pdf.usaid.gov/pdf _docs/Pdacj820.pdf [consulta: marzo de 2018].

Diaz-Barriga, Frida y Gerardo Hernandez Rojas (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo. Una interpretacion constructivista, México, McGraw Hill.

Direccién General del Bachillerato (2004). Manual de estilos de aprendizaje. Manual Instruccional para
docentes y orientadores educativos, disponible en: https://goo.gl/4CmEJG [Consulta: marzo de 2018].

Moreno, Isidro (2004). La utilizacion de medios y recursos didacticos en el aula, Madrid, UCM, disponible
en: http://pendientedemigracion.ucm.es/info/doe/profe/isidro/merecur.pdf [consulta: julio de 2017].

Pimienta Prieto, Julio (2005). Constructivismo, estrategias de aprendizaje, Pearson, México.

Sanchez, José y Julio Ruiz (2013). Recursos didacticos y tecnologicos en educacion, Espafia, Editorial
Sintesis.

Secretaria de Educaciéon Publica (2008). “Acuerdo 445 por el que se conceptualizan y definen para la
Educacién Media Superior las opciones educativas en las diferentes modalidades”, Diario Oficial de la
Federacion, México, disponible en: https://goo.gl/C540Hr [Consulta: marzo de 2018]

Secretaria de Educacion Publica (2009). “Acuerdo numero 488", Diario Oficial de la Federacion, México,
disponible en: https://goo.gl/Y3x1ZW [Consulta: marzo de 2018]
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Secretaria de Educacion Publica (2009). Programa de Orientacion Educativa, México, SEP, disponible en:
https://goo.gl/q12Bmq [Consulta: marzo de 2018].

Secretaria de Educacion Publica (2012). “Acuerdo 656, Diario Oficial de la Federacion, México, disponible en:
http://dof.gob.mx/nota_detalle _popup.php?codigo=5278078 [Consulta: marzo de 2018]

Subsecretaria de Educacion Media Superior (2012). Programa Yo No Abandono, México, SEP, disponible
en: http://www.sems.gob.mx/swb/sems/yo_no_abandono [consulta: julio de 2017].

Subsecretaria de Educacion Media Superior (2016). Programa Construye-T 2014-2018, México, SEP, dis-
ponible en: http://www.construye-t.org.mx/inicio/construyeT [consulta: julio de 2017].

Tobdn, Sergio, Julio Pimienta y Juan Antonio Garcia. (2010). Secuencias didacticas: aprendizaje y
evaluacion de competencias, México, Pearson.

Vaello, Juan (2003). Resolucién de conflictos en el aula, Santillana, Madrid, disponible en:
https://goo.gl/UyGrty [Consulta: marzo de 2018].

Area 2. Didactica y contexto sociocultural de la practica docente

Colegio de Bachilleres del Estado de México (2012). Trabajo colegiado por medio de la transversalidad,
México, disponible en: https://goo.gl/pZBhdH [Consulta: marzo de 2018]

Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente (2016). Guia para la elaboracion de la planeacion
didactica argumentada, disponible en: https://goo.gl/iKaJZt [consulta: marzo de 2018].

Direccién General del Bachillerato (2011). Lineamientos de Evaluacién del Aprendizaje, México, disponible
en: http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-academica/otros/|-eval-aprendizaje.pdf [consulta: abril de 2017].

Frade, Laura (2011). Disefio de situaciones didacticas, México, Inteligencia Educativa.

Pimienta Prieto, Julio (2008). Evaluacion de los aprendizajes, Un enfoque basado en competencias,
México, Pearson.

Subsecretaria de Educacion Media Superior (2015). Elementos basicos para el trabajo colegiado, disponible
en: https://goo.gl/2EzQY9 [Consulta: marzo de 2018].

Subsecretaria de Educacién Media Superior (2015). Mecanismos de participacion, responsabilidad y com-
promiso de los docentes ante la academia en la Educacion Media Superior, disponible en:
https://goo.gl/e6vSeu [Consulta: marzo de 2018].
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Area 1. Referentes pedagdgicos, normativos y éticos de la practica docente y Area 2. Didactica y contexto
sociocultural de la practica docente

Frade, Laura (2008). Planeacion por competencias, México, Inteligencia Educativa.

Secretaria de Educacion Publica (2008). “Acuerdo 444 por el que se establecen las competencias que
constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato”, Diario Oficial de la Federa-
cion, México, disponible en: https://goo.gl/QAUUYG [Consulta: marzo de 2018].

Sitios de interés

Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS)
http://www.gob.mx/sep/acciones-y-programas/subsecretaria-de-educacion-media-superior-14617

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE)
http://www.inee.edu.mx/

Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx
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GLOSARIO
Ambiente de aprendizaje

Un ambiente para el aprendizaje favorece el logro del aprendizaje y el desarrollo auténomo de nifios, nifias
y jovenes; se deben hacer adecuaciones al medio fisico, los recursos y los materiales con los que se tra-
baja con base en el proyecto educativo que se implemente y, particularmente, en la forma de interaccién
de sus protagonistas para impulsar su participacion activa y la capacidad de autoconocimiento de los
estudiantes (SEP, 2016).

El ambiente para el aprendizaje no se limita sélo a las condiciones materiales necesarias para la imple-
mentacion de la planeacion didactica, se da desde las relaciones interpersonales entre Docentes y estu-
diantes, en las cuales se establecen dinamicas que constituyen los procesos educativos y que implican
acciones, experiencias y vivencias de cada participante; ademas de actitudes, condiciones materiales y
socioafectivas, sin omitir las relaciones con el entorno y la infraestructura necesaria para que los estudian-
tes aprendan en circunstancias que los acerquen a su vida cotidiana y la cultura en la que se encuentran
inmersos (SEP, 2016).

El desarrollo de ambientes adecuados y pertinentes de aprendizaje debera considerar las relaciones que
se establecen en el aula entre los Docentes y sus estudiantes, la comunicacion y el ambiente positivo de
convivencia en clase y en el plantel. En consecuencia, el ambiente de aprendizaje requiere superar la
vision de la disciplina acotada al cumplimiento de normas, para dar cabida a la autorregulacion cognitiva
y moral (SEP, 2016).

Aprendizaje

a) Proceso por medio del cual una persona asimila informacion, ideas y valores y adquiere conocimientos
tedricos, practicos, habilidades y competencias (Cedefop, 2006).

b) En el amplio marco del constructivismo, es el proceso de adquirir conocimientos nuevos (conceptuales,
procedimentales, actitudinales, entre otros) mediante la interaccion con conocimientos anteriores y con
el entorno interpersonal y material, por medio de la experiencia, el estudio o la ensefianza. Dicho pro-
ceso origina un cambio medible y especifico en el individuo que depende tanto del grado de desarrollo
cognitivo del sujeto como de las condiciones —didacticas, de entorno, de objeto de aprendizaje— en que
se produce la interacciéon (Unesco-LLECE, 2008).

c) El aprendizaje es visto como participacion o negociacion social, proceso en el cual los contextos socia-
les y situacionales son de gran relevancia para producir aprendizajes. En esta perspectiva se reconoce
que el aprendizaje no tiene lugar en las mentes aisladas de los individuos, sino que es el resultado de
una relacion activa entre el individuo y una situacion, por eso el conocimiento tiene, ademas, la carac-
teristica de ser situado.
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El aprendizaje de competencias para la vida permitira a las personas un mayor conocimiento de si
mismas, vivir en sociedad y aportar de forma constructiva sus saberes (SEP, 2016).

Actualmente, en el campo de la investigacion sobre el aprendizaje se considera que éste se logra
cuando se adquiere la capacidad de aplicar el conocimiento aprendido de manera significativa y cuan-
do las habilidades se aplican con flexibilidad y creatividad en diferentes situaciones. Los aprendizajes
significativos posibilitan la ampliacion continua y la profundidad del conocimiento, permiten transferirlo
a nuevas tareas y contextos, y se vuelven sumamente relevantes para el aprendizaje permanente. De
aqui la importancia de contar con un curriculo flexible, que establezca los contenidos comunes al tiem-
po que permita su enriquecimiento y adecuacion en el ambito local (SEP, 2011b).

El curriculo nacional debe fomentar el desarrollo de competencias para la vida que son fundamenta-
les. Una competencia clave que estructura a otras es aprender a aprender, que significa aprender a
pensar, a cuestionarse acerca de los diversos fendmenos, sus causas y consecuencias, a controlar los
procesos personales de aprendizaje, asi como a valorar lo que se aprende en conjunto con otros. Una
segunda competencia clave que esta relacionada con el desarrollo de las habilidades socioemocio-
nales de los nifios y los adolescentes es aprender a convivir, ya que se trata de un fin que en nuestra
época debemos enfatizar. Las profundas transformaciones sociales del siglo XXI obligan a la escuela
a tener un papel cada vez mas activo en el desarrollo de capacidades que les permitan a los nifios y
adolescentes establecer estilos de convivencia sanos, pacificos y respetuosos. Un curriculo basado
en aprendizajes clave, como el que se plantea, dara pie a la atencién debida a procesos simultdneos
de aprendizaje, incluyendo el aprender a ser. El propdsito es que los estudiantes desarrollen su auto-
conciencia, autogestion y conciencia social, asi como habilidades para relacionarse con otros y para
la toma de decisiones responsable. Esto les permitira entender y manejar sus emociones, establecer y
alcanzar metas positivas, sentir y mostrar empatia hacia los demas, y construir y mantener relaciones
colaborativas (SEP, 2016).

Aprendizajes esperados

Son indicadores de logro que, en términos de la temporalidad establecida en los programas de estudio,
definen lo que se espera de cada estudiante en términos de saber, saber hacer y saber ser; ademas, le dan
concrecion al trabajo docente al hacer constatable lo que los estudiantes logran, y constituyen un referente
para la planificacion y la evaluacion en el aula. Los aprendizajes esperados graduan progresivamente los
conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores que los estudiantes deben alcanzar para acce-
der a conocimientos cada vez mas complejos, al logro de los estandares curriculares y al desarrollo de
competencias (SEP, 2012b).

Las competencias, los estandares curriculares y los aprendizajes esperados proveeran a los estudiantes de
las herramientas necesarias para la aplicacion eficiente de todas las formas de conocimientos adquiridos,
con la intencién de que respondan a las demandas actuales y en diferentes contextos (SEP, 2016, p. 29).
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Caracteristicas de desarrollo de habilidades de los estudiantes - Caracteristicas de desarrollo de
aprendizaje de los estudiantes

El proceso de desarrollo humano que los estudiantes viven en la escuela aspira a ser integral, por lo que
debe incluir una comprension de los obstaculos como areas de oportunidad, que se trabaje con modelos
participativos, que se reconozcan las posibilidades de los estudiantes, que se acepte la heterogeneidad del
desarrollo y que se aprecie a nifas, nifios y adolescentes como actores y no como usuarios o poblaciones
objeto (Molerio et al., 2007).

Asi, en relacion con la escuela, se entiende por aprendizaje a “aquellos cambios relativamente estables,
expresados en la conducta o inferidos en las estructuras de conocimiento de los sujetos” (Molerio et al.,
2007, p. 3). Dicho proceso, visto desde una perspectiva del desarrollo humano, no debe ser entendido sélo
en relacion con una pedagogia del saber, sino que debe concebirse como un proceso amplio e integral,
que incluya el sentido personal, la construccién y la reconstruccion de conocimientos, y el papel activo del
sujeto (Torroella, 2001); en suma, se considera “el desarrollo de la personalidad del nifio, sus talentos y sus
destrezas mentales y fisicas hasta su potencial mas alto” (Unicef, 2006, art. 29).

Competencias

Se definen como la capacidad de responder a diferentes situaciones e implican un saber hacer (habilidades)
con saber (conocimiento), asi como la valoracién de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes).

Capacidades de una persona para aplicar correctamente los resultados de aprendizaje obtenidos en un
contexto concreto (en la educacion, el trabajo, el desarrollo personal o profesional).

Es la capacidad de responder a diferentes situaciones e implica una combinacién de habilidades intelec-
tuales, habilidades practicas, conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes y emociones que se
movilizan para lograr una accion eficaz en un contexto determinado (SEP, 2014b).

Competencias educativas

a) “Capacidad adaptativa, cognitiva y conductual para responder adecuadamente a las demandas que se
presentan en el entorno. Es un saber pensar para poder hacer frente a lo que se necesita” (Frade, 2009,
p. 26).

b) Son actuaciones integrales ante actividades y problemas del contexto, con idoneidad y compromiso
ético, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer en una perspectiva de mejora continua
(Tobon et al., 2010, p. 11).
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Conocimientos previos

Los estudiantes cuentan con conocimientos, creencias y suposiciones sobre lo que se espera que aprendan
acerca del mundo que les rodea, las relaciones entre las personas y las expectativas sobre su comporta-
miento. En este sentido es necesario reconocer la diversidad social, cultural, linguistica, de capacidades,
estilos y ritmos de aprendizaje que tienen; es decir, desde la particularidad de situaciones y contextos. La
accion del Docente es comprender cémo aprende el que aprende y, desde esta diversidad, generar un am-
biente que acerque a estudiantes y Docentes al conocimiento significativo y con interés (SEP, 2011a, p. 26).

Contexto

a) Medio social, econémico y cultural en el que se desarrollan los aprendizajes de los estudiantes, cuyas
caracteristicas y variables suelen influir en el desempefio escolar (Unesco-LLECE, 2008).

Contexto interno de la escuela - Contexto externo de la escuela

El desarrollo del aprendizaje implica la participacion de multiples factores, entre ellos, elementos como
la interaccion de los estudiantes, la dinamica y el contexto escolar, las politicas educativas, el contexto
econdémico, social y politico. Incluir y ser sensible ante la influencia que tienen estos factores en la calidad
del aprendizaje es vital si se aspira a poder desarrollar “politicas que eleven la calidad y la equidad en la
educacion” (Vegas y Petrow, 2008, p. 69).

¢,Como se relacionan estos contextos con el aprendizaje?

Factores como el contexto escolar y el contexto social son asumidos como variables importantes para
explicar y orientar los procesos educativos que busquen una mejora continua en el aprendizaje de los
estudiantes; si bien el debate sobre el papel que tiene cada uno de estos factores esta aun abierto en
la investigacion educativa, existe un consenso en resaltar la importancia de incluirlos en el disefo y la
planificacion de los fendmenos educativos (Blanco, 2009). Es fundamental tener en cuenta que la mejora
educativa no es una condicidon que venga solo asociada al cambio y al mejoramiento del contexto social o
econdmico, sino que es necesario también observar y atender el comportamiento de las instituciones y los
actores educativos, en suma, el contexto interno de la escuela, para poder mejorar el aprendizaje de los
estudiantes (Vegas y Petrow, 2008, p. 74; Fuchs y Woessmann, 2007).

“Las estructuras institucionales de los sistemas educativos son de nuevo determinantes importantes para
el rendimiento educativo de los estudiantes” (Fuchs y Woessmann, 2007, p. 3).

Por ultimo, el abordaje del contexto cobra también relevancia al apreciar como en investigaciones educa-
tivas (Blanco, 2009) se ha encontrado que los aspectos relacionados con los estudiantes (contexto, am-
biente familiar, caracteristicas, etc.) son los que presentan mayor variacion en el analisis estadistico que
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aborda la calidad del aprendizaje. Por ejemplo, desde la literatura de la eficacia escolar se han sefialado
coincidencias en las investigaciones al apuntar que los resultados educativos van mas alla de las practicas
de ensefianza, relacionandose con un conjunto amplio de interacciones, las cuales dependen “en gran
medida de las circunstancias particulares de cada escuela” y de las “definiciones situacionales de los par-
ticipantes” (Blanco, 2009, p. 1025; Blanco, 2008).

Convivencia democratica

Aprender a vivir juntos es aprender a vivir con los demas, fomentando el descubrimiento gradual del otro,
la percepcion de las formas de interdependencia y participacion por medio de proyectos comunes que ayu-
dan a las personas a prepararse para tratar y solucionar conflictos respetando los valores del pluralismo,
la comprension mutua y la paz (Gallardo, 2009, p. 125).

Convivencia escolar

Todas aquellas acciones que permiten que los individuos puedan vivir juntos mediante el dialogo, el respe-
to mutuo, la reciprocidad y la puesta en practica de valores democraticos y de una cultura de paz (Fierro,
2013).

Elementos curriculares

Son componentes que utiliza el docente para realizar una planeacion argumentada. Algunos son: con-
textos interno y externo, diagnéstico de grupo, estrategia de intervencion didactica, objetivo y evaluacion.
Aunque concepto se retoma de la Educacion Basica, se podria utilizar como referente en Educacion Media
Superior (Esquivel, 2016).

Enfoque centrado en el aprendizaje

Implica una manera distinta de pensar y desarrollar la practica docente; cuestiona el paradigma centra-
do en la enseianza repetitiva, de corte transmisivo-receptivo que prioriza la adquisicion de informacion
declarativa, inerte y descontextualizada; y su referente principal es la concepcion constructivista y socio-
cultural del aprendizaje y de la ensefianza, segun la cual el aprendizaje consiste en un proceso activo y
consciente cuya finalidad es la construccion de significados y la atribucion de sentido a los contenidos y las
experiencias por parte de la persona que aprende. Este enfoque consiste en un acto intelectivo pero a la
vez social, afectivo y de interaccion en el seno de una comunidad de practicas socioculturales. El proceso
de aprendizaje tiene lugar gracias a las acciones de mediacion pedagdgica que involucran una actividad
coordinada de intencién-accion-reflexion entre los estudiantes y el Docente, en torno a una diversidad de
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objetos de conocimiento y con intervencion de determinados lenguajes e instrumentos. Ademas, ocurre
en contextos socioculturales e historicos especificos, de los cuales no puede abstraerse, es decir, tiene un
caracter situado (SEP, 2012a).

Ensenanza

En educacion invariablemente dos acciones explican la ensefianza y el aprendizaje, y ambas son parte del
proceso educativo. La ensefianza-aprendizaje como actividades complementarias poseen caracteristicas
particulares (Fenstermacher y Soltis, 1998); al respecto se logra identificar que la ensefianza es una acti-
vidad que promueve el aprendizaje y cuya permanencia no depende del logro de su propdsito, es por eso
que se concibe una disociacion entre estas dos actividades, y esto cobra sentido al destacar lo que Basabe
y Cols (2007, p. 127) sefalan al respecto:

Puede haber ensefianza y no producirse el aprendizaje, éste puede producirse parcialmente o incluso puede
suceder que el otro aprenda algo diferente de lo que le fue ensefiado. Entonces, entre los procesos de ense-
fAanza y aprendizaje no hay una relacion de tipo causal que permita asumir que lo primero conduce necesaria-
mente a lo segundo.

Bajo esta nocidn, la ensefanza es valorada como una actividad intencional y para que ocurra un efectivo
proceso de ensefianza, refieren Fenstermacher y Soltis (1998), se debe incluir el compromiso de dos per-
sonas, una que posee cierto conocimiento o habilidad y otra que carece de esto, entre las que se establece
algun tipo de relacién para que quien tiene el conocimiento haga que la otra persona lo aprenda.

Desde un enfoque prescriptivo, se puede explicar la labor docente en funcién de las acciones y el supuesto
que elabora para alcanzar determinado aprendizaje; en este sentido, es el Docente quien decide como
llevar la ensefianza y determina los mecanismos, recursos y escenarios que implementara para la ense-
fanza de cierto aprendizaje (Civarolo, 2008).

La ensefianza ha de anclarse en los conocimientos previos del estudiante, reconociendo que dichos cono-
cimientos no son necesariamente iguales para todos. Por ello, el Docente ha de promover que el estudiante
exprese sus conceptos y propuestas como parte del proceso de aprendizaje; asi podra conocer las habilida-
des, las actitudes y los valores de los estudiantes y usarlos como punto de partida en el disefio de la clase.

La ensefianza debe favorecer los aprendizajes individuales y colectivos. Debe promover que el aprendiz
entable relaciones de aprendizaje, que se comunique con otros para seguir aprendiendo y apoyar de ese
modo el propdsito mutuo de construir conocimiento y mejorar los logros tanto individuales como colectivos.

La ensefianza escolar debe considerar la existencia y la importancia de estos aprendizajes informales. Los
Docentes han de investigar y fomentar en los estudiantes el interés por aprender en diferentes medios. La
ensefianza ha de promover la relacion entre disciplinas, areas del conocimiento y asignaturas.
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Ensenar implica entablar una relacion humana por excelencia que requiere que el Docente establezca
una relacion cercana con el aprendiz, que sepa acerca de sus intereses y su circunstancia particular. Esta
cercania le permitird planear mejor la ensefianza, asi como buscar contextualizaciones que inviten a los
aprendices a involucrarse mas en su aprendizaje (SEP, 2016).

Estrategia de ensefianza

Las estrategias de ensefianza constituyen una parte central de como el Docente aborda los aprendizajes
esperados. Son los procedimientos o recursos que utiliza para promover los aprendizajes significativos
de los contenidos escolares. La seleccidon de las estrategias desde la planeacion que realiza el Docen-
te, dependera del contenido de aprendizaje, de las tareas que deberan realizar los estudiantes, de sus
caracteristicas, por ejemplo, el nivel de desarrollo y los conocimientos previos que poseen, entre otras.
El ejercicio de planeacion conlleva un minimo de rigor, ya que representar las intenciones que se con-
cretaran en las situaciones educativas supone el punto de partida y el de llegada de toda la experiencia
educativa (Diaz Barriga, 1999).

Estrategia de evaluacion

a) Esun plan de accioén para valorar el aprendizaje de los estudiantes, reconocer sus avances e identificar
las interferencias, con el fin de realizar una intervencion efectiva en su proceso de aprendizaje.

La estrategia de evaluacién debe ser congruente con las caracteristicas y necesidades individuales de
cada estudiante y las colectivas del grupo. Disefiar una estrategia requiere orientar las acciones de eva-
luacién para verificar el logro de los aprendizajes esperados y el desarrollo de competencias de cada
estudiante y del grupo, asi como la técnica y los instrumentos de evaluacién que permitiran llevarla a cabo
(SEP, 2013b, pp. 18 y 70).

Son las acciones que realiza el Docente durante las actividades de estudio o en otros momentos para re-
cabar informacién que le permita emitir juicios sobre el desempefio de los estudiantes y tomar decisiones
para mejorar el aprendizaje (SEP, 2013a, art. 4°).

b) “Conjunto de métodos, técnicas y recursos que utiliza el Docente para valorar el aprendizaje del alumno”
(Diaz Barriga y Hernandez, 2006). Los métodos son los procesos que orientan el disefio y la aplicacion
de estrategias, las técnicas son las actividades especificas que llevan a cabo los estudiantes cuando
aprenden, y los recursos son los instrumentos o las herramientas que permiten, tanto a Docentes como
a estudiantes, tener informacion especifica acerca del proceso de ensefianza-aprendizaje (SEP, 2012).
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Estrategia didactica

Se definen como los procedimientos (métodos, técnicas, actividades) por los cuales el docente y los estu-
diantes organizan las acciones de manera consciente para construir y lograr metas previstas e imprevistas
en el proceso ensefianza-aprendizaje, adaptandose a las necesidades de los participantes de manera sig-
nificativa. Para Feo (2009), se puede llegar a una clasificacion de estos procedimientos, segun el agente
que lo lleva a cabo, de la manera siguiente: (a) estrategias de ensefanza; (b) estrategias instruccional; (c)
estrategias de aprendizaje; y (d) estrategias de evaluacion.

Evaluacion del aprendizaje

Es la actividad de valoracion de saberes que esta centrada en identificar los avances y las dificultades que
tienen los nifios en sus procesos de aprendizaje (SEP, 2011, p. 181).

Es la valoracién del desempefio de los estudiantes en relacion con los aprendizajes esperados y las acti-
tudes que se favorecen mediante el estudio, en congruencia con los programas de estudio. Durante esta
tarea se tomaran en cuenta las caracteristicas de la diversidad social, linglistica, cultural, fisica e intelec-
tual de los estudiantes.

Toda evaluacion debe conducir al mejoramiento del aprendizaje, asi como a detectar y atender las fortale-
zas y debilidades en el proceso educativo de cada estudiante (SEP, 2013a, art. 3).

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes permite valorar el nivel de desempefio y logro de los
aprendizajes esperados, ademas de identificar los apoyos necesarios para analizar las causas de los
aprendizajes no logrados y tomar decisiones de manera oportuna. En este sentido, la evaluacion en el con-
texto del enfoque formativo requiere recolectar, sistematizar y analizar la informacion obtenida de diversas
fuentes, con el fin de mejorar el aprendizaje de los estudiantes y la intervencion docente.

El Docente es el encargado de la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes y quien realiza el se-
guimiento, crea oportunidades de aprendizaje y hace modificaciones en su practica para que éstos logren
los aprendizajes establecidos en el plan y los programas de estudio. La evaluacion de los aprendizajes es
el proceso que permite obtener evidencias, elaborar juicios y brindar retroalimentacioén sobre los logros de
aprendizaje de los estudiantes a lo largo de su formacion; por tanto, es parte constitutiva de la ensefianza
y del aprendizaje. Los juicios sobre los aprendizajes logrados durante el proceso de evaluacion buscan
que estudiantes, Docentes, madres y padres de familia o tutores, autoridades escolares y educativas, en
sus distintos niveles, tomen decisiones que permitan mejorar el desempefio de los estudiantes. Por tanto,
en la Educacioén Basica, el enfoque formativo debera prevalecer en todas las acciones de evaluacion que
se realicen. En este enfoque se sugiere obtener evidencias y brindar retroalimentacion a los estudiantes
a lo largo de su formacion, ya que la que reciban sobre su aprendizaje les permitira participar en el me-
joramiento de su desemperfio y ampliar sus posibilidades de aprender. Para que cumpla sus propdsitos,
requiere comprender como potenciar los logros y cémo enfrentar las dificultades. Por ello, el Docente ha-
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bra de explicitar a los estudiantes las formas en que pueden superar sus dificultades. En este sentido, una
calificacion o una descripcion sin propuestas de mejora resultan insuficientes e inapropiadas para mejorar
su desempefio. Para que el enfoque formativo de la evaluacién sea parte del proceso de aprendizaje, el
Docente debe compartir con los estudiantes y sus madres, padres de familia o tutores lo que se espera
que aprendan, asi como los criterios de evaluacion. Esto brinda una comprensién y una apropiacién com-
partidas sobre la meta de aprendizaje, los instrumentos que se utilizaran para conocer su logro, y posibilita
que todos valoren los resultados de las evaluaciones y las conviertan en insumos para el aprendizaje; en
consecuencia, es necesario que los esfuerzos se concentren en coémo apoyar y mejorar el desempefio de
los estudiantes y la practica docente (SEP, 2011a).

Evidencia

Compilacion de datos en los cuales se sustenta la prueba de ser competente para el desarrollo de una
tarea relevante. Los tres tipos mas comunes de evidencia son la observacion, los productos de trabajo y
las respuestas a preguntas (Wahba, 2013).

Formacion docente

La reproduccion, “en la mayor parte de los maestros, de un conjunto de creencias, valores y actitudes fun-
cionales para el sistema educativo y sus logicas burocratico-politicas” (Blanco, 2009).

Inclusion

a) El principio de inclusion surge en un sistema institucional que garantiza la igualdad de oportunidades
entre los estudiantes de distintos contextos y condiciones que conforman una comunidad plural, en la
que se debe valorar la diversidad de los estudiantes en el marco de una sociedad mas justa y demo-
cratica, ademas de incentivar el acceso efectivo a una educacion de calidad. En la escuela y el aula se
traduce este principio como un espacio incluyente, en el que se practica la tolerancia y no se discrimi-
na, y donde se reconocen las distintas capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes
(SEP, 2016).

b) La educacién inclusiva garantiza el acceso, la permanencia, la participacion y el aprendizaje de todos
los estudiantes, con especial énfasis en aquellos que estan excluidos, marginados o en riesgo de estar-
lo, por medio de la puesta en practica de un conjunto de acciones orientadas a eliminar o minimizar las
barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes y que surgen de la interaccién
entre éstos y sus contextos (SEP, s/a).
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Instrumentos de evaluacion

Son recursos que se emplean para recolectar y registrar informacion acerca del aprendizaje de los estu-
diantes y la propia practica docente (SEP, 2013b).

Interacciones

Implica situaciones en las que los protagonistas actian simultanea y reciprocamente en un contexto edu-
cativo determinado, en torno a una tarea o un contenido de aprendizaje, con el propdsito de lograr ciertos
objetivos definidos y compartidos en mayor o menor grado (Diaz Barriga, 2002).

Interactividad

“[...] la articulacion de las actuaciones de profesor y estudiantes en torno a un contenido/tarea de ense-
fAanza y aprendizaje, e incluye no solo los intercambios comunicativos cara-a-cara entre unos y otros —la
interaccion profesor-alumno—, sino también todas aquellas actuaciones del profesor o de los estudiantes
anteriores o posteriores a los propios participantes [...] la obligatoriedad de considerar y analizar las actua-
ciones de cada uno de los participantes en el marco de su interaccion con las actuaciones y el discurso de
los restantes participantes” (Rochera et al., 1999).

Intervencion docente

Se refiere a las acciones y las estrategias de las cuales el Docente toma parte y se hace cargo para el
proceso de ensefianza en el aula (Harfuch y Foures, 2003). Este sentido de la intervencion docente se
encuentra también en el concepto de intervencion didactica y practica docente. Por intervencion didactica
se entiende la actuaciéon del Docente en el aula y las actividades ensefianza-aprendizaje que realizan los
estudiantes con el fin de alcanzar los objetivos planteados, teniendo en cuenta que la intervencion conlleva
una vinculacion entre la actuacion del Docente, las actividades que realiza el estudiante con la orientacion
del Docente y los recursos que buscan facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje; en suma, aquellos
elementos que pone en juego para su practica (Lépez, 2004, p. 270). Esta practica, que se refleja en la con-
ceptualizacion de la intervenciéon docente, también es definida como practica docente, haciendo referencia
de igual manera al conjunto de “estrategias y acciones empleadas por el profesor en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje”, siendo éstas determinantes para la forma en que aprenden los estudiantes (Ejea, 2007).
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Logro del aprendizaje o nivel de logro del aprendizaje

Conjunto de conocimientos, destrezas o competencias que una persona ha obtenido y es capaz de demos-
trar al término de un determinado proceso formativo formal, no formal o informal (Cedefop, 2004).

Mejora profesional

El desarrollo profesional docente es entendido como la secuencia por medio de la cual se construye el
Docente, abarcando diferentes etapas, como la eleccién de la carrera, la formacion y el desempefio pro-
fesional (Martinez, 2009, p. 54). En la evaluacién del Servicio Profesional Docente, especificamente en la
Etapa 2 del Proyecto de Ensefianza, se atiende el desempefio profesional en vinculacion con la mejora
del ejercicio docente. Partiendo de la realidad de que el buen desempefio del Docente por si solo no basta
para garantizar el desarrollo de aprendizajes en los estudiantes, se asume como necesario concebir al
desarrollo profesional como imprescindible, pues no bastan sélo los conocimientos que los Docentes ad-
quirieron durante su formacion inicial para poder hacer frente a los nuevos retos que plantea una sociedad
del conocimiento (Esteve, 2009). Asi, ante la cuestion de como debe desarrollarse esta formacion profesio-
nal y su proceso de mejora, la propuesta es tener como elemento central una formacién y una evaluacion
que orienten a los Docentes a “aprender como aprender en la practica”, ya que la ensefanza requiere de
elementos como la “improvisacion, conjetura, experimentacion y valoracion” (Marcelo, 2009, p. 121).

La Etapa 2. Proyecto de Ensefianza cumple y engloba los elementos que se han sefialado en la literatura
internacional sobre la formacion profesional docente, incluyendo elementos que vinculan al proyecto hacia
un enfoque integral, continuo, sistematico-organizativo y en relacion con las experiencias y evidencias de
grupo en el que se desempefan los Docentes. Tiene que ver con la relacion de los contenidos que deben
aprender los estudiantes y cémo lograrlo vinculando al Docente con el disefio del contenido, situandolo en
la escuela, dando seguimiento y apoyo e incluyendo informacién sobre el resultado de los aprendizajes de
los estudiantes (Hawey y Vally, 1998). De la misma manera, el Proyecto de Ensefianza tiene en cuenta las
sefalizaciones que hiciera Guskey (2002) al incluir dimensiones como el conocimiento de las reacciones
de los Docentes en la realizacion de la actividad (a un nivel indirecto), el conocimiento sobre el aprendi-
zaje que logran los Docentes, apreciar el desempefio docente situandolo en la escuela, trabajar con los
conocimientos y las habilidades obtenidas en el curso y abordar el grado de aprendizaje de los estudiantes
(Little, 2004).

Por ultimo, puntualizar que, en relacion con la mejora profesional y su impacto en el aprendizaje de los
estudiantes, en investigaciones nacionales se ha encontrado que la autoevaluacion critica y permanente
por parte de las escuelas, la capacitacion y la actualizacién continua del personal, y la realizacion de pla-
neaciones didacticas, son variables que cuando se toman en cuenta presentan significancia en la calidad
del aprendizaje de los estudiantes y en la conformacion de escuelas efectivas (Loera et al., 2005).
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Necesidades educativas

Se pueden identificar desde el ambito individual y con base en lo social. Estas necesidades son usualmen-
te identificadas como especiales, pueden ser temporales o permanentes, pueden estar asociadas o no a
una discapacidad; también se incluyen las capacidades y aptitudes sobresalientes. Es asi que se pueden
identificar necesidades educativas en cada uno de los estudiantes y necesidades educativas del grupo o
la comunidad.

En cualquiera de los casos, las necesidades educativas orientan el desarrollo de las secuencias didacticas
(SEP, 2015; SEP, 2011).

Organizacion de los estudiantes (espacio, tiempo, recursos)

En el Proyecto de Ensefianza, el Docente debe dar cuenta de la organizacion y utilizacion de los diferentes
recursos que utiliza para desarrollar las estrategias de ensefianza-aprendizaje con los estudiantes, ya que
la forma de organizar y hacer uso de estos recursos impacta en sus resultados educativos; lo anterior de-
bido a que, entre otros elementos, el potencial educativo que se logra de la interaccion de los estudiantes
en el aula se relaciona directamente con la participacién que tiene el Docente, ya que “no basta poner a
los estudiantes a hacer cosas juntos para que se produzcan los tipos de pautas y procesos interactivos
favorecedores del aprendizaje” (Rochera et al., 1999, p.51).

Dentro de estos recursos, el tiempo es un elemento vital, debido a que éste participa en el condiciona-
miento del aprendizaje de los estudiantes, cuando se usa y se aprovecha para lograr el mejoramiento de
su desemperio, ya que “el tiempo en la escuela y el tiempo de aprendizaje no son sinénimos” (Razo, 2016,
p. 611). Por lo regular, el establecimiento de los tiempos escolares viene asignado desde la normativa y
los programas a los cuales se encuentran sujetos los Docentes, presentandoles importantes areas de
oportunidad, como el trabajo para favorecer el aprovechamiento del tiempo util de aprendizaje, la adminis-
tracion del tiempo entre las diferentes actividades y unidades, la orientacion hacia experiencias educativas
significativas y la comprension de las necesidades especificas de los estudiantes (transporte, actividades
productivas, etc.) (Bernal, 2007, p. 38; Razo, 2016, p. 612).

Contar tanto con materiales educativos afines a la diversidad de estilos y necesidades de aprendizaje, asi
como especificos para los estudiantes con alguna discapacidad (SEP, 2016, p. 33).

Planeacion didactica

Es un instrumento que permite introducir en las diferentes formas de intervencion aquellas actividades
que posibiliten una mejora de la actuacién docente en las aulas como resultado de un conocimiento y un
dominio amplio de los contenidos o temas de ensefanza del marco curricular. Es una tarea importante,
porque mediante ésta se describen de manera especifica las actividades y estrategias metodologicas que
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se llevaran tanto fuera como dentro del espacio aulico en tiempos especificos, en busca de lograr, de una
forma consciente y organizada, los propésitos de los aprendizajes. En este sentido, la planeacion didac-
tica se convierte en un mecanismo de orientacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Meliton y
Valencia, 2011).

Proceso de ensefanza-aprendizaje

Los procesos de ensefianza-aprendizaje se llevan a cabo mediante la interaccién del Docente y los es-
tudiantes en torno al desarrollo de situaciones didacticas que tienen un objetivo educativo especifico. A
la fecha se reconoce que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe tomar como centro al estudiante
en lugar de la practica docente, con este enfoque se invierte el énfasis en la ensefianza y se orientan las
situaciones didacticas hacia el logro del aprendizaje de los estudiantes (SEP, 2011a).

Proyecto de Enseiianza

Representa la Etapa 2 del modelo de Evaluacion del Desempefio Docente. Es un instrumento que permite
evaluar el desempefio por medio de una muestra de su practica docente. Consiste en desarrollar un pro-
ducto que contenga un analisis reflexivo de la implementacion de una secuencia didactica propuesta por
el Docente y de la seleccion de evidencias de aprendizaje de sus estudiantes.

El Proyecto de Ensefianza es un instrumento que permite evaluar el desempefio del Docente por medio de
una muestra de su practica. Consiste en la elaboraciéon de un diagnoéstico del grupo, una planeacion para
su puesta en marcha y un texto de analisis que dé cuenta de la reflexion sobre su practica.

El Proyecto de Ensefianza del Docente se constituye de tres momentos: Momento 1. Elaboracion
del diagnéstico y de la planeacion didactica, Momento 2. Intervencion docente, Momento 3. Elabo-
racion de texto de reflexion y analisis de su practica.

En el Proyecto de Ensefanza, los Docentes desarrollaran e implementaran una secuencia didactica que
contemple de tres a cinco clases, con base en la cual elaboraran un analisis reflexivo guiado por tareas
evaluativas disponibles en una plataforma. El andlisis reflexivo partira de tres evidencias de productos
realizados por los estudiantes como una muestra del desempefio de su grupo. Dichas evidencias serviran
para ilustrar la intervencion realizada por el Docente. Como material de apoyo, los Docentes contaran con
un glosario de los términos que orienten la comprension de las tareas por realizar (SEP, 2017).

Recursos didacticos
Son los programas, apuntes de clase, guias de estudio, pruebas de aprovechamiento, ayudas didacticas

y materiales elaborados por el docente o el cuerpo académico que facilitan los procesos de ensefian-
za-aprendizaje (Diaz y Hernandez, 2002).
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Reflexion

Actividad dinamica que realiza el aprendiz para elaborar inferencias o conclusiones sobre las acciones
de aprendizaje realizadas, ya sea durante ellas o cuando las termina. Juega un papel importante en la
atribucién de sentido del aprendizaje logrado y en el establecimiento de los enlaces entre el conocimiento
metacognitivo y las acciones autorreguladoras (Diaz Barriga, 2002, p. 427).

Retroalimentacion

“Aquella clase de informaciéon que proporciona al estudiante conocimientos directos que puede utilizar
tanto en su desempefio actual como en el esperado [...] es una forma de apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, dando pautas para ayudarles a llevar la brecha entre su nivel actual y el deseado” (Osorio et
al., 2016).

Secuencia didactica

Es un conjunto de acciones organizadas e intencionadas que orientan el logro de un propésito especifico,
ya sea para la ensefianza, el aprendizaje o la evaluacién. Se plantean tomando en cuenta la didactica
de cada disciplina, las caracteristicas cognitivas y los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Incluyen
métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje, asi como los recursos disponibles y el contexto en el que
se llevaran a cabo.

Incluye actividades de ensefianza que desarrolla el docente y actividades de aprendizaje que realizan los
estudiantes, las cuales se articulan intencionalmente para el abordaje de los contenidos, la vinculacion
de conocimientos nuevos con experiencias previas y la movilizacion de las competencias desarrolladas
por los estudiantes. Ademas de incluir recursos como materiales didacticos especificos, escenarios o tec-
nologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC), que contribuiran al cumplimiento de los propositos
establecidos (COPEEMS, 2017).

Situacion didactica

Las actividades que los Docentes lleven a cabo deberan —desde diversas situaciones didacticas— desafiar
e interesar a los estudiantes a que indaguen, cuestionen, analicen, comprendan y reflexionen. El disefio
de situaciones didacticas de esta naturaleza representa un reto para los Docentes, pues como sefala
Perrenoud (2007), requiere del dominio de la disciplina y de los contenidos, ademas del conocimiento de
la didactica, para poder plantear a los estudiantes actividades que impliquen superar un obstaculo (SEP,
2011b, p. 13).
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Tarea evaluativa

Unidad basica de medida de un instrumento de evaluacion que consiste en la respuesta que construye una
persona o en la ejecucion de una actividad, que es susceptible de ser observada y graduada en su nivel
de cumplimiento (DOF, INEE, 2017).

Técnicas de evaluacion

Son los procedimientos utilizados por el Docente para obtener informacion relacionada con el aprendizaje
de los estudiantes (SEP, 2013b).

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

En sus diversos soportes —television, radio, video, correo electrénico, software interactivo— contribuyen a
que los alumnos desarrollen habilidades y actitudes relacionadas con la valoracion critica de informacion;
la comunicacién con personas y organizaciones que trabajan a favor de los derechos humanos, la nifiez, la
equidad de género, el ambiente; la argumentacion y la toma de decisiones en juegos interactivos de simu-
lacién (Acuerdo 438, 2008, p. 16).

Trabajo colaborativo

Forma de organizacion colectiva del trabajo consistente en articular las funciones y tareas de manera que
cada miembro del grupo dé soporte y reciba respaldo de los demas. No se trata de fraccionar o segmentar
una labor, sino de coordinar su ejecucion hacia una meta comun. Es una caracteristica del trabajo colegia-
do de las academias. Es un medio y un fin de la ensefianza que contribuyen principalmente a aprender a
aprender, aprender a convivir y aprender a hacer (SEP, 2017).
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DIRECTORIO TELEFONICO DE LA MESA DE AYUDA

Los numeros telefonicos que se presentan a continuacion corresponden a la Mesa de Ayuda, que estara
disponible en los siguientes horarios, es importante que tenga en consideraciéon que debera de marcar la
extension de acuerdo a la entidad federativa que le corresponda.

ENTIDADES FEDERATIVAS TELEFONO EXTENSION  HORARIO DE ATENCION
S AISALMIZEISS'II'EOSi (55) 47.80.59.77 157 09:00 a 16:00
TN (55) 47.80.59.78 158 09:00 a 16:00
VAR (55) 47.80.59.79 159 09:00 a 16:00
i (55) 47.80.97.01 160 07:00 a 14:00
M'SAH&;%N (55) 47.80.97.02 161 08:30 a 15:30
N e (55) 47.80.97.03 162 09:00 a 16:00
ACUASCALIENTES (55) 47.80.97.04 163 09:00 a 16:00
BAéﬁgél'gﬁfR%\“A (55) 47.80.97.05 164 07:30 a 14:30
ESTADS SR o (55) 47.80.97.06 165 08:00 a 15:00
POy (55) 47.80.97.07 166 10:00 a 17:00
SoNOm (55) 47.80.97.08 167 07:00 a 14:00
s (55) 47.80.97.09 168 08:00 a 15:00
S (55) 47.80.97.10 169 08:00 a 15:00
BAJA CALIFORNIA SUR
JALISCO (55) 47.80.97.11 170 10:00 a 19:00
YUCATAN

CHIHUAHUA

CIUDAD DE MEXICO (55) 47.80.97.12 171 09:00 a 16:00
QUINTANA ROO
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