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l. Introduccion

La implementacién del Servicio Profesional Docente tiene la finalidad
de mejorar el logro de aprendizajes de las nifias, nifios y jovenes que
cursan la educacion obligatoria. La evaluacion juega un papel
fundamental en esta aspiracion ya que representa un mecanismo
valioso para identificar aspectos a mejorar en el desempefio de los
actores educativos, en particular, de los directivos escolares.

La Evaluacién del Desempefio del personal con funciones de direccién y
supervisién en Educaciéon Basica se realiza con fundamento en lo
establecido en el tercer parrafo del articulo tercero Constitucional y el
articulo52delalLeyGeneraldel Servicio Profesional Docente (LGSPD).

La finalidad de la Evaluaciéon del Desempefio del personal con
funciones de direccion y de supervision es contribuir al
fortalecimiento de la funcién a partir del estudio, la reflexién sobre la
propia practica y el analisis de la informaciéon derivada de los
resultados obtenidos.

De estamanera, las autoridades educativas, federal y locales, podran
identificar fortalezas y areas de oportunidad de este personal con el
proposito de brindar las orientaciones y los apoyos pertinentes para
mejorar las capacidades de liderazgo y gestion escolar.

De conformidad con el articulo 52 antes citado, la Evaluacién del
Desempeifio tiene caracter obligatorio para el personal propuesto por
la Autoridad Educativa Local y se realizara cada cuatro afios.

En este documento se presentan las Etapas, Aspectos, Métodos e
Instrumentos del proceso de Evaluacion del Desempefio del personal
que ejerce las siguientes funciones:

Director de Educacion Preescolar.

Director de Educacion Primaria.

Director de Educacion Secundaria.

Director de Educacion Especial.

Subdirector académico de Educacion Preescolar.
Subdirector académico de Educacion Primaria.
Subdirector académico de Educacion Secundaria.
Subdirector académico de Educacion Especial.
Subdirector de gestion de Educacion Preescolar.
Subdirector de gestion de Educacion Primaria.
Subdirector de gestion de Educacion Secundaria.
Subdirector de gestion de Educacion Especial.
Supervisor de Educacion Preescolar.

Supervisor de Educacion Primaria.

Supervisor de Educacion Secundaria.

Supervisor de Educacion Especial.

Supervisor de Educacion Fisica.

Supervisor de Educacién Basica para Adultos.
Jefe de sector de Educacion Preescolar.

Jefe de sector de Educacién Primaria.

Jefe de sector de Educacién Telesecundaria.

Il. Propésitos

La Evaluacion del Desempefio del personal con funciones de
direccion y de supervision tiene como propositos:

e Valorar el desempefio del personal con funciones de
direccién y de supervision en Educacion Basica, con base
en los resultados obtenidos, brindar las orientaciones y los
apoyos pertinentes que fortaleceran las capacidades
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de liderazgo y gestion escolar, a fin de asegurar un
servicio educativo de calidad para nifias, nifios y
adolescentes.

e Identificar necesidades de formacion del personal con
funciones de direccion y de supervision con la finalidad
de disefiar e implementar programas y acciones
sistematicas de formacién continua, asesoria técnica y
regularizacién, en su caso, dirigidas a la mejora del
desempefio profesional.

e Regular la participacion en el programa de promocion
en la funcién por incentivos que proponga la Autoridad
Educativa, conforme a los resultados obtenidos en el
proceso de evaluacion.

lll. Caracteristicas de la Evaluacion del Desempeiio
al personal con funciones de direccion y supervision

La Evaluacion del Desempefio al personal con funciones de direccion
y de supervisién, debe caracterizarse por ser:

o Una evaluacion de caracter formativo. La Evaluacion
del Desempefio se propone identificar logros y areas de
mejora del personal con funciones de direccion y
supervision, con la finalidad de revelar, de manera
oportuna, los aspectos clave que requiere fortalecer en
su ejercicio profesional.

e Una evaluacion que esté basada en la practica real
del personal con funciones de direccion y
supervisiéon. La Evaluacién del Desempefio plantea
tareas auténticas en el entorno educativo donde este
personalrealizasulabor.

¢ Una evaluacion que implica la valoracion del personal con
funciones de direccion y supervisién sobre sus fortalezas y
areas de oportunidad para el cumplimiento de sus
responsabilidades profesionales, asi como la valoraciéon de la
autoridad inmediata, favoreciendo con ello una vision cercana y
contextualizada sobre el desempefio de este personal.

¢ Una evaluacion que genere conocimiento sobre las practicas
profesionales del personal con funciones de direccion y
supervision. La Evaluaciéon del Desempefio da cuenta de las
herramientas que emplea este personal y la manera en que
resuelve los retos que su practica profesional le impone, este
saber permite orientar las politicas educativas de formacion
continua del personal con funciones de direccion y supervision.

IV. Consideraciones para la Evaluacion del
Desempeiio al personal con funciones de direccion y
supervision

Para garantizar una Evaluacion del Desempefio transparente, justa'y
equitativa se tiene en cuenta:

o El Perfil, Parametros e Indicadores de desempefio del
personal con funciones de direccion y supervision, autorizados
por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, al
ser éstos un referente para la practica profesional del director, el
subdirector académico, el subdirector de gestion, el supervisor
y el jefe de sector.

e Las politicas educativas dirigidas a la Educacion Basica, en
tanto dan pautas sobre aspectos centrales en la formacion
de los alumnos, las caracteristicas de la ensefianza para el
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logro de los propdsitos educativos, los principios basicos
para la organizacién y el funcionamiento de la escuela,
asi como las formas de actuacién de una direccién o
supervision eficaz.

e Los diferentes niveles, modalidades y tipos de
servicios educativos en que se desempena el personal con
funciones de direccién y supervision en Educacion
Basica, que dan cuenta de las particularidades en que
se inscriben susfunciones.

e El saber y saber hacer del personal con funciones de
direcciony supervision. Los aspectos a evaluar se relacionan
con los conocimientos y habilidades inherentes a la
funcion: elconocimientodeladinamicaescolary el trabajo
en el aula, las formas de organizacion y funcionamiento
de la escuela y la normatividad vigente, entre otros; las
habilidades para promover la autonomia de gestion,
asegurar un ambiente escolar armoénico y propicio para el
aprendizaje e impulsar la colaboracion de las familias y la
comunidad en la tarea educativa, por ejemplo. Asimismo
seincluyenaspectos comolaasunciéony promocionde los
principios éticos, filoséficos y legales que dan sustento a
la educacion publica y el reconocimiento de la diversidad
linglisticay cultural presenteenlaescuela.

Con la intencién de atender los propdsitos, las caracteristicas y
condiciones en que se desarrollala Evaluacion del Desempefio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), establecieron tres etapas.

Sibien las etapas para las funciones de direccion y de supervision
son equivalentes, los productos que corresponden a la evaluacién de

cadafigura son evidencias independientes. Porlo que atendiendo a
la especificidad de éstas, a continuacion se describiran las etapas, los
aspectos, los métodos e instrumentos que le corresponden a cada una.

V.Descripcion general del procesoylas etapasdela
Evaluacion del Desempeio del director

Las tres etapas recuperan la experiencia adquirida por los directores,
estan vinculadas al contexto escolar y aportan elementos para la
mejora de la practica profesional:

Esquema 1. Etapas de Evaluacion del Desempeio
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A continuacioén se describen de manera general estas etapas:

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se busca identificar en qué grado el director
cumple con las exigencias propias de su funcién. Para lograrlo,
se aplicaran dos cuestionarios con preguntas equivalentes, uno
dirigido al director evaluado, y el otro a su autoridad inmediata.

Seesperaobtenerinformacién sobrelasfortalezasylosaspectosa
mejorar acerca del desempefio del director, con base en los
aspectos sefalados en el Perfil, Parametros e Indicadores
correspondientes.

0 Etapa 2. Proyecto de Gestion Escolar del Director

Esta etapa se centra en obtener informacion, sobre las practicas
directivas que permitan una valoracion auténtica de su
desempefo. Para ello integrara un Proyecto de Gestién Escolar,
queconsisteen elaborarun plan de trabajo, su puestaen marchay
lareflexion que haceeldirectorentornoasupractica. Se evaluaran
las habilidades directivas de planeacion, organizacion,
coordinacion, liderazgo, gestion, evaluacion y reflexion sobre la
practica directiva.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para la funcion de direccion

Estaetapadelaevaluacion deldesempefio esta orientada aque el
personal evaluado demuestre sus conocimientos curriculares y de
normatividad que son necesarios para resolver las situaciones de
su practica profesional.

V.1. Aspectos a evaluar en el desempeiio del director.Educacion
Basica

La Evaluacién del Desempeio del director tiene como referente
el Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones
dedireccién y de supervisionen Educacién Basica del Cicloescolar
2018-2019, aprobados por el INEE. Dicho perfil esta constituido
por cinco dimensiones en las que se consideran los aspectos de la
funciéondirectiva.

Dimension 1
aprendan.

Dimension 2

aulay los resultados educativos de la escuela.

asegurar un servicio educativo de calidad.

Dimensidon 4
los alumnos a una educacién de calidad.

Dimension 5

para enriquecer la tarea educativa.

A continuacion se muestran los Aspectos a evaluar del perfil del
Director de Educacion Primaria. Esta tabla también sirve de
referencia para identificar los aspectos a evaluar de los directores
de Preescolar y Secundaria.
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Un director que conoce a la escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas
de organizacion y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos

Un director que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el

Un director que se reconoce como profesional que mejora continuamente para

Un director que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos legales
inherentes a su funcién y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de

Un director que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y establece
relaciones de colaboracién con la comunidad, la zona escolar y otras instancias,
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Esta tabla también sirve de referencia para identificar los aspectos a evaluar de los directores de Educacién Preescolar, Secundaria y Especial.

Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de Direccion

DIMENSION 1. Un director que conoce la escuelay el trabajo en el aula, asi como las formas de organizacion y funcionamiento
escolar paralograr que todos los alumnos aprendan

1.1 Explica la tarea fundamental de la escuela.

1.2 Explica los rasgos de la organizacion y el funcionamiento de una escuela eficaz.

1.3 Explica los componentes del curriculo y su relacion con el aprendizaje de los alumnos.
1.4  Explica elementos del trabajo en el aula y las practicas docentes.

DIMENSION 2. Un director que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aula y los resultados

educativos de la escuela

2.1 Realiza acciones para organizar el trabajo de la escuela y mejorar los resultados educativos.
2.2 Establece estrategias para asegurar la Normalidad Minima de Operacion Escolar.

2.3 Realiza acciones para la mejora escolar y la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
2.4  Gestiona la mejora de las practicas docentes y el logro de los aprendizajes en los alumnos.
2.5 Construye ambientes de trabajo en la escuela donde es posible que todos aprendan.

26 Gestiona los recursos, espacios fisicos y materiales para el funcionamiento de la escuela.

DIMENSION 3. Undirector que se reconoce como profesional que mejora continuamente para asegurar un servicio

educativo de calidad

3.1 Reflexiona sisteméticamente sobre su practica profesional como medio para mejorarla.
3.2 Emplea estrategias de estudio y de aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

DIMENSION 4. Un director que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos legales inherentesasufuncion

yaltrabajoeducativo,conelfindeasegurarelderechodelosalumnosa unaeducacién de calidad

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la educacion ptiblica mexicana en el
ejercicio de su funcion directiva.

4.2 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion educativa.

4.3 Demuestra las habilidades y actitudes requeridas para la funcién directiva.

4.4 Considera en su accion directiva la integridad y seguridad de los alumnos en el aula y en la escuela.

Tabla 1. Aspectos a evaluar del Perfil del Director Educacion Primaria

1. Informe de
responsabilidades
profesionales

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.2y 1.2.4

2. Proyecto de Gestion
Escolar del Director

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.1,1.2.2,
1.2.3,1.2.5
1.3.2,1.34,y1.41

3. Examen de
conocimientos
curricularesyde
normatividad parael
director

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.1, 1.1.2,
1.21,1.2.3,
,1.26,1.3.1,1.32,
,1.34,1.41,14.2,
143y1.4.4

12
13

En el instrumento se abordan
los indicadores: 2.1.1, 2.1.2,
2.1.3,2.1.4,
215,216,221,222,
2.2.3,2.31,2.3.3,2.34,2.35,
243,244,251,
25.2,253,y26.1

En el instrumento se abordan
los indicadores: 2.1.1, 2.1.3,
2.14,2.1.6,
221,223,231,232,
23.3,234,24.1,24.2,
24.3,244,245,252,
253,254,261y2.6.2

En el instrumento se abordan
los indicadores: 2.3.5, 2.4.2
y2.6.3

En el instrumento se abordan
los indicadores: 3.1.3, 3.2.3,
&3,
3.32y334

En el instrumento se aborda el
indicador: 3.1.1y 3.3.2

En el instrumento se aborda el
indicador:
3.1.2,32.1y333

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.2, 4.1.3,
422,423,
424,432y433.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.2.1, 4.2.3,
424,425,
441,443y44.4.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.1, 4.1.2,
4.1.3,4.21,
422,425,431,432,
441,442,433y4.4.4

DIMENSION 5.Un director que reconoce el contexto socialy cultural de laescuelay establece relaciones de colaboracién

con lacomunidad, lazona escolary otras instancias para enriquecer la tareaeducativa

5.1 Considera la diversidad cultural y lingiiistica de la comunidad y su vinculo con la tarea educativa de la escuela.
5.2 Gestiona la colaboracién de las familias, de la comunidad y de otras instituciones en la tarea educativa de la escuela.
5.3 Aporta estrategias al funcionamiento eficaz de la zona escolar y el trabajo con otros directivos.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.2.1, 5.2.2,
5.2.3,5.2.4,
5.3.1,632y533

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1, 5.1.2
y5.2.2

En el instrumento se abordan los
indicadores: 5.1.1,5.1.2, 5.2.1
y5.3.3

En la Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales el indicador 2.3.5 no aplica para el Director de Preescolar. Asimismo el indicador

3.3.4 no aplica para el Director de Educacion Especial.

En la Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de normatividad para el director, el indicador 2.3.5 no aplica para el Director de
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V.2. Descripcion de los métodos e instrumentos de evaluacion
para eldirector

Los métodos aluden a la forma en que se evaluara al director y al
conjunto de instrumentos que se utilizaran para ello, con base en
los aspectos contenidos en el Perfiles, Parametros e Indicadores
correspondientes.

A continuacién se presentan los propédsitos, caracteristicas,
estructura, procesos de aplicaciony calificacion de cadaunadelas
etapas de la Evaluacion del Desemperio.

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

Es uninstrumento que permite identificar el nivel de cumplimiento
de las responsabilidades profesionales del director, a través de la
valoracion que hace el evaluado y su autoridad inmediata.

En esta etapa de la evaluacién se plantea obtener informacion
desde dos Vvisiones acerca del cumplimiento de las
responsabilidades del director.

Seuutilizandos cuestionarios que abordan aspectos vinculados con
las habilidadesyactitudes necesarias paraelejerciciodelafuncion
como: lareflexién de la practica profesional propia, estrategias de
estudio y aprendizaje para el desarrollo profesional,
disposiciones legales en el ejercicio de la direccion, creacion de
ambientesfavorablesparael aprendizaje, la sana convivenciay la
inclusion educativa, atencion a la diversidad linguistica y cultural
delacomunidad, vinculacién con diferentes agentes educativos y
organizaciones sociales en apoyo a laatenciondelosalumnosy
colaboracion para el funcionamiento de la escuela y de la zona
escolar.

Propésito

Obtener informacién acerca del cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del director, de sus procesos de
aprendizaje y mejora permanente en el ejercicio de su funcion, asi
como de su colaboracion en el trabajo de la escuela y de la zona
escolar.

Caracteristicas
El Informe de responsabilidades profesionales:

o |dentifica el nivel de cumplimiento de los directores en el
desempeiio de su funcion.

e Se integra por dos cuestionarios estandarizados,
autoadministrables y suministrados en linea:

- Los cuestionarios tienen una estructura equivalente y
abordan los mismos aspectos.

- Serespondende maneraindependiente pordosfiguras
educativas: el personal evaluadoy su autoridad
inmediata.

Estructura

Los cuestionarios incluyen un apartado donde se solicitan datos
generales del director y de su autoridad inmediata. En un segundo
apartado se preguntan aspectos relacionados con el cumplimiento
delasresponsabilidades profesionales del personal evaluado.

Proceso de aplicacion

El director y su autoridad inmediata podran responder los
cuestionarios que estaran disponibles durante el periodo que
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comprende la evaluacién. Se estima que para dar respuesta al
cuestionario se requieren noventa minutos.

Losinstrumentos estaran disponibles en la plataforma del Sistema
Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, en el
siguiente dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Al concluir el cuestionario, la autoridad inmediata debera
proporcionar al director el comprobante correspondiente, como
evidencia del cumplimiento en este proceso de evaluacion;
asimismo, estepersonalobtendrauncomprobantedequerealizéla
Etapa1de laEvaluaciéon del Desempenio, el cual debera imprimir
ya que dara cuenta de que concluy6 esta estapa.

Cabe sefalar que conforme a lo establecido en el Articulo 79 de la
Ley General del Servicio Profesional Docente, los resultados y las
recomendaciones individuales que se deriven de esta Etapa se
consideraran como informacién confidencial.

Calificacion

LaSecretariade EducacionPublicarealizara el procesode calificacion
de la informacion obtenida. Este proceso se llevara a cabo conforme
a los criterios y procedimientos técnicos que el INEE determine.

O Etapa 2. Proyecto de Gestion Escolar del director

El Proyecto de Gestion Escolar del Director es un instrumento que
permite evaluar el desempefio de su gestion directiva a través de
una muestra genuina de su practica profesional.

En esta etapa, el director elabora un plan de trabajo a partirde una

de las prioridades educativas establecidas por el Consejo
Técnico Escolar (CTE), desarrolla la estrategia del plan y
selecciona evidencias para elaborar un texto de analisis y
reflexion sobre su gestion directiva.

El Proyecto de Gestion Escolar del director se constituye detres
momentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion.

Momento 3. Analisis y reflexion de su gestion directiva.

En esta etapa, el director realizara un conjunto de acciones vinculadas

l6gicamenteentresi,conelfinde conseguirelobjetivodefinidoenelPlan
de trabajo, de conformidad con las prioridades establecidas porel CTE.

Durante el desarrollo de estas acciones, el director pone en juego sus
habilidadesy destrezas para orientar sus actividades, organizar su trabajo

de gestion, analizar y reflexionar sistematicamente sobre la propia
practica profesional, de acuerdo con los contextos donde se realizan.

Propésito

Identificar las habilidades de liderazgo, gestion y reflexion del director
orientadas a la mejora escolar y a que todos los alumnos aprendan.

Caracteristicas

El Proyecto de Gestion Escolar del director tiene las siguientes
caracteristicas:

e Es uninstrumento de evaluacién de respuesta construida,
autoadministrable y gestionado en linea.
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e Retoma evidencias de las practicas auténticas de la
funcién de direccién.

e Se deriva del plan de trabajo del plantel en el que se
desempefia el director, y de su vinculacién con la zona
escolar.

e Considera las prioridades educativas del plantel en
donde realiza su funcion.

e Los tres momentos del Proyecto se desarrollan en
ocho semanas, pero el cumplimiento de las metas
podria ser variable, dependiendo de la naturaleza de la
problematica a atender.

Estructura

El Proyecto de Gestion Escolar del director se desarrolla en tres
momentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion

El Plan de trabajo debera responder a las prioridades educativas
identificadas por el CTE a partir del diagnostico escolar, y debera
incluir al menos los siguientes elementos:

e Prioridad a atender en el presente Proyecto de
Gestion Escolar

e Caracteristicas del centro escolar.

e Ambitos de gestién escolar que considerara el Plan de
trabajo.

e [Estrategia (acciones, responsables, recursos y
materiales, cronograma de actividades).

e Acciones de seguimiento.

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion

En este momento, el director realizara las actividades del Plan de
trabajo y seleccionara cuatro evidencias de mayor relevancia que
dencuentadesugestion, apartirdelos criterios establecidosenlas
guias que orientaran de manera especifica el proceso de
Evaluacion del Desempefio.

La finalidad de la presentacion de las evidencias es aportar
informacion sobre las acciones de gestion del director, para
alcanzar el objetivodel Plandetrabajo, porellodebenser:

e Producidas durante el desarrollo de las actividades del
Plan de trabajo.

e Representativas de las acciones realizadas para
alcanzar elobjetivo del proyecto.

e Pertinentes en la medida que se vinculan con los
objetivos planteados en el proyecto.

Las cuatro evidencias se subiran a la plataforma correspondiente,
acompanadas de datos de identificacion e informacion referente a
su contenido. Pueden ser de naturaleza diversa, dependiendo del
objetivo del Plan de trabajo, por ejemplo: secuencias didacticas
comentadas, estrategias de evaluacion y retroalimentacion;
interacciones con docentes, alumnos y padres de familia;
evidencias documentales, entre otros.

Momento 3. Analisis y reflexion de su gestién directiva

El director contestara tareas evaluativas disefiadas para llevar
un proceso reflexivo sobre las acciones y la toma de
decisiones que realizd para atender la prioridad establecida en
el marco del presente proyecto. En la plataforma se presentaran
tareas evaluativas, apoyadas por preguntas de andamiaje, que
orientaran la elaboracion del texto.
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Elobjetivodelejerciciodeanalisisyreflexion es que eldirectorhaga
una revision integral de su gestion, justifique las acciones que
realizé y las decisiones que tomara para reorientar su trabajo con
fines de mejora.

Proceso de aplicacion

El director subira a la plataforma, que se habilitara para tal efecto,
los productos y las evidencias del Proyecto de Gestion Escolar,
en el siguiente dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Durante el periodo establecido (ocho semanas) la plataforma
estara abierta para que el director suba los productos y las
evidencias correspondientes a cada uno de los momentos. Sibien
este personal puede presentar los productos y las evidencias
solicitadas dentro del periodo antes sefalado, debera hacerlo en
el orden de desarrollo del proyecto.

Tabla 2. Productos y evidencias de la Etapa 2

Plan de trabajo sobre una de las prioridades
establecidas, las caracteristicas del centro
escolar, estrategia y acciones de seguimiento.

Momento 1.ElaboraciondeunPlande
trabajo de gestion

Cuatro evidencias de las acciones de

Calificacion

Una vez recopilados los productos y las evidencias del proyecto,
seran revisados por evaluadores certificados por el INEE. Para
ello, se utilizaran rabricas con criterios que permitan valorar el
desempefio del director durante los tres momentos del Proyecto
de Gestion Escolar.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para el director

Es un instrumento estandarizado, diferenciado por el nivel
educativo del director que permite valorar los conocimientos,
capacidades y habilidades de este personal para afrontar y
resolver diversas situaciones de la practica profesional.

Propésito

Identificar los conocimientos y las habilidades del director para
propiciar la mejora de las practicas de los docentes y del
funcionamiento de laescuela.

Caracteristicas

e Es un examen estandarizado de opcion mdltiple.

e Se presenta en sede, controlado por un aplicador.

Momento 2. Desarrollodel Plandetrabajo
de gestion

su gestion, acompanadas de datos de
identificacion e informacion referente a su
contenido

Momento 3. Andlisisy reflexion de sugestion
directiva

Texto de analisis y reflexion sobre su gestion y
toma de decisiones, en el marco del presente
Proyecto de Gestion Escolar del director,
orientado por tareas evaluativas

e Se aplica en linea y es autoadministrable.
e Consta de entre 100 y 120 reactivos.

e Tiene distintos tipos de reactivos con cuatro opciones
de respuesta, donde solo una es la correcta.
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Estructura
Los principales Aspectos a evaluar son:

1. Conocimientos de la funcion: Incluye los elementos que le
permiten conocer la organizacion y funcionamiento de la
escuela eficaz, los contenidos y propdsitos educativos, asi
como las practicas docentes en el aula que propician
aprendizaje en todos los alumnos, asi como las acciones
para abatir el rezago, propiciar la inclusién y equidad, y los
retos que enfrentan los alumnos para su aprendizaje y
desarrollo.

2. Acciones de intervencién: Conocimiento de estrategias
orientadas a la mejora continua, la organizacién del trabajo,
la administracién eficaz de los recursos, toma de decisiones
que contribuyan al cumplimiento de la normatividad
educativa, la autonomia de la gestion escolar y el
establecimiento de los vinculos entre las escuelas,
autoridades educativas y otras instituciones.

3. Reflexion de su practica: Conocimiento de estrategias y
referentes tedricos, que utiliza para mejorar su practica y
desarrollo profesional, que le permitan asegurar un servicio
educativo de calidad.

4. Aplicacion de la normatividad: Engloba el conocimiento, la
aplicacion de los principios filosoéficos, fundamentos legales
y las finalidades de la educacion publica en el ejercicio de su
funcion, que le permitan asegurar ambientes favorables para
el aprendizaje, asi como el desarrollo de la funcion directiva
con base en principios éticos.

5. Trabajo colaborativo: Implica el conocimiento de
estrategias para la colaboracion entre los integrantes de su
comunidad escolar para mejorar los procesos educativos,
fortalecer la identidad cultural y linguistica presente en la
escuela.

Proceso de aplicacion

El director podra seleccionar la sede en que presentara el examen
en linea a partir de un catalogo de sedes. Una vez registrado, el
director recibira una notificacion de confirmacion via correo
electronico que debera imprimir como pase de ingreso al examen y
que presentara el dia de la evaluacién en la sede que le correponda.
De no seleccionar una sede para el examen, su Autoridad Educativa
se la asignara. El tiempo estimado de aplicacion es de cuatro horas,
en lafechay horario establecidos por la Autoridad Educativa.

Calificacion

La Secretariade Educacion Publicarealizara el procesode calificacion
de la informacioén obtenida. Este proceso se llevara a cabo conforme
alos criterios y procedimientos técnicos que el INEE determine.

VI. Descripcion general del proceso y las etapas de la
Evaluacion del Desempeiio del subdirector académico/
coordinador de actividades académicas

La implementacién del Servicio Profesional Docente tiene la finalidad
de mejorar el logro de aprendizajes de las nifias, nifios y jovenes
que cursan la educacién obligatoria. La evaluacion juega un papel
fundamental en esta aspiracion ya que representa un mecanismo
valioso paraidentificar aspectos a mejorar en el desempeno de los
actores educativos, en particular, de los subdirectores académicos y
coordinadores de actividades académicas.
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Con la intencion de atender los propdsitos, las caracteristicas y
condiciones en que se desarrolla la Evaluacion del Desempefio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion (INEE), establecieron tres etapas.

Estas tres etapas recuperan la experiencia adquirida por el
subdirector académico y el coordinador de actividades
académicas, estan vinculadas al contexto escolar y aportan
elementos para la mejora de la practica profesional:

Esquema 2. Etapas de Evaluacion del Desempeiio

A continuacion se describen de manera general estas etapas:

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se busca identificar en qué grado el subdirector
académico o el coordinador de actividades académicas cumplen
con las exigencias propias de su funcién. Para lograrlo, se
aplicaran dos cuestionarios con preguntas equivalentes, uno
dirigido al subdirector académico o al coordinador de actividades
académicas evaluados vy, el otro a su autoridad inmediata.

Se espera obtener informacion sobre las fortalezas y los aspectos
a mejorar acerca del desempefio del subdirector académico
y el coordinador de actividades académicas, con base en los
aspectos sefalados en el Perfiles, Parametros e Indicadores
correspondientes.

O Etapa 2. Proyecto de Gestion Escolar del subdirector
académico/coordinador de actividades académicas

Esta etapa se centra en obtener informacion, sobre laspracticas
directivas que permitan una valoracion auténtica de su desempefio.
Para ello integrara un Proyecto de Gestién Escolar, que consiste
en elaborar un plan de trabajo, su puesta en marcha y la reflexion
que hace el subdirector académico/coordinador de actividades
académicas en torno a su practica. El proyecto debera estar
alineado a los propésitos de la Ruta de Mejora Escolar, y debe
tener un enfoque académico, dado que entre sus principales
funciones esta el desarrollar acciones para la mejora de las
practicas docentes, mejorar el aprendizaje de los alumnos, etc. Se
evaluaran las habilidades directivas de planeacion, organizacion,
coordinacion, liderazgo, intervencion, evaluacion y reflexion sobre
la practica directiva, desde el ambitodesufunciénacadémica.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad del subdirector académico/coordinador de
actividades académicas

Esta etapade laevaluacion del desempefio esta orientada a que el
personal evaluado demuestre sus conocimientos curriculares y de
normatividad que son necesarios para resolver las situaciones de
su practica profesional.
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VI.1. Aspectos a evaluar en el desempeiio del subdirector
académico/coordinador de actividades académicas

La Evaluacién del Desempefio del subdirector académico y del
coordinador de actividades académicas tiene como referente el A continuacion, se muestran los Aspectos a evaluar del perfil del
Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con Funciones subdirector académico/coordinador de actividades académicas.
de direccion y de supervisiéon en Educacion Basica, aprobados
por el INEE. Dicho perfil esta constituido por cinco dimensiones
en las que se consideran los aspectos de la funcion directiva.

Un subdirector que conoce ala escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas
O (10 de organizacion y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos
aprendan.

. .2 Un subdirector que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el
Dimensidn 2 )
aulay los resultados educativos de la escuela.
q 0z Un subdirector que se reconoce como profesional que mejora continuamente para
Dimension 3 - ! '
asegurar un servicio educativo de calidad.

Un subdirector que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos
)T 10010 Tegales inherentes a su funcidn y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el
derecho de los alumnos a una educacién de calidad.

Un subdirector que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y establece
O 1000 relaciones de colaboracion con la comunidad, la zona escolar y otras instancias,
para enriquecer la tarea educativa.
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Esta tabla también sirve de referencia para identificar los aspectos a evaluar de los subdirectores académicos de Educaciéon Preescolar,
Primaria y Especial.

Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de
Subdireccion Académica

DIMENSION 1. Un subdirector que conoce la escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas de organizacion
y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos aprendan

1.1 Explica la tarea fundamental de la escuela.

1.2 Asume el sentido de la subdireccion académica para la mejora de la calidad educativa.
1.3 Explica los componentes del curriculo y su relacion con el aprendizaje de los alumnos.
1.4 Explica elementos del trabajo en el aula y las practicas docentes.

Tabla 3. Aspectos a evaluar del Perfil del subdirector académico/coordinador académico

1. Informe de
responsabilidades
profesionales

En el instrumento se
abordan los indicadores:
112y123

2. Proyecto de Gestion
Escolar del subdirector
académico/coordinador de
actividades académicas

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.1, 1.2.2,
1.32,1.33,
1.34,1.35141y142

3. Examen de
conocimientos
curriculares y de
normatividad para el
subdirector académico/
coordinador de
actividades académicas

En el instrumento se abordan los
indicadores: 1.1.1,1.1.2, 1.2.1,
1.2.3,1.251.26,
1.3.1,1.3.2,133,1.34,
141,142,143

y1.4.4

DIMENSION 2. Un subdirector que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aulay los

resultados educativos de la escuela

2.1 Realiza acciones para organizar y dar seguimiento a los aprendizajes de los alumnos.

2.2 Establece acciones para la mejora de las practicas docentes.

2.3 Realiza estrategias para asegurar la Normalidad Minima de Operacion Escolar.

2.4 Establece acciones para asegurar la inclusion de todos los alumnos en las clases y en la escuela.

En el instrumento se

abordan los indicadores:
2.1.1,21.2,21.3,2.1.4,

2.15,221,222,223,
2.2.4,225,22.6,231,

23.2y2.41

En el instrumento se
abordan los indicadores:

21.1,21.2,21.3,21.4,

221,222,224,225,

2.26,2.31,232,241,
y24.3

En el instrumento se

abordan los indicadores:
2.35,242y26.3

DIMENSION3.Un subdirector que sereconoce como profesional que mejora continuamente para asegurar un
servicio educativo de calidad

3.1 Reflexiona sisteméticamente sobre su préctica profesional como medio para mejorarla.
3.2 Emplea estrategias de estudio y de aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

En el instrumento se
abordan los indicadores:
3.1.3,322,323,3.3.1,
332y334

En el instrumento se

abordan los indicadores:
311y332

En el instrumento se

abordan los indicadores:
3.1.2,321y333

DIMENSION 4.Un subdirector que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos legales

inherentes a su funcidn y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de los alumnos a
una educacion de calidad

4.1 Considera los principios filosoficos, los fundamentos legales y las finalidades de la educacion publica mexicana en
el ejercicio de su funcion directiva.

4.2 Organiza acciones para gestionar ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion
educativa.

4.3 Emplea las habilidades y actitudes requeridas para su funcion.

4.4 Realiza acciones para el cuidado de la integridad y seguridad de los alumnos en las aulas y en la escuela.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.2, 4.1.3,
421,423,

431,432,441y442

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.2.1, 4.2.2,
423,424
y4.4.2

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.1, 4.1.2,
41.3,42.1,422,425,
43.1,432,433,4.4.1,
442,444

DIMENSION 5. Un subdirector que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y establece

relaciones de colaboracion con la comunidad, la zona escolar y otras instancias para enriquecer la tarea
educativa

5.1 Considera la diversidad cultural y lingliistica de la comunidad y su vinculo con la tarea educativa de la escuela.
5.2 Propicia la colaboracion de las familias, de la comunidad y de otras instituciones en la tarea educativa de la escuela.
5.3 Realiza acciones para fortalecer el trabajo colaborativo con la direccion escolar y el colectivo docente.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1, 5.2.1,
522,523,
531y5.32

En el instrumento se
abordan los indicadores:
51.1,561.2y5.22

En el instrumento se
abordan los indicadores:
51.1,51.2,52.1y533

En la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales, el indicador 3.2.2 aplica exclusivamente al cuestionario que responde el propio

sustentante.
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VI.2. Descripcion de los métodos e instrumentos de evaluacion
para el subdirector académico/coordinador de actividades
académicas

Los métodos aluden a la forma en que se evaluara al subdirector
académicoy al coordinador de actividades académicas, asi como
alconjunto de instrumentos que se utilizaran paraello, conbase en
los aspectos contenidos en el Perfiles, Parametros e Indicadores
correspondientes.

A continuacién se presentan los propésitos, caracteristicas,
estructura, procesos de aplicaciony calificacion de cadaunadelas
etapasdelaEvaluacion del Desempefio.

O Etapa1.Informe de responsabilidades profesionales

Es uninstrumento que permite identificar el nivel de cumplimiento
de las responsabilidades profesionales del subdirector académicoy
del coordinador de actividades académicas, a través de la valoracion
quehaceelevaluadoysuautoridadinmediata.

En esta etapa de la evaluacién se plantea obtener informacién desde
dos visiones acerca del cumplimiento de las responsabilidades del
subdirector académico y del coordinador de actividades académicas.

Se utilizan dos cuestionarios que abordan aspectos vinculados conlas
habilidadesy actitudes necesarias para el ejercicio de lafuncién como:
la reflexion de la practica profesional propia, estrategias de estudio y
aprendizaje para el desarrollo profesional, disposiciones legales en
elejerciciodeladireccion, creaciondeambientesfavorablesparael
aprendizaje, la sana convivencia y la inclusién educativa, atencion a
la diversidad linguisticay cultural de lacomunidad, vinculacion con
diferentes agentes educativos y organizaciones sociales en apoyo a

laatenciéndelosalumnosycolaboracionparaelfuncionamientode
laescuelaydelazonaescolar.

Propésito

Obtener informacion acerca del cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del subdirector académico y del
coordinador de actividades académicas, de sus procesos de
aprendizaje y mejora permanente en el ejercicio de su funcidn, asi
como de su colaboracion en el trabajo de la escuela y de la zona
escolar.

Caracteristicas
El Informe de responsabilidades profesionales:

e Identifica el nivel de cumplimiento del subdirector
académico y del coordinador de actividades académicas
eneldesempefodesufuncién.

e integra por dos cuestionarios estandarizados,
autoadministrables y suministrados en linea:

- Los cuestionarios tienen una estructura equivalente y
abordanlos mismos aspectos.

- Se responden de manera independiente por dos
figuras educativas: el personal evaluado y su autoridad
inmediata.

Estructura

Los cuestionariosincluyen unapartado donde se solicitan datos generales
del subdirector académico y del coordinador de actividades académicas
y de su autoridad inmediata. En un segundo apartado se preguntan
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aspectos relacionados con el cumplimiento de las responsabilidades
profesionales del personal evaluado.

Proceso de aplicacion

El subdirector académico o el coordinador de actividades académicas, y
su autoridad inmediata podran responder los cuestionarios que estaran
disponibles durante el periodo que comprende la evaluacién. Se estima
que para dar respuesta al cuestionario se requieren noventa minutos.

Los instrumentos estaran disponibles en la plataforma del
Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente,
en el siguiente dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Al concluir el cuestionario, la autoridad inmediata debera proporcionar al
subdirector académico y al coordinador de actividades académicas el
comprobante correspondiente, como evidencia del cumplimiento en este
proceso de evaluacién; asimismo, este personal obtendra un
comprobante de que realizé la Etapa 1 de la Evaluacion del Desempefio.

Cabe sefialar que conforme a lo establecido en el Articulo 79
de la Ley General del Servicio Profesional Docente, los
resultados y las recomendaciones individuales que se deriven
de esta Etapa se consideraran como informacion confidencial.

Calificacion

La Secretaria de Educacion Publica realizara el proceso de
calificacion de la informacién obtenida. Este proceso se llevara a
cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el
INEE determine.

O Etapa 2. Proyecto de Gestion Escolar del subdirector

académico/coordinador de actividades académicas

El Proyecto de Gestién Escolar del subdirector académico/coordinador
de actividades académicas es un instrumento que permite evaluar el
desempefio de su funcion directiva, a través de una muestra genuina
de su practica profesional. El enfoque a contemplar en el proyecto
debe sercongruente consus principalesfunciones:laorganizaciony el
funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos aprendany
fortalecer la comunicacion para el trabajo colaborativo.

En esta etapa, el subdirector académico o el coordinador de
actividades académicas elaboran un plan de trabajo a partir de
una de las prioridades educativas, desde el ambito de su funcioén,
establecidas por el Consejo Ténico Escolar (CTE), desarrolla la
estrategia del plan y selecciona evidencias para elaborar un
texto de analisis y reflexidon sobre su intervencion directiva.

El Proyecto de Gestion Escolar del subdirectoracadémico/coordinador de
actividades académicas se constituye de tresmomentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion.
Momento 3. Analisis y reflexion de su gestion directiva.

En esta etapa, el subdirector académico o el coordinador de
actividades académicas realizara un conjunto de acciones
vinculadas logicamente entre si, con el fin de conseguir el
objetivo definido en el Plan de trabajo, de conformidad con las
prioridades establecidas por el CTE, desde el ambito de su
funcién académica.
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Durante el desarrollo de estas acciones, el subdirector
académico o el coordinador de actividades académicas, ponen
en juego sus habilidades y destrezas para: orientar sus
actividades, organizar su trabajo de gestién, analizar vy
reflexionar sistematicamente sobre la propia practica
profesional, de acuerdo con los contextos donde se realizan.

Propésito

Identificar las habilidades de liderazgo, gestion y reflexién del
subdirector académico o del coordinador de actividades académicas
orientadas a la mejora escolar y a que todos los alumnos aprendan.

Caracteristicas

El Proyecto de Gestion Escolar del subdirector académico/coordinador
de actividades académicas tiene las siguientes caracteristicas:

e Es un instrumento de evaluacibn de respuesta
construida, autoadministrable y gestionado en linea.

e Retoma evidencias de las practicas auténticas de la
funciéon de subdireccion.

e Se deriva del plan de trabajo del plantel en el que se
desempefia el subdirector académico o el coordinador
de actividades académicas, y de su vinculacioén con la
zona escolar.

e Considera las prioridades educativas del plantel desde
elambito de la funcion.

e Los tres momentos del Proyecto se desarrollan en ocho
semanas, pero el cumplimiento de las metas podria ser
variable, dependiendo de la naturaleza de Ia
problematica a atender.

Estructura

El Proyecto de Gestion Escolar del subdirector académico o coordinador
de actividades académicas se desarrolla en tres momentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion

El Plan de trabajo debera responder a las prioridades educativas,
desde el ambito de la funciéon del subdirector académico o
coordinador de actividades académicas, que fueron identificadas
por el CTE a partir del diagnéstico escolar.

El Plan de trabajo debera incluir al menos los siguientes elementos:

e Prioridad a atender en el presente Proyecto de
Gestion Escolar, desde el ambito de la funcién.

e Caracteristicas del centro escolar.

e Ambitos de gestién escolar que consideraréa el Plan de
trabajo.

e Estrategia de trabajo (acciones, responsables,
recursos y materiales, cronograma de actividades).

e Acciones de seguimiento.

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion

En este momento, el subdirector académico o el coordinador de
actividades académicas realizara las actividades del Plan de
trabajo y seleccionara cuatro evidencias de mayor relevancia
que den cuenta de su intervencion, a partir de los criterios
establecidos en las guias que orientaran de manera especifica
el proceso de Evaluacion del Desempefio.
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La finalidad de la presentacion de las evidencias es aportar
informacion sobre las acciones del subdirector académico o del
coordinador de actividades académicas, para alcanzar el objetivo
del Plandetrabajo, porellodebenser:

e Producidas durante el desarrollo de las actividades del
Plan de trabajo.

o Representativas de las acciones realizadas para
alcanzar elobjetivo del proyecto.

o Pertinentes en la medida que se vinculan con los
objetivos planteados en el proyecto.

Las cuatro evidencias se subiran a la plataforma correspondiente,
acompafnadas de datos de identificacion e informacién referente a su
contenido. Pueden ser de naturaleza diversa, dependiendo del objetivo del
Plan de trabajo, por ejemplo: secuencias didacticas comentadas,
estrategias de evaluacion y retroalimentacion; interacciones con docentes,
alumnosy padres de familia, evidencias documentales, entre otros.

Momento 3. Analisis y reflexion de su gestiéon directiva

El subdirector académico o el coordinador de actividades académicas
contestara tareas evaluativas disefiadas para llevar un proceso
reflexivo sobre las acciones y la toma de decisiones que realiz6 para
atender la prioridad establecida en el marco del presente proyecto. En
la plataforma se presentaran tareas evaluativas, apoyadas por
preguntas de andamiaje, que orientaran la elaboracion del texto.

El objetivo del ejercicio de analisis y reflexion es que el subdirector
académico o el coordinador de actividades académicas haga una
revision integral de su gestion, justifique las acciones que realizd y las
decisiones que tomara para reorientar su trabajo con fines de mejora.

Proceso de aplicacion

El subdirector académico o el coordinador de actividades
académicas subiraalaplataforma, que se habilitaraparatalefecto,
losproductos y las evidencias del Proyecto de Gestion Escolar,
en el siguiente dominio:

[:J? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Durante el periodo establecido (ocho semanas) la plataforma
estara abierta para que el subdirector académico o el coordinador
de actividades académicas suba los productos y las evidencias
correspondientes a cada uno de los momentos. Si bien este
personal puede presentar los productos y las evidencias
solicitadas dentro del periodo antes sefialado, debera hacerlo en
el orden de desarrollo del proyecto.

Tabla 4. Productos y evidencias de la Etapa 2

Plan de trabajo sobre una de las prioridades
establecidas, desde el ambito de la funcion del
subdirector o del coordinador académico, las
caracteristicas del centro escolar, estrategias
de intervencion y acciones de seguimiento

Momento 1.ElaboraciondeunPlande
trabajo de gestion

Cuatro evidencias de las acciones de su
intervencion académica, acompanadas de
datos de identificacion e informacion referente
a su contenido

Momento 2. Desarrollodel Plande trabajo
de gestion

Texto de andlisis y reflexion sobre su
intervencion académica y toma de decisiones,
en el marco del presente Proyecto de Gestion
Escolar  del  subdirector —académico /
coordinador de  actividades académicas,
orientado por tareas evaluativas

Momento 3. Andlisisy reflexion de su gestion
directiva
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Calificacion

Una vez recopilados los productos y las evidencias del proyecto,
seran revisados por evaluadores certificados por el INEE. Para
ello, se utilizaran rabricas con criterios que permitan valorar el
desempefo del subdirector académico o del coordinador de
actividades académicas durante los tres momentos del Proyecto
de Gestion Escolar.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para el subdirector académico/
coordinador de actividadesacadémicas

Es un instrumento estandarizado que permite valorar los
conocimientos, capacidades y habilidades de este personal para
afrontary resolver diversas situaciones de la practica profesional.

Propésito

Identificar los conocimientos y las habilidades del subdirector
académico o del coordinador de actividades académicas para
propiciar la mejora de las practicas de los docentes y del
funcionamiento de la escuela.

Caracteristicas

e Es un examen estandarizado de opcién multiple.
e Se presenta en sede, controlado por un aplicador.
e Se aplica en linea y es autoadministrable.

e Consta de entre 100 y 120 reactivos.

e Tiene distintos tipos de reactivos con cuatro opciones de
respuesta, donde sélo una es la correcta.

Estructura
Los principales Aspectos a evaluar son:

1. Conocimientos de la funcion: Incluye los elementos que le
permiten conocer la organizaciéon y funcionamiento de la
escuela eficaz, los contenidos y propdsitos educativos, asi
como las practicas docentes en el aula que propician
aprendizaje en todos los alumnos, asi como las acciones
para abatir el rezago, propiciar la inclusion y equidad, y los
retos que enfrentan los alumnos para su aprendizaje y
desarrollo.

2. Acciones de intervencion: Conocimiento de estrategias
orientadas a la mejora continua, la organizacién del trabajo,
la administracion eficaz de los recursos, toma de decisiones
que contribuyan al cumplimiento de la normatividad
educativa, la autonomia de la gestion escolar y el
establecimiento de los vinculos entre las escuelas,
autoridades educativas y otras instituciones.

3. Reflexién de su practica: Conocimiento de estrategias y
referentes tedricos, que utiliza para mejorar su practica y
desarrollo profesional, que le permitan asegurar un servicio
educativo de calidad.

4. Aplicacion de la normatividad: Engloba el conocimiento, la
aplicacion de los principios filoséficos, fundamentos legales
y las finalidades de la educacioén publica en el ejercicio de su
funcion, quelepermitanasegurarambientesfavorablesparael
aprendizaje, asi como el desarrollo de la funcion directiva
con base en principios éticos.

5. Trabajo colaborativo: Implica el conocimiento de estrategias
para la colaboracién entre los integrantes de su comunidad
escolar para mejorar los procesos educativos, fortalecer la
identidad cultural linglistica presente en la escuela.
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Proceso de aplicacion

Elsubdirectoracadémico o el coordinador de actividades académicas
podra seleccionar la sede en que presentara el examen en linea a
partir de un catalogo de sedes. Una vez registrado, el subdirector
académico o coordinador de actividades académicas recibira una
notificacion de confirmacion via correo electrénico que debera
imprimir como pase de ingreso al examen y que presentara el dia
de la evaluacion en la sede que corresponda. De no seleccionar una
sede para el examen, su Autoridad Educativa se la asignara.

Calificacion

La Secretariade Educacion Publicarealizara el procesode calificacion
de la informacién obtenida. Este proceso se llevara a cabo conforme
a los criterios y procedimientos técnicos que el INEE determine.

VII. Descripcion general del proceso y las etapas de la
Evaluacion del Desempeio del subdirector de gestion

La implementacién del Servicio Profesional Docente tiene la finalidad de
mejorar el logro de aprendizajes de las nifias, nifios y jovenes que
cursan la educacién obligatoria. La evaluacion juega un papel
fundamental en esta aspiracion ya que representa un mecanismo
valioso para identificar aspectos a mejorar en el desempefio de los
actores educativos, en particular, de los subdirectores de gestion.

Con la intencién de atender los propdsitos, las caracteristicas y
condiciones en que se desarrolla la Evaluacion del Desempeiio, la

Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para la
Evaluacioén de la Educacion (INEE), establecieron tres etapas.

Estastresetapasrecuperanlaexperienciaadquirida porel subdirector
de gestion, estan vinculadas al contexto escolar y aportan elementos
para la mejora de la practica profesional:

Esquema 3. Etapas de Evaluacion del Desempeio

A continuacién se describen de manera general estas etapas:

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se busca identificar en qué grado el subdirector de
gestion cumple con las exigencias propias de su funcion. Para
lograrlo, se aplicaran dos cuestionarios con preguntas
equivalentes, uno dirigido al subdirector de gestion evaluado v,
el otro a su autoridad inmediata.

Seesperaobtenerinformacionsobre las fortalezasylosaspectosa
mejoraracercadeldesempefiodelsubdirectordegestion,conbase
en los aspectos sefalados en el Perfil, Parametros e Indicadores
correspondientes.
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O Etapa 2. Proyecto de Gestion Escolar del subdirector
de gestion

Esta etapa se centra en obtener informacion, sobre las practicas
directivas que permitan una valoracion auténtica de su
desempefo. Para ello integrara un Proyecto de Gestidn Escolar,
queconsisteen elaborarun plan de trabajo, su puestaen marchay
la reflexién que hace el subdirector de gestiéon en torno a su
practica. El proyecto debera estar alineado a los propésitos de la
Ruta de Mejora Escolar. Se evaluaran las habilidades directivas
de planeacion, organizacion, coordinacion, liderazgo, gestion,
evaluacion y reflexion sobre la practicadirectiva, desde elambito
desufuncién.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad del subdirector de gestion

Estaetapadelaevaluacion deldesempefio esta orientadaaque el
personal evaluado demuestre sus conocimientos curriculares y de
normatividad que son necesarios para resolver las situaciones de
su practica profesional.

Esta etapa dara cuenta de los conocimientos curriculares y de la
normatividad quetiene el subdirector de gestion.

Vil.1. Aspectos a evaluar en el desempeno del subdirector de
gestion

La Evaluaciéon del Desempeno del subdirector de gestion tiene
comoreferente el Perfil, Parametros e Indicadores para el personal
con Funciones de direccion y de supervision en Educacion Basica,
aprobados por el INEE. Dicho perfil esta constituido por cinco
dimensiones en las que se consideran los aspectos de la funcién
directiva.

Un subdirector que conoce ala escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas
O (10 de organizacion y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos
aprendan.

Un subdirector que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el

Dimensién 2 aulay los resultados educativos de la escuela.

Un subdirector que se reconoce como profesional que mejora continuamente para
asegurar un servicio educativo de calidad.

Un subdirector que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos
DI 108 legales inherentes a su funcidn y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el
derecho de los alumnos a una educacién de calidad.

Un subdirector que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y establece
OJ11= k10100 relaciones de colaboracion con la comunidad, Ia zona escolar y otras instancias,
para enriquecer la tarea educativa.

A continuacion, se muestran los Aspectos a evaluar del perfil del
subdirector de gestion.
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Esta tabla también sirve de referencia para identificar los aspectos a evaluar de los subdirectores de gestién de Educacion Preescolar,

Secundaria y Especial.

Tabla 5. Aspectos a evaluar del Perfil del subdirector de gestion

Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de Subdirector de Gestion

DIMENSION 1.Un subdirector de gestion que conoce la escuelay el trabajo en el aula, asi como las formas de
organizacion y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos aprendan

1.1 Explica la tarea fundamental de la escuela.

1.2 Asume el sentido de la subdireccion de gestion escolar para la mejora de la calidad educativa.
1.3 Explica la relacién entre una gestion escolar eficaz y el logro de los propdsitos educativos.

1.4 Explica elementos de la gestién escolar que favorezcan aprendizajes.

DIMENSION 2. Un subdirector que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aulay los resultados

educativos de la escuela

2.1 Organiza y sistematiza procesos de gestion escolar para la mejora de la escuela
2.2 Establece formas de comunicacién eficaz que fomentan el trabajo colaborativo en la comunidad escolar.
2.3 Establece acciones para asegurar la Normalidad Minima de Operacién Escolar.

ctor de gestion que se reconoce como profesional que mejora continuamente para
educativo de calidad

asegurar un serv

3.1 Reflexiona sisteméticamente sobre su practica profesional como medio para mejorarla.
3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

DIMENSION 4. Un subdirector de gestion que asume y promueve los principios éticos y los
fundamentos legales inherentes a su funcién y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el

derecho de los alumnos a una educacion de calidad

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la educacion ptiblica mexicana en el
ejercicio de su funcion directiva.

4.2 Organiza acciones para gestionar ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion educativa.

4.3  Emplea las habilidades y actitudes requeridas para el desarrollo de su funcion.

4.4 Realiza acciones para el cuidado de la integridad y seguridad de los alumnos en las aulas y en la escuela.

DIMENSION 5. Un subdirector de gestién que reconoce el contexto social y cultural de la escuela

y establece relaciones de colaboracion con la comunidad, la zona escolar y otras instancias para enriquecer la tarea
educativa

5.1 Considera la diversidad cultural y lingiistica de la comunidad y su vinculo con la tarea educativa de la escuela.
5.2 Propicia la colaboracion de las familias, de la comunidad y de otras instituciones en la tarea educativa de la escuela.
5.3 Realiza acciones para fortalecer la comunicacién con la direccién escolar y el colectivo docente.

1. Informe de
responsabilidades
profesionales

En el instrumento se

abordan los indicadores:
1.1.2,1.22y1.23

2. Proyecto de Gestion
Escolardelsubdirector de
gestion

En el instrumento se
abordan los indicadores:

11.1,1.21,1.23,1.3.2,
133,134,135141y142

3. Examen de
conocimientos
curriculares y de
normatividad del
subdirectordegestion

En el instrumento se

abordan los indicadores:
11.1,1.1.2,1.21,1.23,1.25,
1.2.6,1.3.1,
1.32,1.3.3,134,1.41,14.2,
143y1.4.4

2.4 Realiza acciones para apoyar la gestion de los recursos, espacios fisicos y materiales de la escuela

En el instrumento se abordan
los indicadores: 2.1.1,2.1.2,
213,214,
215,21.6,2.21,22.2,
22.3,2.31,232,241
y2.43

En el instrumento se
abordan los indicadores:

21.1,21.2,2.1.3,2.1.4,
2.1.6,23.1,2.4.1,2.4.2
y2.4.4

En el instrumento se

abordan los indicadores:
2.35,242y26.3

En el instrumento se
abordan los indicadores:
811:3)132:213!2:3 18341
3.3.2y334

En el instrumento se

abordan los indicadores:
31.1y332

En el instrumento se

abordan los indicadores:
3.1.2,321y333

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.2, 4.1.3,
421,422,
423,424y432

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.2.1, 4.2.2,
423,424,
425,441,443y4.44

En el instrumento se abordan los
indicadores: 4.1.1,4.1.2, 41.3,
421,422,425,
43.1,432,441,442,433
y4.4.4

En el instrumento se
abordan los indicadores:
51.1,521,522,523,
53.1y5.3.2

En el instrumento se

abordan los indicadores:
51.1,512y522

En el instrumento se

abordan los indicadores:
51.1,512,521y533

En la Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales, el indicador 3.2.2 es un aspecto a evaluar exclusivo del cuestionario que

responde el propio sustentante.
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Vil.2. Descripcion de los métodos e instrumentos de evaluacion
para el subdirector degestion

Los métodos aludenalaformaen que se evaluaraal subdirectorde
gestion y al conjunto de instrumentos que se utilizaran paraello,
con base en los aspectos contenidos en el Perfil, Parametros e
Indicadores correspondientes.

A continuacién se presentan los propésitos, caracteristicas,
estructura, procesos de aplicaciony calificacion de cadaunadelas
etapas de la Evaluacion del Desemperio.

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

Es un instrumento que permite identificar el nivel de cumplimiento de
las responsabilidades profesionales del subdirector de gestion, a
través de lavaloracion que hace el evaluado y su autoridad inmediata.

En esta etapa de la evaluacién se plantea obtener informacién desde
dos visiones acerca del cumplimiento de las responsabilidades del
subdirector de gestion.

Seuutilizandos cuestionarios que abordan aspectosvinculadoscon
las habilidadesyactitudes necesarias paraelejerciciodelafuncién
como: lareflexidn de la practica profesional propia, estrategias de
estudio y aprendizaje para el desarrollo profesional,
disposiciones legales en el ejercicio de la direccion, creacion de
ambientesfavorablesparael aprendizaje, la sana convivenciay la
inclusion educativa, atencion a la diversidad linguisticay cultural
delacomunidad, vinculacién con diferentes agentes educativos y
organizaciones sociales en apoyo a laatenciondelosalumnosy
colaboracion para el funcionamiento de la escuela y de la zona
escolar.

Propésito

Obtener informacion acerca del cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del subdirector de gestion, de
sus procesos de aprendizaje y mejora permanente en el ejercicio
de su funcion, asi como de su colaboracion en el trabajo de la
escuelayde la zona escolar.

Caracteristicas
El Informe de responsabilidades profesionales:

o Identifica el nivel de cumplimiento del subdirector de
gestion en el desempefio de su funcion.

e Se integra por dos cuestionariosestandarizados,
autoadministrables y suministrados en linea:

- Los cuestionarios tienen una estructura equivalente y
abordanlos mismos aspectos.

- Se responden de manera independiente por dos
figuras educativas: el personal evaluado y su autoridad
inmediata.

Estructura

Los cuestionarios incluyen un apartado donde se solicitan datos
generales del subdirector de gestion y de su autoridad inmediata.
En un segundo apartado se preguntan aspectos relacionados con
el cumplimiento de las responsabilidades profesionales del
personal evaluado.
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Proceso de aplicacion

El subdirector de gestion y su autoridad inmediata podran
responder los cuestionarios que estaran disponibles durante el
periodo que comprende la evaluacién. Se estima que para dar
respuesta al cuestionario se requieren noventaminutos.

Losinstrumentos estaran disponibles en la plataforma del Sistema
Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, en el
siguiente dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Al concluir el cuestionario, la autoridad inmediata debera
proporcionar al subdirector de gestion el comprobante
correspondiente,comoevidenciadelcumplimientoeneste proceso
de evaluacion; asimismo, este personal obtendra un comprobante
dequerealizélaEtapa1delaEvaluaciondel Desempefio.

Cabe sefnalar que conforme a lo establecido en el Articulo 79 de la
Ley General del Servicio Profesional Docente, los resultados y las
recomendaciones individuales que se deriven de esta Etapa se
consideraran como informacién confidencial.

Calificacion

La Secretaria de Educacién Publica realizara el proceso de
calificacién de la informacién obtenida. Este proceso se llevara a
cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el
INEE determine.

O Etapa 2.Proyecto de Gestion Escolar del subdirector de
gestion

El Proyecto de Gestion Escolar del subdirector de gestion es un
instrumento que permite evaluar el desempefio de su funcién de
gestion directiva a través de una muestra genuina de su practica
profesional.

Enestaetapa, el subdirectorde gestionelaboraunplandetrabajoa
partirde unadelas prioridades educativas establecidasporel CTE,
que se vincula con el ambito de su funcion, desarrolla la estrategia
delplanyseleccionaevidencias paraelaboraruntextode analisisy
reflexion sobre su gestidn directiva.

El Proyecto de Gestiéon Escolar del subdirector de gestion se
constituye de tres momentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion.
Momento 3. Analisis y reflexion de su gestion.

En esta etapa, el subdirector de gestion realizara un conjunto de
acciones vinculadas légicamente entre si, con el fin de conseguir el
objetivo definido en el Plan de trabajo, de conformidad con las
prioridades establecidas por el CTE, desde el ambito de su funcién.

Durante el desarrollo de estas acciones, el subdirector de gestion
pone en juego sus habilidades y destrezas para: orientar sus
actividades, organizar su trabajo de gestion, analizar y reflexionar
sistematicamente sobre la propia practica profesional, de acuerdo con
los contextos donde se realizan.
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Propésito

Identificarlas habilidades de liderazgo, organizaciony reflexion del
subdirector de gestion orientadas ala mejora escolary a que todos
los alumnosaprendan.

Caracteristicas

El Proyecto de Gestién Escolar del subdirector de gestion tiene las
siguientes caracteristicas:

e Es un instrumento de evaluacibn de respuesta
construida, autoadministrable y gestionado en linea.

e Retoma evidencias de las practicas auténticas de la
funcidon de subdireccion.

e Se deriva del plan de trabajo del plantel en el que se
desempenfa el subdirector de gestién y de su vinculacion
con la zona escolar.

e Considera las prioridades educativas del plantel desde el
ambito de la funcién

e Los tres momentos del Proyecto se desarrollan en ocho
semanas, pero el cumplimiento de las metas podria ser
variable, dependiendo de la naturaleza de Ia
problematica a atender.

Estructura

El Proyectode Gestién Escolardel subdirectorde gestion se desarrolla
en tres momentos:

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo de gestion

El Plan de trabajo debera responder a las prioridades educativas,
desde el ambito de la funcion del subdirector gestion, que fueron
identificadas por el CTE a partir del diagndstico escolar.

El Plan de trabajo debera incluir al menos los siguientes elementos:

e Prioridad a atender en el presente Proyecto de
Gestion Escolar desde el ambito de la funcion.

e Caracteristicas del centro escolar.

e Ambitos de gestién escolar que considerara el Plan de
trabajo.

e Estrategia de trabajo (acciones, responsables,
recursos y materiales, cronograma de actividades).

e Acciones de seguimiento.

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de gestion

En este momento, el subdirector de gestién realizara las
actividades del Plan de trabajo y seleccionara cuatro evidencias
de mayor relevancia que den cuenta de su gestion, a partir de
los criterios establecidos en las guias que orientaran de manera
especifica el proceso de Evaluacion del Desempefio.

La finalidad de la presentacion de las evidencias es aportar
informacion sobre las acciones del subdirector de gestion, para
alcanzar el objetivo del Plan de trabajo, por ello deben ser:
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e Producidas durante el desarrollo de las actividades del
Plan de trabajo.

o Representativas de las acciones realizadas para
alcanzar elobjetivo del proyecto.

o Pertinentes en la medida que se vinculan con los
objetivos planteados en el proyecto.

Las cuatro evidencias se subiran a la plataforma correspondiente,
acompafadas de datos de identificacidon e informacion referente
a su contenido. Pueden ser de naturaleza diversa, dependiendo
del objetivo del Plan de trabajo, por ejemplo: evidencias graficas o
documentales de las acciones realizadas, interacciones con
docentes u otros miembros del colectivo escolar, entre otros.

Momento 3. Analisis y reflexion de su gestién directiva

El subdirector de gestion contestara tareas evaluativas
disefadas para llevar un proceso reflexivo sobre acciones y la
toma de decisiones que realizd para atender la prioridad
establecida en el marco del presente proyecto. En la plataforma
se presentaran tareas evaluativas, apoyadas por preguntas de
andamiaje, que orientaran la elaboracion del texto.

El objetivo del ejercicio de analisis y reflexion es que el subdirector
haga unarevisionintegral de su gestion, justifique las acciones que
realizd y las decisiones que tomara para reorientar su trabajo con
fines demejora.

Proceso de aplicacion

El subdirector de gestion subira a la plataforma, que se habilitara
para tal efecto, los productos y las evidencias del Proyecto de
Gestion Escolar, en el siguiente dominio:

[:J? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Durante el periodo establecido (ocho semanas) la plataforma
estara abierta para que el subdirector de gestion suba los
productos y las evidencias correspondientes a cada uno de los
momentos. Si bien este personal puede presentar los productos y
las evidencias solicitadas dentro del periodo antes sefalado,
deberahacerloenel orden de desarrollo del proyecto.

Tabla 6. Productos y evidencias de la Etapa 2

Plan de trabajo sobre una de las prioridades
establecidas, desde el @mbito de la funcion del
subdirector de gestion, las caracteristicas del
centro escolar, estrategias de gestion y
acciones de seguimiento

Momento 1.ElaboraciondeunPlande
trabajo de gestion

Cuatro evidencias de las acciones de su
gestion, acompafiadas de datos de
identificacion e informacion referente a su
contenido

Momento 2. Desarrollodel Plande trabajo
de gestion

Texto de andlisis y reflexion sobre su gestion y
toma de decisiones, en el marco del presente
Proyecto de Gestion Escolar del subdirector,
orientado por tareas evaluativas

Momento 3. Andlisisy reflexion de su gestion
directiva
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Calificacion

Una vez recopilados los productos y las evidencias del
proyecto, seran revisados por evaluadores certificados por el
INEE. Para ello, se utilizaran rubricas con criterios que
permitan valorar el desempefio del subdirector de gestion
durante los tres momentos del Proyecto de Gestion Escolar.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares
y de normatividad para el subdirector de gestion

Es un instrumento estandarizado que permite valorar los
conocimientos, capacidades y habilidades de este personal
para afrontar y resolver diversas situaciones de la practica
profesional.

Propésito

Identificar los conocimientos y las habilidades del
subdirector de gestionparapropiciarlamejoradelaspracticas
delosdocentesydel funcionamiento de laescuela.

Caracteristicas

e Es un examen estandarizado de opcién multiple.
e Se presenta en sede, controlado por un aplicador.
e Se aplica en linea y es autoadministrable.

e Consta de entre 100 y 120 reactivos.

e Tiene distintos tipos de reactivos con cuatro
opciones de respuesta, donde sélo una es la
correcta.

Estructura

Los principales Aspectos a evaluar son:

1.

Referentes para la organizacion escolar: considera el logro de
los propodsitos educativos, la escuela como un espacio de
formacion integral y desarrollo de habilidades, los factores de
las escuelas efectivas, el curriculo como el referente que
orienta la organizacion de la vida escolar, la funcion del
director escolar para abatir el rezago, propiciar la inclusion y
equidad, y fomentar la permanencia, asi como la funciéon
directiva en el funcionamiento del sistema de asesoria y
acompanamiento.

Referentes pedagodgicos: incluye las caracteristicas de los
alumnos y los retos a los que se enfrentan, la influencia del
entorno familiar, sociocultural y lingiistico en el aprendizaje,
el sentido de los propdsitos educativos, los enfoques de las
asignaturas y los aprendizajes, la relacién entre el desarrollo
de los contenidos y el logro de los aprendizajes, las
concepciones de directivos y docentes, acerca de la
ensefianza, el aprendizaje y el desarrollo infantil, las practicas
de ensefanza y su congruencia con los enfoques de las
asignaturas, la necesidad de propiciar el trabajo colaborativo,
y las practicas educativas para atender a nifias y nifios con
necesidades educativas especiales o en situaciéon de
vulnerabilidad.

Vinculo con la comunidad escolar: engloba las acciones para
el fortalecimiento de la identidad cultural y la promocién del
dialogo intercultural, las acciones que toman en cuenta la
diversidad linglistica y cultural para enriquecer el trabajo
educativo, los mecanismos que aseguren la comunicacion
frecuente con las familias de los alumnos, y las acciones,
dentro del Consejo Técnico de Zona, para dar cumplimiento a
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la Normalidad Minima de Operacion y a las prioridades de la
Educacién Basica.

4. Gestion y estrategias para la atencion de los alumnos: se refiere
a las estrategias para la atencion a los alumnos en riesgo de
reprobacién, rezago o desercién escolar, las acciones para la
atencion y el seguimiento a casos de abuso o maltrato infantil,
las medidas preventivas para evitar enfermedades, accidentes
y situaciones de riesgo, y las estrategias para mantener la
integridad y seguridad de los alumnos.

5. Liderazgo y mejora profesional: abarca las estrategias para
orientar de forma individual y colectiva a los docentes en su
intervencion didactica, los referentes tedricos en el andlisis de
su practica con el fin de mejorarla, las estrategias para la
busqueda, seleccion y uso de informaciéon que apoya su
desarrollo profesional, y los materiales impresos y las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

6. Etica y normativa de la funcion: recupera la administracién de
recursos, su funcion con apego a los principios filoséficos
establecidos en el articulo tercero constitucional, las
disposiciones normativas vigentes que rigen su labor como
director, la Normalidad Minima de Operacién Escolar en su
practica directiva cotidiana, las acciones que fomenten
actitudes de compromiso, colaboracion, solidaridad y equidad
de género, las acciones para promover el respeto por las
diferencias individuales, linglisticas, culturales, étnicas y
socioecondmicas, las estrategias para la promocion de
ambientes de inclusion y equidad, y el desarrollo de su funcion
directiva con responsabilidad, honradez, integridad, igualdad y
respeto.

Proceso de aplicacion

El subdirector de gestiéon podra seleccionar la sede en que
presentara el examen en linea a partir de un catélogo de sedes. Una
vez registrado, el subdirector de gestion recibira una notificacion de

confirmacién via correo electronico que debera imprimir como
pase de ingreso al examen y que presentara el dia de la
evaluacion en la sede que corresponda. De no seleccionar una
sede para para el examen, su Autoridad Educativa se la asignara.

Calificacion

La Secretaria de Educacion Publica realizara el proceso de calificacion
de lainformacién obtenida. Este proceso se llevara a cabo conforme a
los criterios y procedimientos técnicos que el INEE determine.

VIIl. Descripcion general del proceso y las etapas de la
Evaluacion del Desempeio del supervisor

La implementacion del Servicio Profesional Docente tiene la
finalidad de asegurar el logro de los aprendizajes de las nifas,
nifnos y jévenes que cursan la educacion obligatoria. La evaluacion
juega un papel fundamental en esta aspiracion ya que representa
un mecanismo valioso para identificar aspectos a mejorar en el
desempeiio de los actores educativos, en particular, de los
supervisores escolares.

Con la intencién de atender los propdsitos, las caracteristicas y
condiciones en que se desarrolla la Evaluacién del Desempefio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion (INEE), establecieron tres etapas.

Estas tres etapas recuperan la experiencia adquirida por los
supervisores, estan vinculadas al contexto escolar y aportan
elementos para la mejora de la practica profesional:
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SEP

Esquema 4. Etapas de Evaluacion del Desempeno

A continuacién se describen de manera general estas etapas:

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se busca identificar en qué grado el supervisor
cumple con las exigencias propias de su funcién. Para lograrlo,
se aplicaran dos cuestionarios con preguntas equivalentes,
uno dirigido al supervisor evaluado vy, el otro a su autoridad
inmediata.

Se espera obtener informacién sobre las fortalezas y los
aspectos a mejorar acerca del desempefio del supervisor, con
base en los aspectos senalados en el Perfil, Parametros e
Indicadores correspondiente.
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O Etapa 2. Proyecto de asesoria y acompaiamiento del
supervisor

Esta etapa se centra en obtener informacion, sobre las préacticas de
supervisién que permitan una valoracion auténtica de su desempefio.
Para ello el supervisor integrarda un Proyecto de asesoria vy
acomparamiento, que consiste en elaborar un plan de trabajo, su puesta
enmarchay la reflexion que hace el supervisor en torno a su practica. Se
evaluaran las habilidades del supervisor relacionadas con planeacion,
organizacién, coordinacion, liderazgo, gestion, evaluacion y reflexion
sobre la practica de la supervision. El Proyecto a desarrollar considera la
asesoriay acompafamiento a una escuela en el periodo determinado.

0 Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para la funcién de supervision

Esta etapa de la evaluacion del desempefio esta orientada a que el
personal evaluado demuestre sus conocimientos curriculares y de
normatividad que son necesarios para resolver las situaciones de su
practica profesional.

VIIl.1. Aspectos a evaluar en el desempeno del supervisor.
Educacion Basica

La Evaluacion del Desempefio del supervisortiene como referente
el Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con Funciones
de direccion y de supervision en Educacion Basica, aprobados
por el INEE. Dicho perfil esta constituido por cinco dimensiones
en las que se consideran los aspectos de la funcion de
supervision.

Perfil

. o Un supervisor que conoce el sentido de su funcidn, los propdsitos educativos y las
Dimensién 1 précticas que propician aprendizajes.

Un supervisor que impulsa el desarrollo profesional del personal docente y la
autonomia de gestion de las escuelas; coordina, apoya y da seguimiento al trabajo
del personal docente, directivo y de asesoria técnico pedagdgica, y establece el
enlace con las autoridades educativas para garantizar el aprendizaje de todos los
alumnos.

Dimension 2

Un supervisor que se reconoce como profesional que mejora continuamente, tiene
disposicion para el estudio y para emplear las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion con fines de aprendizaje, intercambio académico y gestién escolar.
Un supervisor que conoce, asume y promueve principios éticos y los fundamentos
legales inherentes a su funcion y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el
derecho de los alumnos a una educacion de calidad.

Dimension 4

Un supervisor que reconoce la diversidad de los contextos sociales y culturales de
las escuelas y promueve las relaciones de colaboracion entre ellas, con las familias,
las comunidades y otras instancias para garantizar el derecho de los alumnos a una
educacién de calidad.

Dimension 5

A continuacion se muestran los Aspectos a evaluar del perfil del
supervisor de Educacién Primaria. Esta tabla también sirve de
referencia para identificar los aspectos a evaluar de los
supervisores de Preescolar, Secundaria, Especial, Fisica y
Basica para Adultos.
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SEP

Tabla 7. Aspectos a evaluar del Perfil del supervisor Educacion Primaria o

TARIA [V

34

Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de Supervision

DIMENSION 1. Un supervisor que conoce el sentido de su funcion, los propdsitos educativos y las practicas que

propicianaprendizajes

11 Asume la funcion de la supervision escolar para la mejora de la calidad educativa.
12 Relaciona los propdsitos, los enfoques y los contenidos educativos.
13 Analiza las précticas educativas que propician aprendizajes.

DIMENSION2. Unsupervisorqueimpulsaeldesarrolloprofesionaldelpersonaldocenteyla autonomia de gestion

de las escuelas; coordina, apoya y da seguimiento al trabajo del personal docente, directivo y de asesoria técnico
pedagdgica, y establece el enlace con las autoridades educativas para garantizar el aprendizaje de todos los alumnos

2.1 Organiza el trabajo de la zona escolar para la mejora de la calidad educativa.

2.2 Contribuye al cumplimiento de la Normalidad Minima de Operacion Escolar de su zona de supervision.
2.3 Organiza el sistema de asesorfa y acompafiamiento a las escuelas de la zona escolar.

2.4 Organiza estrategias para la mejora de la gestion de las escuelas de la zona escolar.

2.5  Establece vinculos entre las escuelas de la zona escolar y las autoridades educativas asf como diversas instituciones que
apoyan la tarea educativa.

DIMENSION 3. Un supervisor que se reconoce como profesional que mejora continuamente, tiene disposicién para el estudio
y para emplear las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion con fines de aprendizaje, intercambio académicoy
gestion escolar

3.1 Reflexiona sisteméticamente sobre su practica profesional como medio para mejorarla.
3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

DIMENSION 4. Un supervisor que conoce, asume y promueve los principios éticos y fundamentos
legales inherentes a su funcion y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de los

alumnos a una educacion de calidad

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la educacion ptiblica mexicana en el
ejercicio de su funcion.

4.2 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusién educativa en las escuelas de la zona
escolar.

4.3 Establece estrategias para el cuidado de la integridad y la seguridad de los alumnos en las escuelas de la zona escolar.
4.4 Emplea habilidades para el desarrollo de la funcion de supervision escolar.

DIMENSION 5. Un supervisor que reconoce ladiversidad de los contextos socialesy culturales de las

escuelas y promueve las relaciones de colaboracion entre ellas, con las familias, las comunidades y otras instancias para
garantizar el derecho de los alumnos a una educacion de calidad

5.1 Considera la diversidad cultural y lingiiistica de los alumnos, y su vinculacién con los procesos educativos.

5.2 Establece estrategias de colaboracién con las familias, las comunidades y otras instituciones en la tarea educativa de las
escuelas de la zona escolar.

5.3  Establece estrategias para impulsar la colaboracién entre las escuelas de la zona escolar.

1. Informe de
responsabilidades
profesionales

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.1y 1.1.2

2. Proyecto de asesoria y
acompanamiento del
supervisor

En el instrumento se abordan los
indicadores: 1.1.2, 1.1.3,
1.1.4,1.15,
121,122,132y1.33

3. Examen de
conocimientos
curriculares y de
normatividad para la
funcion del supervisor

En el instrumento se abordan
los indicadores: 1.1.1,1.1.3,
1.1.4,1.1.5
121,122,131,132,
133,1.34y135

En el instrumento se abordan
los indicadores: 2.1.1,2.1.2,
214,215,
216,22.1,222,223,
2.31232,233,234,
241,243,24.4,245,
24.6,251,252y253

En el instrumento se abordan
los indicadores:

21.1,21.2,21.3,2.1.4,

21.5,2.16,21.7,2.21,

2.2.3,2.3.1,233,234,

2.3.5,24.1,242,243,

24.4,245,246,252
y253

En el instrumento se abordan los
indicadores: 2.1.7, 2.3.2, 2.3.5
y2.4.6

En el instrumento se abordan
los indicadores: 3.1.3, 3.2.2,
3:2:3}131311Ry/3!32

En el instrumento se

abordan los indicadores:
31.1y332

En el instrumento se

abordan los indicadores:
3.1.2,321y333

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.2, 4.1.3,
421,423,
424,431,433,434,
43.6,44.1,442y443

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.2.1, 4.2.2,
423,424,
4.31,43.2,435,436
y4.4.3

En el instrumento se abordan
los indicadores: 4.1.1, 4.1.2,
41.3,422,
43.2,433,434,441y442

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.2.1, 5.2.2,
512:3 351841
BI2YHES)

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1, 5.1.2,
513,514
y5.2.2

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1, 5.1.2
y5.2.1

En la Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales, los indicadores 4.3.3 y 5.2.1 no aplican para el supervisor de educacion

especial.

SUBSECRETARIA DE PLANEACION, EVALUACION Y COORDINACION M SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA B COORDINACION NACIONAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

EDU¢

ACTON PUBLICA



Evaluacion del Desempefio del Personal con funciones de Direccidén y de Supervision. Educacion Basica

Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos
Ciclo Escolar 2018-2019

VIiIl.2. Descripcion de los métodos e instrumentos de evaluacion
para el supervisor

Los métodos aluden a la forma en que se evaluara al supervisory
alconjunto de instrumentos que se utilizaran paraello, conbase en
los aspectos contenidos en el Perfil, Parametros e Indicadores
correspondientes.

A continuacién se presentan los propésitos, caracteristicas,
estructura, procesos de aplicaciony calificacion de cadaunadelas
etapasdelaEvaluacion del Desempefio.

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

Es uninstrumento que permite identificar el nivel de cumplimiento
delasresponsabilidades profesionales del personal con funciones
de supervision, a través de la valoracion que hace el evaluadoy su
autoridad inmediata.

En esta etapa de la evaluacién se plantea obtener informacién desde
dos visiones acerca del cumplimiento de las responsabilidades del
personal con funciones de supervision.

Se utilizan dos cuestionarios que abordan aspectos vinculados conlas
habilidadesy actitudes necesarias para el ejercicio de lafuncién como:
lareflexiéndelapracticaprofesionalpropia, estrategiasdeestudioy
aprendizaje para el desarrollo profesional, disposiciones legales en el
ejercicio de la supervision, creacion de ambientes favorables para el
aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion educativa, atencién a
la diversidad linguisticay cultural de lacomunidad, vinculacion con
diferentes agentes educativos y organizaciones sociales en apoyo a
laatenciéndelosalumnosycolaboracionparaelfuncionamientode
lasescuelasdesuzonaescolar.

Propésito

Obtener informacion acerca del cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del personal con funciones de
supervision, de sus procesos de aprendizaje y mejora permanente
en el ejercicio de su funcién, asi como de su colaboracion en el
trabajo delasescuelasdesuzonaescolar.

Caracteristicas
El Informe de responsabilidades profesionales:

¢ Identifica el nivel de cumplimiento de los supervisores en
el desempefio de su funcion.

e Se integra por dos cuestionarios estandarizados,
autoadministrables y suministrados en linea:

- Los cuestionarios tienen una estructura equivalente y
abordan los mismos aspectos.

- Se responden de manera independiente por dos
figuras educativas: el personal evaluado y su autoridad
inmediata.

Estructura

Los cuestionarios incluyen un apartado donde se solicitan datos
generales del personal con funciones de supervisién y de su
autoridad inmediata. En un segundo apartado se preguntan
aspectos relacionados con el cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del personal evaluado.
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Proceso de aplicacion

El personal con funciones de supervisiéon y su autoridad inmediata
podran responder los cuestionarios que estaran disponibles durante
el periodo que comprende la evaluacién. Se estima que para dar
respuesta al cuestionario se requieren noventa minutos.

Losinstrumentos estaran disponibles en la plataforma del Sistema
Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, en el siguiente
dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Al concluir el cuestionario, la autoridad inmediata debera
proporcionar al personal con funciones de supervision el
comprobante correspondiente, como evidencia del cumplimiento
en este proceso de evaluacion; asimismo, este personal obtendra
un comprobante de que realiz6 la Etapa 1 de la Evaluacion del
Desempefio.

Cabe sefnalar que conforme a lo establecido en el Articulo 79 de la
Ley General del Servicio Profesional Docente, los resultados y las
recomendaciones individuales que se deriven de esta Etapa se
consideraran como informacién confidencial.

Calificacion

La Secretaria de Educacién Publica realizara el proceso de
calificacién de la informacién obtenida. Este proceso se llevara a
cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el
INEE determine.

0 Etapa 2. Proyecto de asesoria y acompaihamiento del
supervisor

El Proyecto de asesoria y acompafamiento del supervisor es un
instrumento que permite evaluar el desempeno del supervisor a
través de una muestra genuina de su practica profesional.
Consiste en la elaboracion de un plan de asesoria vy
acompafiamiento para la atencién de una prioridad educativa de
una escuela, el desarrollo del plan y la seleccién de evidencias,
asi como la elaboracién un texto de analisis en donde reflexione
sobre su funcién de supervision.

El Proyecto de asesoria y acompariamiento del supervisor se
constituye de tres momentos:

Momento 1. Elaboracién de un Plan de trabajo.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo.
Momento 3. Andlisis y reflexion de su practica de supervision.

En esta etapa, el supervisor realizara un conjunto de acciones
vinculadas logicamente entre si, con el fin de conseguir el
objetivo definido en el Plan de trabajo de acuerdo con las
prioridades establecidas en la zona escolar.

Durante el desarrollo de estas acciones, el supervisor pone en
juego sus habilidades y destrezas para: orientar sus actividades,
organizar su intervencion en la escuela seleccionada, analizar y
reflexionar sistematicamente sobre Ila propia practica
profesional, de acuerdo con los contextos donde se realizan.

Para el Proyecto de asesoria y acompafiamiento, el supervisor
seleccionara una escuela y elaborara un plan de trabajo de asesoria
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para atenderunade las prioridades educativas identificadas por el
Consejo Técnico de Zona (CTZ) o en el diagnéstico de la zona
escolar.

Propésito

Identificar las habilidades y destrezas del supervisor para la
planeacién, la organizacion y disefio de estrategias que orienten sus
accionesdeasesoriayacompafamientoalasescuelas.

Caracteristicas

El Proyecto de asesoria y acompafiamiento del supervisor tiene las
siguientes caracteristicas:

e Es uninstrumento de evaluacién de respuesta
construida, autoadministrable y gestionado en linea.

e Retoma evidencias de las practicas auténticas de la
funcion de supervision.

e Se deriva del plan de trabajo de la zona escolar.

e Considera las prioridades educativas de las escuelas
de lazona escolar en donde realiza su funcién.

Los tres momentos del proyecto se desarrollan en ocho semanas
(Elaboracion de un Plan de trabajo, a partir de una prioridad
educativaidentificada en el CTZ, y su seguimiento en una escuela
seleccionada, desarrollo del Plan de trabajo sobre la prioridad
educativa de la escuela seleccionada y elaboracion de un texto de
reflexion y analisis de su practica de supervision).

Estructura
Para el presente modelo, El Proyecto de asesoria y acompafamiento
del supervisor, se desarrolla focalizando una escuela en ftres

momentos: la planeacion, la intervencion y la reflexion.

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo

El Plan de trabajo debera responder a una prioridad educativa
identificadaen el CTZ, al diagndstico de la escuela seleccionada, y
debera considerar al menos los siguientes elementos:

e Prioridad a atender en el proyecto de asesoria
yacompafiamiento.

e Caracteristicas del centro escolar.

e Ambitos de gestién escolar que consideraréa el Plan de
trabajo.

o Estrategia de trabajo (acciones, responsables,
recursos y materiales, cronograma de actividades).

e Acciones de seguimiento y retroalimentacion.

Momento 2. Desarrollo de un Plan de trabajo

En este momento, el supervisor realizara las actividades del Plan de
trabajo y seleccionara cuatro evidencias de mayor relevancia que
den cuenta de su funcién como supervisor, a partir de los criterios
establecidos en las guias que orientaran de manera especifica el
proceso de Evaluacion del Desempefio.

La finalidad de la presentacion de las evidencias es aportar
informacion sobre las acciones de gestion del supervisor, para
alcanzar el objetivo del Plan de trabajo, por ello deben ser:
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e Producidas durante el desarrollo de las actividades del
Plan de trabajo.

e Representativas de las acciones realizadas para
alcanzar elobjetivo del proyecto.

e Pertinentes en la medida que se vinculan con los
objetivos planteados en el proyecto.

Las cuatro evidencias se subiran a la plataforma correspondiente,
acompafadas de datos de identificacion e informacién referente a
su contenido. Pueden ser de naturaleza diversa, dependiendo del
objetivo del Plan de trabajo, por ejemplo: secuencias didacticas
comentadas, estrategias de evaluacion y retroalimentacion;
interacciones con directores, docentes, alumnos y padres de
familia, evidencias documentales, entre otros.

Momento 3. Elaboracion de un texto de reflexion y analisis de su
practica de supervision

El supervisor contestara tareas evaluativas disefiadas para llevar
un proceso reflexive sobre las acciones y la toma de decisiones
que realizé para atender la prioridad establecida en el marco del
presente proyecto. En la plataforma se presentaran tareas
evalautivas, apoyadas por preguntas de andamiaje, que
orientaran la elaboracion del texto.

El objetivo del ejercicio de andlisis y reflexion es que el
supervisor haga una revision integral de su intervencion,
justifique las acciones que realizé y las decisiones que tomara
para reorientar su trabajo con fines de mejora.

Proceso de aplicacion

El supervisor subira a la plataforma, que se habilitara para tal
efecto, los productos y las evidencias del Proyecto de asesoria y
acompafiamiento del supervisoren el siguiente dominio:

[:J? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Durante el periodo establecido (ocho semanas) la plataforma
estara abierta para que el supervisor suba los productos y las
evidencias correspondientes a cada uno de los momentos. Sibien
este personal puede presentar los productos y las evidencias
solicitadas dentro del periodo antes sefialado, debera hacerlo en
el orden de desarrollo del proyecto.

Tabla 8. Productos y evidencias de la Etapa 2

Plan de trabajo, caracteristicas del centro
escolar, estrategias de asesoria, acciones de
seguimiento y retroalimentacion

Momento 1.ElaboraciéndeunPlande
trabajo

Cuatro evidencias de las acciones de asesoria
y acompafamiento, que incluyan datos de
identificacion e informacion referente a su
contenido

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo

Texto de andlisis, reflexion y toma de
Momento 3. Textode reflexionyanalisisde su | decisiones, en el marco del presente Proyecto
préctica de supervision de asesoria y acompariamiento, orientado por
tareas evaluativas
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Calificacion

Una vez recopilados los productos y las evidencias del proyecto,
seran revisados por evaluadores certificados por el INEE. Para
ello, se utilizaran rabricas con criterios que permitan valorar el
desempefio del supervisor durante los tres momentos del
Proyecto de asesoriay acompafamientoalasescuelas.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para la funcién del supervisor

Es un instrumento estandarizado, diferenciado por el nivel
educativo del supervisor que permite valorar los conocimientos,
capacidades y habilidades de este personal para afrontar y
resolver diversas situaciones de la practica profesional.

Propésito

Identificar los conocimientos y las habilidades del supervisor para
propiciar la mejora de las practicas del conjunto de escuelas
adscritas asuzonaescolar.

Caracteristicas

e Es un examen estandarizado de opcion multiple.
e Se presenta en sede, controlado por un aplicador.
e Se aplica en linea y es autoadministrable.

e Consta de entre 100 y 120 reactivos.

e Tiene distintos tipos de reactivos con cuatro opciones de
respuesta, donde sélo una es la correcta.

Estructura
Los principales Aspectos a evaluar son:

1. Conocimientos de la funcidn: Incluye los elementos que le
permiten conocer la organizacion y funcionamiento delazona
escolar eficaz, los contenidos y propésitos educativos, asi
como las practicas directivas en la escuela que propician
aprendizaje en todos los alumnos, asi como los aspectos
que contribuyen a la mejora de la gestidn de las escuelas de
la zona y de la calidad eductiva.

2. Acciones de intervencion: Conocimiento de estrategias
orientadas a la mejora continua, la organizacion del trabajo,
toma de decisiones que contribuyan al cumplimiento de la
normatividad educativa, laautonomiadelagestionescolaryel
establecimiento de los vinculos entre las escuelas,
autoridades educativas y otras instituciones, asi como las
estrategias de apoyo, asesoria y acompafiamiento a las
escuelas de su zona.

3. Reflexiéon de su practica: Conocimiento de estrategias y
referentes tedricos, que utiliza para mejorar su practica y
desarrollo profesional, que le permitan asegurar un servicio
educativo de calidad.

4. Aplicacion de la normatividad: Engloba el conocimiento, la
aplicacion de los principios filoséficos, fundamentos legales
y las finalidades de la educacioén publica en el ejercicio de su
funcion, quele permitanasegurarambientesfavorablesparael
aprendizaje, asi como habilidades de gestién para
establecer acuerdos con diferentes actores educativos.

5. Trabajo colaborativo: Implica el conocimiento de estrategias
para la colaboracién entre los integrantes de su comunidad
escolar para mejorar los procesos educativos, asi como los
propdsitos y contenidos relacionados con la diversidad
linglistica y cultural de las escuelas de la zona.
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Proceso de aplicacion

El supervisor podra seleccionar la sede en que presentara el examen
en linea a partir de un catdlogo de sedes. Una vez registrado, el
supervisor recibira una notificacion de confirmacion via correo
electrénico que debera imprimir como pase de ingreso al examen y que
presentara el dia de la evaluacion en la sede que corresponda. De no
seleccionar una sede para el examen, su Autoridad Educativa se la
asignara. El tiempo estimado de aplicacién es de cuatro horas, en la
fecha y horario establecidos por la Autoridad Educativa.

Calificacion

LaSecretariade EducacionPublicarealizara el procesode calificacion
de la informacioén obtenida. Este proceso se llevara a cabo conforme
a los criterios y procedimientos técnicos que el INEE determine.

IX.Descripciongeneraldelprocesoylasetapasde la
Evaluacion del Desempeiio del jefe de sector

Laimplementacion del Servicio Profesional Docente tiene la finalidad
de asegurar el logro de los aprendizajes de las nifias, nifios y jovenes
que cursan la educacién obligatoria. La evaluacion juega un papel
fundamental en esta aspiracion ya que representa un mecanismo
valioso para identificar aspectos a mejorar en el desempefio de los
actores educativos, en particular, de los jefes de sector.

Con la intencion de atender los propésitos, las caracteristicas y
condiciones en que se desarrolla la Evaluacion del Desempefio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), establecieron tres etapas.

Estas tres etapas recuperan la experiencia adquirida por los jefes
de sector, estan vinculadas al contexto escolar y aportan
elementos para la mejora de la practica profesional:

Esquema 5. Etapas de Evaluacion del Desempeno

A continuacién se describen de manera general estas etapas:

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se busca identificar en qué grado el jefe de sector
cumple con las exigencias propias de su funciéon. Para lograrlo, se
aplicaran dos cuestionarios con preguntas equivalentes, uno
dirigido al jefe de sector evaluado, y el otro a su autoridad
inmediata.

Se espera obtenerinformacion sobre las fortalezas y los aspectos
a mejorar acerca del desempefio del jefe de sector, con baseen
los aspectos sefialados en el Perfil, Parametros e Indicadores
correspondientes.
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0 Etapa2.Proyectode asesoria y acompaiamiento del
jefe de sector

Esta etapa se enfoca en obtener informacion sobre las practicas
de los jefes de sector que permita una valoracién auténtica de su
desempeniio; para ello integrara un Proyecto que consiste en un
plan de trabajo de asesoria y acompafiamiento, a partir de una
prioridad educativa identificada en el seno de su Consejo
Técnico de Sector (CTS) o del diagndstico del sector; su puesta
en marcha y la reflexion que hace sobre la practica de su funcién.
El Proyecto a desarrollar considerara la asesoria vy
acompanamiento a un supervisor en el periodo determinado.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para la funcion del jefe de sector

Estaetapadelaevaluacion del desempefio esta orientada a que el
personal evaluado demuestre sus conocimientos curricularesy de
normatividad que son necesarios para resolver las situaciones de
su practica profesional.

IX.1. Aspectos a evaluar en el desempeiio del jefe de sector.
Educacion Basica

La Evaluacion del Desempefio del jefe de sector tiene como
referente el Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con
Funciones de direccion y de supervision en Educacion Basica,
aprobados por el INEE. Dicho perfil esta constituido por cinco
dimensiones en las que se consideran los aspectos de la funcién
de jefe de sector.

SEP

. o Un Jefe de sector que conoce el sentido de su funcion, los propdsitos educativos y
Dimension 1 o - -
las précticas que propician aprendizajes.

Un Jefe de sector que impulsa el desarrollo profesional del personal docente y la
autonomia de gestion de las escuelas; coordina, apoya y da seguimiento al trabajo

D11 (0P del personal docente, directivo y de asesoria técnico pedagégica y de supervision,
y establece el enlace con las autoridades educativas para garantizar el aprendizaje
de todos los alumnos.

Un Jefe de sector que se reconoce como profesional que mejora continuamente,
tiene disposicion para el estudio y para emplear las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién con fines de aprendizaje, intercambio académico y gestion escolar.

Un Jefe de sector que conoce, asume y promueve los principios éticos y
O 00 0 fundamentos legales inherentes a su funcidn y al trabajo educativo, con el fin de
asegurar el derecho de los alumnos a una educacién de calidad.

Un Jefe de sector que reconoce la diversidad de los contextos sociales y culturales
de las escuelas y promueve las relaciones de colaboracién entre ellas, con las
familias, las comunidades y otras instancias para garantizar el derecho de los
alumnos a una educacion de calidad.

Dimension 5

A continuacion se muestran los Aspectos a evaluar del perfil del
jefe de sector de Educacion Primaria. Esta tabla también sirve de
referencia para identificar los aspectos a evaluar del jefe de sector
dePreescolary Telesecundaria.
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Tabla 9. Aspectos a evaluar del Perfil del Jefe de sector Educacion Primaria

Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de Jefe de sector

DIMENSION 1. Un Jefede sectorque conoce el sentido de sufuncion,los propdsitos educativos y las practicasque
propician aprendizajes

11 Asume la funcién de la jefatura de sector escolar para la mejora de la calidad educativa.
12 Relaciona los propdsitos, los enfoques y los contenidos educativos.
13 Analiza las précticas educativas que propician aprendizajes.

1. Informe de
responsabilidades
profesionales

En el instrumento se

abordan los indicadores:
111y1.12

2. Proyecto de asesoriay
acompanamiento del jefe de

sector

En el instrumento se
abordan los indicadores:
11.2,1.1.3,1.1.4,1.15

121,1.22,1.3.1y133

conocimientos curriculares

3. Examen de

y de normatividad para la
funcion del jefe de sector

En el instrumento se
abordan los indicadores:
11.1,1.1.3,1.1.4,1.15

121,1.22,1.3.1,13.2,
133,13.4y135

DIMENSION 2. Un Jefe de sector que impulsa el desarrollo profesional del personal docente y la

autonomiadegestiondelasescuelas;coordina,apoyaydaseguimientoaltrabajodelpersonal docente, directivoy de
asesoria técnico pedagdgicay de supervision,y establece elenlace con las autoridades educativas para garantizar el
aprendizaje de todos los alumnos

2.1 Determina el plan de trabajo del sector escolar para la mejora de la calidad educativa.

2.2 Contribuye al cumplimiento de la Normalidad Minima de Operaci6n Escolar de susector.

2.3 Organiza el sistema de asesoria y acompafiamiento a las escuelas del sectorescolar.

24 Organiza estrategias para la mejora de la gestion de las escuelas del sectorescolar.

2.5 Establece vinculos entre la jefatura del sector, las supervisiones escolares, autoridades educativase instituciones que
apoyan la educacion.

En el instrumento se abordan los
indicadores: 2.1.1.,2.1.2,
214,215,
216,22.1,22.2,2.23,
2.3.1,232,233,234,
241,243,24.4,245,
246,251,252y253

En el instrumento se abordan
los indicadores:

211,212,213,21.4,
215,216,21.7,221,
223,231,233,23.4,
235,241,242,243,
244,245,252y253

En el instrumento se abordan los
indicadores: 2.1.7,2.3.2, 2.3.5
y2.4.6

DIMENSION3.Un Jefede sector quesereconoce como profesionalque mejoracontinuamente, tiene
disposicion para elestudioy para emplearlas Tecnologias de laInformacién ylaComunicacién con fines de aprendizaje,
intercambio académicoy gestion escolar

3.1 Reflexiona sistematicamente sobre su préctica profesional como medio para mejorarla.
3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

En el instrumento se abordan
los indicadores: 3.1.3, 3.2.2,
323,33.1,332y334

En el instrumento se abordan
los indicadores: 3.1.1y 3.3.2

En el instrumento se abordan
los indicadores: 3.1.2, 3.2.1
y33.3

DIMENSION4.Un Jefedesectorque conoce,asumeypromueve los principios éticos y fundamentos
legales inherentes a su funcidn y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de los

alumnos a una educacion de calidad

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la educacién publica mexicana en el
ejercicio de su funcion.

4.2 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusién educativa en las escuelas de la zona
escolar.

4.3 Establece estrategias para el cuidado de la integridad y la seguridad de los alumnos en las escuelas del sector escolar.

4.4 Emplea habilidades para el desarrollo de la funcién de Jefe de sectorescolar.

En el instrumento se

abordan los indicadores:
412,413,421,423,
424,431,433,43.4,
436,441,442y443

En el instrumento se

abordan los indicadores:

412,421,422,423,

424,431,432,435,
436y443

En el instrumento se

abordan los indicadores:

411,412,413, 421,

422,432,433, 434,
441y442

DIMENSION 5. Un Jefe de sector que reconoce la diversidad de los contextos sociales y culturales

de las escuelas y promueve las relaciones de colaboracion entre ellas, con las familias, las
comunidadesy otrasinstancias para garantizar el derecho de los alumnos auna educacion de calidad

5.1 Considera la diversidad cultural y lingiiistica de los alumnos, y su vinculacién con los procesos educativos.

5.2  Establece estrategias de colaboracién con las familias, las comunidades y otras instituciones en la tarea educativa de las
escuelas del sectorescolar.

53 Establece estrategias para impulsar la colaboracion entre las escuelas del sector escolar.

En el instrumento se abordan los
indicadores: 5.2.1,5.2.2,5.2.3,
53.1,
532y5.3.3

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1,5.1.2,
513,514
y52.2

En el instrumento se abordan
los indicadores: 5.1.1,5.1.2
y5.2.1

En la Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales, el indicador 3.2.2 es un aspecto a evaluar exclusivo del cuestionario que

responde el propio sustentante.
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IX.2. Descripcion de los métodos e instrumentos de evaluacion
para el jefe de sector

Los métodos aluden ala forma en que se evaluara al jefe de sector
y al conjunto de instrumentos que se utilizaran para ello, con base
en los aspectos contenidos en los perfiles, parametros e
indicadores correspondientes.

A continuacién se presentan los propodsitos, caracteristicas,
estructura, procesos de aplicaciony calificacion de cadaunadelas
etapas de laEvaluacién del Desempefio.

O Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

Es uninstrumento que permite identificar el nivel de cumplimiento
de las responsabilidades profesionales del jefe de sector, a través
de lavaloraciénquehaceelevaluadoysuautoridadinmediata.

En esta etapa de la evaluacién se plantea obtener informacion
desde dos Vvisiones acerca del cumplimiento de las
responsabilidades del jefe de sector.

Seutilizandoscuestionariosqueabordanaspectosvinculadoscon las
habilidadesyactitudesnecesariasparaelejerciciodelafuncién como:
la reflexion de la practica profesional propia, estrategias de estudioy
aprendizaje paraeldesarrollo profesional, disposiciones legales enel
ejercicio de la funcién, creacién de ambientes favorables para el
aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion educativa, atencién
a la diversidad linguistica y cultural de la comunidad, vinculacién
con diferentes agentes educativos y organizaciones sociales en
apoyo a la atencion de los alumnos y colaboracién para el
funcionamiento de las escuelas de su sector escolar.

Propésito

Obtener informacion acerca del cumplimiento de las
responsabilidades profesionales del jefe de sector, de sus
procesos de aprendizaje y mejora permanente en el ejercicio de
su funcioén, asi como de su colaboracion en el trabajo de las
escuelas de su sector escolar.

Caracteristicas
El Informe de responsabilidades profesionales:

¢ |dentifica el nivel de cumplimiento de los jefes de
sector en el desempefio de su funcion.

e Se integra por dos cuestionarios estandarizados,
autoadministrables y suministrados en linea:

- Los cuestionarios tienen una estructura equivalente y
abordanlos mismos aspectos.

- Se responden de manera independiente por dos
figuras educativas: el personal evaluado y su autoridad
inmediata.

Estructura

Los cuestionarios incluyen un apartado donde se solicitan datos
generales del jefe de sector y de su autoridad inmediata. En un
segundo apartado se preguntan aspectos relacionados con el
cumplimiento de las responsabilidades profesionales del personal
evaluado.
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Proceso de aplicacion

El jefe de sector y su autoridad inmediata podran responder los
cuestionarios que estaran disponibles durante el periodo que
comprende la evaluacién. Se estima que para dar respuesta al
cuestionario se requieren noventa minutos.

Losinstrumentos estaran disponibles en la plataforma del Sistema
Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, en el
siguiente dominio:

[f? www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Al concluir el cuestionario, la autoridad inmediata debera
proporcionar al jefe de sector el comprobante correspondiente,
como evidencia del cumplimiento en este proceso de evaluacion;
asimismo, este personalobtendrauncomprobantedequerealizdla
Etapa 1 de la Evaluacién del Desempefio.

Cabe sefalar que conforme a lo establecido en el Articulo 79 de la
Ley General del Servicio Profesional Docente, los resultados y las
recomendaciones individuales que se deriven de esta Etapa se
consideraran como informacién confidencial.

Calificacion

La Secretaria de Educacién Publica realizara el proceso de
calificacién de la informacioén obtenida. Este proceso se llevara a
cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el
INEE determine.

0 Etapa2.Proyecto de asesoria y acompaiamiento del
jefe de sector

El Proyecto de asesoria y acompanamiento del jefe de sector es
un instrumento que permite evaluar el desempefio del jefe de
sector a través de una muestra genuina de su practica
profesional. Consiste en la elaboracion de un plan de asesoria y
acompafiamiento a partir una prioridad educativa identificada por
el Consejo Técnico del Sector (CTS), el desarrollo del plan y la
seleccion de evidencias, asi como la elaboracion de un texto de
analisis en donde reflexione sobre su intervencion.

El Proyecto de asesoria y acompafiamiento del jefe de sector se
constituye de tres momentos:

Momento 1. Elaboracién de un Plan de trabajo.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo.
Momento 3. Andlisis y reflexion de su practica profesional.

En esta etapa, el jefe de sector realizara un conjunto de acciones
vinculadas logicamente entre si, con el fin de conseguir el
objetivo definido en el Plan de trabajo. Durante el desarrollo de
estas acciones, el jefe de sector pone en juego sus habilidades
y destrezas para: orientar sus actividades, organizar su asesoria
y acompafamiento a los supervisores escolares, analizar y
reflexionar sistematicamente sobre Ila propia practica
profesional, de acuerdo con los contextos donde se realizan.

Para el Proyecto de asesoria y acompafiamiento, el jefe de
sector seleccionara a un supervisor y elaborara su proyecto
considerando una prioridad educativa identificada por el CTS de
la zona escolar seleccionada.
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Propésito

Identificar las habilidades y destrezas del jefe de sector para la
planeacion, la organizacién y disefio de estrategias que orienten
sus accionesde asesoriayacompafamientoalos supervisores.

Caracteristicas

El Proyecto de asesoriay acompafiamiento del jefe de sector, tiene
las siguientes caracteristicas:

e Esuninstrumento de evaluacién de respuesta
construida, autoadministrable y gestionado en linea.

¢ Retoma evidencias de las practicas auténticas de la
funcion de jefe de sector.

e Se deriva del plan de trabajo del sector escolar.

e Considera las prioridades educativas del sector escolar
en donde realiza su funcion.

Los tres momentos del proyecto se desarrollan en ocho semanas
(Elaboracion de un Plan de trabajo, a partir de una prioridad
educativa identificada por el CTS, y su seguimiento a un
supervisor, desarrollo del Plan de trabajo sobre la asesoria y
acompafamiento al supervisor y elaboracién de un texto de
reflexiényanalisisdesupracticadejefe de sector).

Estructura
Para el presente modelo, el Proyecto de asesoria y
acompafiamiento del jefe de sector, se desarrolla en tres

momentos: la planeacion, la intervencion y la reflexion.

Momento 1. Elaboracion de un Plan de trabajo

El Plan de trabajo debera responder a las prioridades educativas
identificadas por el CTS o en el diagndstico del sector, y debera
considerar al menos los siguientes elementos:

e Prioridad a atender en el Proyecto de asesoria
y acompafiamiento.

e Caracteristicas de la zona escolar.

o Ambitos de gestion escolar que considerara el Plan de
trabajo.

o Estrategia (acciones responsables, recursos,
materiales y cronograma de actividades).

e Acciones de seguimiento y retroalimentacion.

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo

Enestemomento, el jefe de sectorrealizaralas actividades del Plan
de trabajo y seleccionara cuatro evidencias de mayor relevancia
que den cuentade sufuncion, a partir de los criterios establecidos
enlas guias que orientaran de manera especifica el proceso de
Evaluacion del Desempefio.
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La finalidad de la presentacion de las evidencias es aportar
informacion sobre sus acciones de asesoria y acompafiamiento,
para alcanzar el objetivo del Plan de trabajo, por ello deben ser:

¢ Producidas durante el desarrollo de las actividades
del Plan de trabajo.

o Representativas de las acciones realizadas para
alcanzar elobjetivo del proyecto.

e Pertinentes en la medida que se vinculan con los
objetivos planteados en el proyecto.

Las cuatro evidencias se subiran a la plataforma correspondiente,
acompafadas de datos de identificacidn e informacion referente a
su contenido. Pueden ser de naturaleza diversa, dependiendo del
objetivo del Plan de trabajo, por ejemplo: secuencias didacticas
comentadas, estrategias de evaluacion y retroalimentacion;
interacciones con supervisores o directores, docentes, alumnos 'y
padres de familia; evidencias documentales, entre otros.

Momento 3. Anadlisis y reflexién de su practica profesional

El jefe de sector contestara tareas evaluativas disefadas para
llevar un proceso reflexivo sobre las acciones y la toma de
decisiones que realizé para atender la prioridad establecida en
el marco del presente proyecto. En la plataforma se presentaran
tareas evaluativas, apoyadas por preguntas de andamiaje, que
orientaran la elaboracion del texto.

El objetivo del ejercicio de analisis y reflexion es que el jefe de
sector haga una revision integral de su intervencion, justifique las
acciones que realizd y las decisiones que tomara para reorientar
su trabajo con fines de mejora.

Proceso de aplicacion

El jefe de sector subira a la plataforma, que se habilitara para tal
efecto, los productos y las evidencias del Proyecto de asesoria y
acompanfamiento del jefe de sectoren el siguiente dominio:

ﬁ‘ www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Durante el periodo establecido (ocho semanas) la plataforma
estara abierta para que el jefe de sector suba los productos y las
evidencias correspondientes a cada uno de los momentos. Si
bien este personal puede presentar los productos y las evidencias
solicitadas dentro del periodo antes sefialado, deberahacerloenel
orden de desarrollo del proyecto.

Tabla 10. Productos y evidencias de la Etapa 2

Plan de trabajo sobre una de las prioridades
establecidas en el CTS, las caracteristicas de
la zona escolar seleccionada, estrategias de
asesoria 'y acompanamiento, asi como
acciones de seguimiento

Momento 1.ElaboraciondeunPlande
trabajo

Cuatro evidencias de las acciones de su
asesoria y acompanamiento, que incluyan
datos de identificacion e informacion referente
a su contenido

Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo

Texto de andlisis, reflexion y toma de
Momento 3. Andlisisyreflexionde supractica | decisiones, en el marco del presente Proyecto
profesional de asesoria y acompanamiento del jefe de
sector, orientado por tareas evaluativas
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Calificacion

Una vez recopilados los productos y las evidencias del proyecto,
seran revisados por evaluadores certificados por el INEE. Para
ello, se utilizaran rabricas con criterios que permitan valorar el
desempefio del supervisor durante los tres momentos del
Proyecto de asesoriay acompafamiento a un supervisor.

O Etapa 3. Examen de conocimientos curriculares y de
normatividad para la funcion del jefe de sector

Es un instrumento estandarizado, diferenciado por el nivel
educativo del jefe de sector que permite valorar los conocimientos,
capacidades y habilidades de este personal para afrontar y
resolver diversas situaciones de la practica profesional.

Propésito

Identificarlosconocimientosylashabilidadesdeljefedesectorpara
propiciarlamejoradelaspracticasdelconjuntodezonasadscritasa
su sector escolar.

Caracteristicas

e Es un examen estandarizado de opcién multiple.
e Se presenta en sede, controlado por un aplicador.
e Se aplica en linea y es autoadministrable.

e Consta de entre 100 y 120 reactivos.

e Tiene distintos tipos de reactivos con cuatro opciones de
respuesta, donde sélo una es la correcta.

Estructura
Los principales Aspectos a evaluar son:

1. Conocimientos de la funcion: Incluye los elementos que le
permiten conocer la organizacion y funcionamiento delazona
escolar eficaz, los contenidos y propositos educativos, asi
como las practicas directivas en la escuela que propician
aprendizaje en todos los alumnos, asi como los aspectos
que contribuyen a la mejora de la gestidn de las escuelas de
la zona y de la calidad educativa.

2. Acciones de intervencion: Conocimiento de estrategias
orientadas a la mejora continua, la organizacién del trabajo,
toma de decisiones que contribuyan al cumplimiento de la
normatividad educativa, laautonomiadelagestionescolary el
establecimiento de los vinculos entre las escuelas,
autoridades educativas y otras instituciones, asi como las
estrategias de apoyo, asesoria y acompafamiento a las
escuelas de su zona.

3. Reflexién de su practica: Conocimiento de estrategias que
utiliza para mejorar su practicay desarrollo profesional, que le
permitan asegurar un servicio educativo de calidad.

4. Aplicacion de la normatividad: Engloba el conocimiento, la
aplicacion de los principios filoséficos, fundamentos legales
y las finalidades de la educacioén publica en el ejercicio de su
funcion, quele permitanasegurarambientesfavorablesparael
aprendizaje, asi como habilidades de gestién para
establecer acuerdos con diferentes actores educativos.

5. Trabajo colaborativo: Implica el conocimiento de estrategias
para la colaboracién entre los integrantes de su comunidad
escolar para mejorar los procesos educativos, asi como los
propdsitos y contenidos relacionados con la diversidad
linglistica y cultural de las escuelas de la zona.
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Proceso de aplicacion

El jefe de sector podra seleccionar la sede en que presentara el
examen en linea a partir de un catalogo de sedes. Una vez
registrado, el jefe de sector recibird una notificacién de
confirmacién via correo electronico que debera imprimir como
pase de ingreso al examen y que presentara el dia de la
evaluacion en la sede que corresponda. De no seleccionar una
sede para el examen, su Autoridad Educativa se la asignara.

Calificacion

La Secretaria de Educacién Publica realizara el proceso de
calificacién de la informacién obtenida. Este proceso se llevara a
cabo conforme a los criterios y procedimientos técnicos que el
INEE determine.

X. Recursos de apoyo

El proceso de evaluacién contara con los siguientes tipos de
apoyo:

1) Programade fortalecimientoyactualizacion de conocimientos
curricularesynormativosparaeldesempefiodelafuncion, que
consiste en una serie de cursos optativos, que sera ofrecido a
través de la Direccion General de Formacién Continua dela
Subsecretaria de Educacion Basica.

2) Guias de estudio que orienten al personal con funciones de
direccion y supervision, sobre el proceso de aplicacion, el
contenido de los instrumentos, asi como la bibliografia de
consulta para las etapas que comprende esta evaluacion.

3) Procesos de acompafiamiento a través de cursos en linea
para el desarrollo del Proyecto de Gestién Escolar y Proyecto
de Asesoria y acompafamiento de las escuelas de la zona
escolar del personal con funciones de direccion y supervision.

4) Simuladores con reactivos muestra de la Etapa 3. Examen de
conocimientos curriculares y normativos del personal con
funciones de direccidn y supervision.
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