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l. PRESENTACION

El Articulo 3° constitucional, establece que “El Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de
manera que los materiales y métodos educativos, la organizacidn escolar, la infraestructura educativa y la
idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos”.

En el Articulo 41 de la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD), se plantea que la Evaluacion
del Desempefio sera obligatoria para los docentes con funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica al término
de su periodo de induccién y menciona que: “otorgara el Nombramiento Definitivo con la categoria de Asesor
Técnico Pedagdgico prevista en la estructura ocupacional autorizada”

En este contexto, para atender los propositos, las caracteristicas y condiciones en que se desarrolla
la Evaluacién del Desempefio, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), en vinculacién con el Insti-
tuto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE), establecié las siguientes etapas para este
proceso de Evaluacion:

ETAPA 1. Informe de Responsabilidades Profesionales.

En esta Etapa tanto su autoridad inmediata superior como usted, responden el informe en linea y pueden
acceder a la plataforma mediante cualquier computadora con acceso a internet.

ETAPA 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagégico.

En esta Etapa usted integrara un Proyecto de Intervencién que durara ocho semanas, consiste en la elabo-
racion de un Plan de Trabajo de Asesoria, su puesta en marcha y la seleccion de evidencias posteriormente
elaborara un texto de anélisis que tiene la intencion de propiciar su reflexion en torno a la practica realizada.
El proyecto a desarrollar considera la seleccidn de un docente, que labora en una escuela de la zona de su-
pervision escolar en la que esta adscrito, y que usted apoyard, asesorara y acompafiara durante 8 semanas;
el proceso que integra esta Etapa lo llevaré a cabo en linea, en una plataforma digital a la que usted podra
acceder con su clave de usuario y contrasefia.
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Recuerde que esta Etapa se divide en 3 Momentos.

Momento 1. Elaboracion del Plan de trabajo de asesoria.
Momento 2. Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Momento 3. Andlisis y Reflexion sobre la asesoria realizada.

ETAPA 3. Examen de Conocimientos y Habilidades para la Asesoria Técnica Pedagoégica.
Esta Etapa no seré abordada en esta Guia ya que usted acudira el dia de la aplicacidn del examen a la sede
asignada y lo resolveré en linea.

La Evaluacion del Desempefio de los docentes con funcion de Apoyo Técnico Pedagogico de Educacién
Basica sera, como es de su conocimiento, de acuerdo con su especialidad:

* Preescolar. Lenguaje Oral y Escrito.

* Preescolar. Pensamiento Matematico.
e Primaria. Lenguaje Oral y Escrito.

* Primaria. Pensamiento Matematico.

e Secundaria. Lenguaje Oral y Escrito.

* Secundaria. Pensamiento Matematico.
* Educacion Especial.

e Educacion Fisica.
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Il. PROPOSITO DE LA GUIA TECNICA

Orientar al docente con funciones de ATP para identificar los requerimientos técnicos que le permitan visua-
lizar y acceder a una plataforma electrénica en la que podra responder el Informe de Responsabilidades
Profesionales (Etapa 1) y elaborar el Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagégico (Etapa
2), asi como responder las tareas evaluativas correspondientes a esta etapa.

Asimismo, le apoyara dandole soluciones a problemas técnicos que pudiesen presentarse.

Esta Guia Técnica debe ir acompafiada de la Guia Académica del sustentante para la Evaluacion del Des-
empefio del Personal Docente con funciones de Asesoria Técnica Pedagogica al término de su periodo de
induccion 2018 Educacion Basica que puede descargar en:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/guias_estudio2018/guia_academica_atp_2018.pdf

Ademas posibilitara que usted conozca y cuente con mayor informacién sobre los elementos técnicos para
identificar el formato y caracteristicas de las dos Etapas y subir la informacién correspondiente a la Etapa 2
a la plataforma.

lll. CONSIDERACIONES PREVIAS AL INGRESO A LA PLATAFORMA

* Revise con detenimiento la “Guia Académica del sustentante para la Evaluacion del
Desemperio del Personal Docente con funciones de Asesoria Técnica Pedagégica
al término de su periodo de induccion 2018 Educacion Basica’. ya que se trata de un
documento complementario a esta Guia, que le permitira contar con mayor informacién para
realizar la Evaluacion del Desempefio.

* Leaeldocumento “Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso de Evaluacion del
Desemperio del personal con Funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica al Término de
su periodo de Induccion’, Educacion Basica. Ciclo Escolar 2018.
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* La plataforma estara disponible para la Etapa 1 del 24 de abril al 24 de mayo de 2018 y para la
Etapa 2 del 9 de abril al 1 de junio de 2018 (cuenta para realizar y concluir la Etapa 2 con ocho
semanas).

* Para trabajar el proceso de Evaluacion del Desempefio, es importante cuente con tiempo
suficiente para su realizacion para ello se le sugiere se organice para hacerlo con tranquilidad.

* I|dentifique un lugar o espacio con conexion a internet, donde pueda realizar el proceso de
Evaluacion, si se encuentra en una zona en donde las condiciones climaticas, u otras, provocan
la pérdida de suministro eléctrico considere una sede alternativa para trabajar.

* Explore la plataforma y lea con cuidado toda la Guia. En caso de tener dudas, puede recurrir a
su Autoridad Educativa local o solicitar informacién al centro de ayuda en linea de la CNSPD,
a través del Servicio de Tickets; también puede comunicarse a los nimeros telefénicos del
directorio incluido al final de esta guia.

» El sistema de tickets tiene como proposito brindar un soporte eficiente, eficaz y de facil acceso
a las entidades federativas para cada uno de los procesos que lleva esta Coordinacion Nacional
del Servicio Profesional Docente (CNSPD). El sistema esta desarrollado para que el usuario
interactle con él a través de un navegador web; por ejemplo: Google Chrome, o Mozilla
Firefox; por lo que es indispensable contar con una conexion a Internet.

* Elacceso al sistema de tickets es a través del dominio http//143.137.111.76/MesaAyuda/index.php

* Planifique el dia en que elaborara su Informe de Responsabilidades Profesionales, para que
dedique por completo su atencion a la actividad, y tenga presente el periodo en el que el portal
del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, estara abierto.

* Ingrese al portal del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente, en el
siguiente dominio: www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx




CNSPD

S E P Servicio Profesional Docente

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia Técnica
del Sustentante para la Evaluacion del Desempefio del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagagica al Término de su Periodo de Induccién 201 8. Educaciéon Basica

IV. CONFIGURACION PARA EL ACCESO A INTERNET

Para la correcta operacion de la plataforma para la evaluacion del Asesor Técnico Pedagdgico se requiere
el uso de los navegadores Chrome o Mozilla Firefox.

Con la finalidad de que usted pueda, entre cada Etapa de su proceso de Evaluacion de Desempefio, imprimir
en formato PDF sus tres comprobantes debera Configurar el acceso a Internet, en la barra de herramientas
como se explica a continuacion:

En la barra de herramientas, le aparece en la parte superior derecha tres puntos ubicados verticalmente,
como lo muestra la siguiente pantalla:

S (11 Reciidos (399 -mabv x \[ & items Nociowldefec x \[ & EAMLATP g8 2017p0t x|

<« C (3 | ® 201.159.130.175/SNRSPD/Basica2017/DesempenioATP/Bienvenida.aspx#no-back-button

VALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL CON FUNCIONES DE ASESORIA
TECNICA PEDAGOGICA AL TERMINO DE SU PERIODO DE INDUCCION CNSPD

: >oRo! AL DEL

OCENTE

o
SISTEMA NACIONAL DE REGISTRO DEL SERVIC
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

FOUOs +  SAUR

Al dar clic en los tres puntos aparecera la siguiente pantalla:

v [ Bienvenida x !M alvas @ i Rec x‘@ EAMI_ATP_EB_2017.pcf x‘u Ajustes x WO\ 8 =
< C (0 @ 201.159.130.175/SNRSPD/Basica2017/Desempenio”

SISTIMA NAC DE REGISTRO DEL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

FOLIOS «  SALR 100
P é ,]
» 1+ ,
= BIENVENIDA = catar Cartr | Comr | e
Configuracion
Apuda »
Bienvenidos a la Evaluacion del Desemperio: Salir Cirl+Mayis+Q

La Evaluacién del Desempeiio del Personal con funciones de Asesores Técnico Pedaggicos en Educacién Bésica al término de su periodo de
induccién, 2017-2018. Consiste en las siguientes Etapas:

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales (Cuestionario para el Asesor Técnico Pedagégico)
Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico
= Momento 1. Elaboracion del plan de trabajo de asesoria

« Momento 2. Desarrollo del plan de trabajo de asesoria
«Momento 3. Andlisis y reflexién sobre la asesoria realizada

Etapa 3. Examen de conocimientos y habilidades para la asesoria técnica pedagdgica.
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Dar clic en configuracidn, después en “Mostrar configuracion avanzada”, tal como lo muestra la siguiente
pantalla:

R G e, = T I LT v - |

€ C O ®crrome | chomeisettings a ¥

Dar clic en “Privacidad”, configuracion del contenido:

€ = C 0| ® Chrome | chromeyjsettings @ |
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Buscar la opcion “Ventanas Emergentes” y dar clic en: Permitir que todos los sitios muestren ventanas
emergentes, como se sefiala en la siguiente pantalla:

KB ENLATP 820170k ) & Avscs Corferacion B H - TN

Al finalizar, dar clic en “Listo”.

e Para poder ingresar y trabajar en la plataforma la Etapa 1. Informe de Responsabilidades
Profesionales y la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico, debera
tener en todo momento su nombre de usuario y contrasefa.

* Lea cuidadosamente las instrucciones y la informacién que se le presenta en las diferentes
pantallas mientras avanza en cada una de las etapas.

* Asegurese de guardar continuamente la informacién que va registrando en la plataforma,
con el fin de no perderla en caso de fallas con el equipo de computo o su conexion internet.

* Recuerde que los tres momentos que conforman la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del
Asesor Técnico Pedagdgico estan vinculados de manera ldgica, por lo que la plataforma esta
organizada de esta manera para que usted avance cronolégicamente en el proceso, lo que
significa que una vez que concluya el Momento 1, usted sélo podré volver para consultarlo para
el desarrollo de los momentos posteriores, pero no podréa editarlo, del mismo modo ocurrira con
el Momento 2.
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* Es importante que tenga en cuenta que, dado que el tiempo contemplado para el desarrollo
de los tres momentos de la Etapa 2. Proyecto de Intervencidn del Asesor Técnico Pedagdgico,
usted podré trabajar en la plataforma de forma continua o pausada, para ello encontrara opciones
guardar y continuar con sus avances. El tiempo estimado en que la plataforma permanece
abierta, antes de que se bloquee por falta de actividad es de 10 minutos.

* Con la finalidad de facilitar la incorporacion de su informacién en los momentos de la Etapa
2, usted podra “copiar y pegar” en cada uno de los cuadros de dialogo con los que cuenta la
plataforma.

V. REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA ACCEDER Y VISUALIZAR LA PLATAFORMA
DIGITAL

La plataforma digital a la que debe acceder para realizar el proceso de evaluacion del desempefio, se ha
desarrollado para que usted pueda acceder a ella desde cualquier equipo de computo en casa, en la escuela
o en los Centros de Maestros.

El equipo que utilice debe tener conexion a internet y contar con las siguientes caracteristicas basicas:
* 1 GB en procesador
* 1 GB Memoria RAM
» Cualquier sistema operativo (Windows, 10S)
* Conexion a internet de 1 MB de velocidad

* Para visualizar y trabajar correctamente en la plataforma, es importante tener instalados en el
equipo de computo donde realizara su proceso de Evaluacién de Desemperio, alguno de los

siguientes navegadores:
‘. Google Chrome

e‘ Mozilla Firefox

En la plataforma usted puede navegar y capturar la informacion con herramientas que le permiten la edicién
de textos, asi como subir los archivos de manera sencilla.
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Para poder trabajar y avanzar a lo largo de las 2 Etapas del proceso de evaluacion sin perder la informacién
capturada, usted tendra acceso a los siguientes botones con estas opciones:

* Guardar y continuar: Significa que usted puede salvar los avances y seguir trabajando en la
plataforma.

* Guardar y salir: Usted puede guardar lo que ha registrado hasta el momento y continuar
posteriormente.

e Guardar y regresar a la pantalla anterior: Tiene esta opcién cuando trabaja con ventanas
emergentes, como las que se despliegan para la argumentacion de las evidencias, por lo que
al concluir esta tarea, puede dar clic a esta opcidn y regresar a la pantalla previa para continuar
con el Momento que esta desarrollando.

* Guardar y finalizar Momento (1, 2 o 3): Al pulsar esta opcion significa que usted ha registrado
todo lo requerido en el Momento que ha trabajado, y por lo tanto puede concluirlo para continuar
con el préximo Momento.

* Finalizar y Guardar: Cuando haya terminado el Momento 3, al pulsar esta opcién significara
que usted ha concluido con los tres momentos de su Etapa 2. Proyecto de Intervencion del
Asesor Técnico Pedagdgico, y por lo tanto ya no podré modificar la informacién registrada.

* Finalizar: Le permite guardar y finalizar cualquier Etapa.

* Finalizar y Enviar: Accion que generara el comprobante PDF para su impresion. Una vez que
dé clic en el boton “Finalizar y enviar” ya no podréa realizar alguna modificacién, obtendra su
comprobante y se enviara la informacién, con usted concluye la Etapa.
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VI. SISTEMA DE TICKETS DE LA MESA DE AYUDA

El sistema de ticket brinda soporte a los usuarios de las diferentes entidades, atendiendo sus dudas o pro-
blemas relacionados al funcionamiento de la plataforma de alguno de los procesos que lleva la Coordinacién
Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD). Se denomina ticket a la solicitud de orientacidn emitida
por el usuario a través de la Mesa de ayuda.

A cada solicitud de ayuda realizada se le asigna un numero de ticket Unico, que sirve para rastrear el avance
o la respuesta en linea de la solicitud realizada y cuando se da respuesta se le proporcionan archivos com-
pletos asi como la historia de todas las solicitudes de soporte realizadas por el usuario.

El sistema esta desarrollado para que usted interactle con él, a través de un navegador web; por ejemplo:
Google Chrome o Mozilla Firefox; por lo que es indispensable contar con una conexion a Internet. Para
ingresar al sistema se teclea, en el navegador, la siguiente direccion electronica (liga):

http://143.137.111.76/MesaAyuda/index.php
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Al entrar al “Servicio de Tickets”, aparecera la pantalla de Bienvenida, como se puede apreciar en
la pantalla aparecen dos botones: uno del lado izquierdo sefialado en color verde que al dar clic abrira
un ticket y el segundo botdn del lado derecho sefialado en color azul, al presionarlo permitird ver el
estado de un ticket como se muestra a continuacion:

V Usuano Initado | Incise sesion
OEPD

«_

Bervem Prohranrad D este

£ Inicio Centro de Soporte &) Base de conocimientos L8 Abeir un nuevo Ticket | Ver Estado de un Ticket

[f? Bienvenido al Centro de Ayuda de la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional
Docente

Con ol fin de agiizar las solictudes de apoyo y senvirle mejor a usted, utiizamos un sistema de tickets. Cada solicitud de aywda se le
SBGNS UN AUMN0 de HCKet GNICo Que 56 potde VIARZE pies tastredr ol Bnce y MSPURSLas en Enes Paes su informacién le

proper archvos compl y Ia histena de todas sus solictudes de soporte

Para logrario se requiede qoe propofcone uns Grecaon vilids de comeo elcldnico para ol seguimeno ticket
Abrir un nuevo Ticket Ver Estado de un Ticket

c # Por favor propoecione tanto detalle como sea o #  Proporconamos archivos e histonal de todas sus
pesibie para que pod ayudade mape Para SobcRuSes de anslenc:a actuses y pasadas con
actualaar un ticket emviado prevamente, iIngrese respuestas completas

Be sure to browse our Frequently Asked Questions (FAQs) before opening a ticket

Como se puede apreciar en la pantalla aparecen dos botones: uno del lado izquierdo sefialado en color
verde que al dar clic abrira un ticket y el segundo botén del lado derecho sefialado en color azul que al pre-
sionarlo permitira ver el estado de un ticket.

Para iniciar un Ticket que en este caso seria ingresar una duda, pulsar el boton “Abrir un nuevo Ticket”,
como se muestra en la siguiente pantalla:

Abrir un nuevo Ticket
b " Por favor proporcione tanto detalle como sea

posible para que podamos ayudarle mejor. Para
actualizar un ticket enviado previamente, ingrese

L Abrir un nuevo Ticket
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En seguida aparecera una pantalla que mostrara el formulario que debe requisitar para enviar su duda o
notificar algun problema, con ello se generara un ticket, como se muestra a continuacion:

CVS PD Usuario Invitado | Iniciar sesidn
Coardiracion Nacional del =E
Senacio Profesional Docants

£¥ Inicio Centro de Soporte Base de conocimientos Abrir un nuevo Ticket |2} Ver Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket

Por favor, complete el siguiente formulario para crear un nuevo tickst.

Temas de ayuda: | — Seleccione un tema de ayuda — v |*

Informacion de contacto

Nombre Completo: *
Correo Electronico: *
CURP: |

Por favor, ingrese titulo de consulta
Por favor, descnba su consulta

Entidad: [ — Seleccionar — v |*
Proceso: | — Seleccionar — x|
Funcion Docente: |_ Seleccionar — v i*
Nivel Educativo: | — Seleccionar — ik

Asunto: | | *

Detalles del Problema:

< | B I u 5 = =

il
[
4]
[l
il
I

|
Ep

Detalles sobre los motivos para la creacion del ticket

@® Agregar archivos aqui o elegirlos
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En el menu de esta pantalla nos mostrara dos opciones:

* Aspecto Normativo: Referente a la convocatoria, administrativo y aclaraciones.

* Aspecto Técnico: Relacionado al sistema o acceso al portal.

Como se muestra en la siguiente pantalla:

CNSPD e

-
Camor ot s Wode e Gk
Serwcn Pritessonal (o ente

£ Iicio Centro de Soporte [ Base de conocimientos [ 1 Aber un muevo Ticket | Vier Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket
Por tavor, complete of siguients formulano para crear un nuavo ticket

Temas de aywda — SeRccone un teea de Syuda — v

— Selecoone un tema de ayuda —

=
Femlts

Informacion de cc
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Después de elegir una de las dos opciones, ingresar como se muestra en la siguiente pantalla su nombre(s)
apellidos, y su correo electrdnico, este es muy importante registrarlo correctamente ya que por esta via sera
notificado cuando se haya resuelto el problema o la aclaracion de dudas.

Informacion de contacto

Nombre Completo: | .
Correo Electronico: | i,

CURP: i *

Es muy importante requisitar completamente el formulario ingresando la informacién faltante de acuerdo a
la siguiente pantalla:

Por favor, ingrese titulo de consulta

Entidad: — Selecoonsr — v *

Proceso: — Selecconsr — v *

Funcidén Docemte: — Sewcoona — v "

Nivel Educativo: — Selcoona — v

Asantoc

Detalles del Prob

< 9 8 I Y £ = = = " B E B 0 F - =]
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Para mayor orientacion se retoman los siguientes puntos a requisitar en el formulario:

» Entidad: Seleccionar la Entidad Federativa que requiere la orientacion.

* Proceso: Seleccionar el tipo de proceso en cuestion.

* Funcion Docente: Seleccionar el tipo de funcién docente en cuestion.

* Nivel Educativo: Seleccionar si corresponde a Educacion Basica o Educacion Media Superior.

* Asunto: Ingresar de manera especifica el problema, contratiempo o duda que se tiene del pro-
ceso; al final del asunto poner de ser necesario en letras mayusculas: “NO SE ENCUENTRA LA
SOLUCION EN LAS PREGUNTAS FRECUENTES’.

* Detalles del Problema: Ingresar y describir de manera clara y a detalle el asunto. En esta ven-
tana de dialogo podra adjuntar impresiones de pantalla y/o fotografias que permitan reforzar su
descripcion y aclarar la problematica.

» Validacion: En la parte inferior del formulario y como parte del proceso de validacion aparece la
siguiente imagen:

Validacion

Texto CAPTCHA: SA212 nfroduzca el texto mostrado en la imagen. *

5 | | CrearTicket = Restablecer | Cancelar
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Para la validacion requisitar la siguiente informacién:

* Texto CAPCHA: Introducir en el recuadro el codigo que se muestra en la casilla de color.

* Crear Ticket: Una vez capturada y validada la informacion requerida, pulsar en este boton; en caso
de faltarle algun dato, el sistema se lo notificara y no permitira continuar hasta que se encuentren
requisitados todos los campos. EI nimero de ticket asignado se enviara al correo electrénico que
haya registrado.

* Restablecer: Permite limpiar los datos y selecciones ingresadas para dejar en blanco el ticket.

» Cancelar: En todo momento se puede regresar a la pagina de inicio pulsando en este botdn.

Estan a disposicion los teléfonos que tendra la Mesa de Ayuda para el soporte del sistema de Ticket en dias
laborables de lunes a viernes, los cuales se mencionan en el directorio incluido al final de esta guia.
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VII. INGRESO A LA PLATAFORMA

Antes de acceder a la plataforma para realizar su proceso de Evaluacion del Desempefio, se le solicita que
tenga a la mano el Usuario (CURP o Correo Electronico) y Contrasefia, mismas que le fueron enviadas a

su correo personal, a través de la Notificacién de su participacion en la Evaluacion del Desempefio, ya que
son indispensables para iniciar sesion.

Alingresar al siguiente dominio:

http://proyecto-venus.cnspd.mx:8080/venus/

aparecera una pantalla como la siguiente:

Iniciar Sesidn

Usuario (CURP o Correo Electrdnico):

Contrasena:

Iniclar

Recuperar contrasefia
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Deberé registrar su usuario y contrasefia y después de pulsar el botdn “Iniciar”; aparecera la siguiente pan-

talla. En esta deberd dar clic en la liga correspondiente al Proyecto e Informe de Responsabilidades para
poder continuar.

SEP Ventarylla _D“"" de Servicios CNSPD

& SAUL SANCHEZ GOMEZ

+ Proyecto de ensefianza ¢ infarme de Responsabilidades Profesianales al termine del segundo afio 2018 - 2019
.

Posteriormente aparecera la pantalla que se ilustra a continuacion, la cual corresponde a la Evaluacion

del Desempefio, ciclo escolar 2018-2019, en la que debera registrar nuevamente su clave de usuario y
contrasefa:

SEP Evaluacién del Desempefio

: CNSPD
Ciclo Escolar 2018 - 2019

COORDINACION NACIONAL DEL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

Iniciar Sesion

I Usuario (CURP o Correo Electrénico) I
L

I Contrasena I

Iniciar

Este sitio WEB funciona mejor con los
navegadores Chrome y Firefox.
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En la pagina de inicio usted encontrara la opcidn de descargar los navegadores de Google Chrome y Mozilla
Firefox, (sefialado en el recuadro rojo de la pantalla anterior).

1. Ingrese su usuario y contrasefia y pulse el botdn “Iniciar’; enseguida aparecera el primer recuadro de la
siguiente pantalla, sobre el que debera dar clic para ver las evaluaciones en las que esta participando.
Al hacerlo, aparecera el recuadro resaltado en color rojo, en el que podréa confirmar el nivel educativo al
que pertenece, el tipo de funcién que desarrolla y el tipo de evaluacion que presentara. Para continuar,
de clic sobre el recuadro donde estan los datos mencionados.

SEP Evaluacién del Desempefio
SRl e Ciclo Escolar 2018 - 2019 OO

Cerrar Sesi6én

[ Clic para ver su(s) evaluacion(es) donde esta participando ]

& | Nivel Educativo  Educacién Basica
E Tipo de Funcion ~ Asesor Técnico Pedagogico

Tipo de Evaluacion Riibrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogico. Educacion Fisica

Nota: En caso de que extravie o tenga dificultades para acceder al sistema con las claves de usuario
o0 contrasefia que le fueron asignadas, debera recurrir inmediatamente a su Autoridad Educativa
Local o bien, comunicarse a los numeros telefonicos del directorio telefonico incluido al final de esta
guia. En caso de que no reciba las claves o siga teniendo dificultad para accesar una vez iniciado el
periodo de registro en la plataforma, debera contactar de manera urgente a su Autoridad Educativa
para que revise su caso y se le dé solucién de manera inmediata. Las nuevas claves le seran
enviadas al correo electronico registrado por su autoridad.
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2. Enseguida aparecera la pantalla de Bienvenida, en la que encontrara una breve descripcion de cada

una de las tres Etapas en las que sera evaluado, como se muestra a continuacién. Para continuar, pulse
el botdn “Aceptar”.

Evaluacién del Desempefio
Ciclo Escolar 2018 - 2019 ool

Cerrar Sesion
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Rubrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogico. Educacion Basica

Bienvenida

B idos a la Evaluacion del D

La Evaluacién del Desempefio del personal con funcién de Asesor Técnico Pedagdgico en Educacion Bésica en el ciclo escolar 2018-2019, consiste en las siguicntes Etapas
Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales.
Etapa 2. Proyecto de Intervencién

« Momento 1: Elaboracién del plan de trabajo de asesoria.

« Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

+ Momento 3: Anélisis y reflexion sobre la asesoria realizada.

Etapa 3. Examen de conocimientos y habilidades para la asesoria técnica pedagogica.

Es importante mencionar que en esta Plataforma usted desarrollara Gnicamente la Etapa 1 y la Etapa 2.

A partir de esta pantalla usted tendra visibles sus datos de identificacidn en la parte superior de la pantalla,

como lo son: nombre completo, nivel educativo al que pertenece, funcion a evaluar, y tipo de evaluacion al
que fue convocado a participar.
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3. Enseguida aparecera una pantalla con la siguiente informacion:

* Datos de identificacion personales: Nombre Completo, Nivel Educativo, Tipo de Participante y
Tipo de Evaluacion;

* Elbotdn para ingresar a la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales;

* Y elbotdn para acceder a la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico.

CICIO ESColar ZUI8 - 2019 COORE
SERV

Cerrar Sesion
NOMBRE 120 PRUEBA 0  Educacién Basica  Asesor Técnico Pedagégico  Rubrica del Proyecto de Intervencién. Asesor Técnico Pedagégico. Educacién Fisica

Favor de verificar la informacién registrada. Si s correcta presione el botén de la Etapa que desca llevar a cabo y dé inicio a su Evaluacién del Desempefio del Personal con funcién de Asesor Técnico
Pedaggico en Educacion Basica en el ciclo escolar 2018-2019.

i los datos son incorrectos, cierre la sesién y contacte a su Autoridad Educativa para que los corrijan y solicite apoyo del centro de ayuda en linea de la CNSPD a través del Servicio de Tickets; también
pucde comunicarse a los nimeros telefnicos del directorio que puede consultar en la Guia Académica del sustentante para la Evaluacion del Desempeto del Personal Docente con Funciones de
Asesoria Técnica Pedagégica al término de su periodo de Induccién 2018 Educacion Basica, especificando los datos incorrectos asi como la entidad federativa a la que estd adserita la evaluacién que
esta aplicando y acusando de recibo. Una vez que se le notifique y usted haya verificado que ya s efectus la correccion, presione el botén de la Etapa que desea lievar a cabo y dé inicio a su evaluacion.
Es de suma importancia realizar la correccion en este momento del proceso de la evaluacion.

Informacién

Nombre Nivel Educativo Tipo Participante Tipo Evaluacion

NOMBRE 120 PRUEBA 0  Educacién Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Ribrica del Proyecto de Intervencién. Asesor Técnico Pedagogico. Educacién Fisica

Para iniciar con la elaboracion de la Etapa que usted elija de clic en cualquiera de los siguientes botones, los cuales lo remitan al "Aviso de confidencialidad" y la "Declaratoria de decir la verdad", donde
usted deberd lecr y aceptar ambos avisos, para dar inicio con su Evaluacion del Desempeo.

Etapa 1: Informe de Responsabilidades Profesionales Etapa 2: Proyecto de Intervencién del Asesor Técnico Pedagogico.

Antes de continuar y con la finalidad de que usted pucda imprimir en formato PDF los comprobantes de cumplimiento de las Etapas 1y 2 de su proceso de Evaluacion del Desempeiio, no olvide
configurar el Navegador de Intemet que esta empleando (Google Chrome o Mozilla Firefox) para que habilite las ventanas emergentes, siguiendo para ello las orientaciones scfialadas en el apartado IV de
Ia Guia Técnica.

4. En caso de que sus datos sean correctos pulse el botdon de la Etapa con la que desee iniciar.
Recuerde que usted tendra del 24 de abril al 24 de mayo de 2018 para realizar la Etapa 1. Informe
de Responsabilidades Profesionales y del 9 de abril al 1 de junio de 2018 para realizar la Etapa 2.
Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagadgico (cuenta con ocho semanas), durante este
periodo la plataforma estara abierta para que usted entre en el momento que usted disponga.

Si los datos son incorrectos, cierre la sesion y contacte a su Autoridad Educativa para que ésta los revise,
solicite su correccion y le avise a usted cuando los datos estén corregidos, para que acceda nuevamente a
la plataforma y contintie con su proceso de Evaluacion del Desempefio. Es de suma importancia realizar
la correccidn en este momento del proceso de la evaluacion para evitar futuras complicaciones con
el procesamiento de informacidn.
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5. Al pulsar cualquiera de los botones que corresponden a la Etapa 1 o Etapa 2 se desplegaran las
pantallas de “AVISO DE CONFIDENCIALIDAD” y “DECLARATORIA DE DECIR VERDAD” como se
muestran a continuacion.

Usted debe elegir la casilla “Acepta aviso” después de leer el “AVISO DE CONFIDENCIALIDAD” y pulsar
el boton “Aceptar”

SEP Evz_aluacio’n del Desempefio CNSPD
~ammanm Ciclo Escolar 2018 - 2019 COORE

ACIONAL DEL
INAL DOCENTE

Cerrar Sesién
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Rubrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagégico. Educacion Basica

Aviso de confidencialidad

La Secretaria de Educacién Pblica, a través de la Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente, se compromete al cumplimiento de su obligacién para el resguardo de los datos de caricter
personal y su deber de guardarlos de forma confidencial y adoptar las medidas necesarias para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. La informacién que usted proporcione
solamente podré ser utilizada en los términos del Servicio Profesional Docente.

Declaratoria de decir la verdad

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacién presentada para la i6n del Informe de es veridica y por lo que si la Secretaria de

Educacion Pablica, a través de la Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente lo requicre, podr ser corroborada. En caso de incurrir en falsedad, la Secretaria de Educacién Pablica
determinard las sanciones correspondientes

OAceptar declaratoria de decir la verdad

6. Usteddebeelegirlacasilla“AceptoDeclaratoria” despuésdeleerlainformaciondela “DECLARATORIA
DE DECIR VERDAD” y pulsar el boton “ACEPTAR”.
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VIIl. CONSIDERACIONES TECNICAS DE LA ETAPA 1. INFORME DE
RESPONSABILIDADES PROFESIONALES

En esta Etapa tanto su autoridad inmediata superior como usted, responderan en linea el Informe de Res-
ponsabilidades Profesionales, consta de dos cuestionarios estandarizados y autoadministrables a los cuales
pueden acceder a través de la plataforma desde cualquier equipo de computo con acceso a internet.

Los dos cuestionarios:
* Tienen preguntas y estructura equivalente.
» Se responden de manera independiente por las dos figuras educativas involucradas.

» Estaran disponibles del 24 de abril al 24 de mayo de 2018, durante este periodo la plataforma
estara abierta para que ingrese en el momento que usted disponga.

* Abordan los mismos aspectos relacionados con las caracteristicas y los atributos que debe
mostrar el docente con funciones de Asesoria Técnica Pedagogica.

» Eltiempo programado para su realizacion seré de noventa minutos, por lo que es recomendable
destinar ese tiempo exclusivamente para esta actividad.

* Los cuestionarios estan conformados por cinco bloques; el primero esta relacionado con las
funciones que realiza con los colectivos escolares, el segundo con las funciones que realiza con
el docente para promover ambientes de aprendizaje, el tercer bloque contempla las acciones de
seguimiento que realiza con el docente asesorado, el cuarto sobre los recursos que utiliza para
realizar su practica de asesoria y el quinto bloque integra las acciones que usted realiza para
su desarrollo profesional.

* Los cuestionarios estan compuestos de afirmaciones de las cuales, usted, seleccionara un valor
de la escala que se presenta con cuatro opciones de respuesta.

Seréa responsabilidad de la autoridad inmediata superior, realizar el Informe de Responsabilidades Profesio-
nales de cada uno de los de los docentes con funciones de ATP que estan adscritos a la Zona de Supervisidn
Escolar y que se encuentra participando en el proceso de la Evaluacion del Desempefio, Ciclo Escolar 2018-
2019, y es responsabilidad del personal docente con funciones de Asesoria Técnica Pedagogica realizar su
Informe de Responsabilidades Profesionales.
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En caso de que la autoridad inmediata superior tenga asignado a mas de un ATP que participara en la
Evaluacion del Desempefio, podra contestar un Informe de Responsabilidades Profesionales en diferentes
momentos, por ejemplo: uno por la mafiana y otro por la tarde.

Como Ingresar al Informe de Responsabilidades Profesionales Etapa 1 en la Plataforma.
Después de dar clic al boton “Etapa 1 Informe de Responsabilidades Profesionales” y haber leido y aceptado
el “AVISO DE CONFIDENCIALIDAD” y la “DECLARATORIA DE DECIR VERDAD”, usted podréa dar inicio

con la elaboracién de su Informe de Responsabilidades Profesionales. Una vez que usted acceda, podra
identificar los siguientes botones en las diversas pantallas que conforman este apartado:

* Aceptar: Le permite avanzar a la pantalla siguiente.

* Guardar y Continuar: Significa que usted puede salvar los avances y seguir trabajando en la
plataforma.

e Guardar y Salir: Usted puede guardar lo que ha registrado hasta el momento, salir de la
plataforma y continuar posteriormente.

* Anterior: Significa que usted regresa a una pantalla previa
* Enviar: Indica que termind de realizar el cuestionario y la informacién completa sera enviada.

e Cancelar: Esta opcién se elige cuando decide declinar la accién sobre la que se le esta
consultando.

* Finalizar y Enviar: Le permite guardar, enviar la informacion y terminar un Bloque.
* Finalizar: Le permite guardar y finalizar la Etapa 1.

e Cerrar Sesion: Este botdn esta ubicado en la parte superior derecha de su pantalla y le permitira
salir de la plataforma y lo remitira a la pantalla de inicio.

* Imprimir Comprobante: Este boton le permitird imprimir el Informe de Responsabilidades
Profesionales.
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1. Como se aprecia en la siguiente imagen, al iniciar la atencién del Informe aparecera la pantalla de
Introduccion, en la que se le explica el propdsito del cuestionario y se describen los cinco bloques que
conforman la estructura y organizacion de la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales.

En la parte final de la pantalla se hace énfasis en la importancia de que responda con veracidad el cuestio-
nario, ya que sus respuestas seran fundamentales para proporcionarle retroalimentacion y con ello usted
identificara sus fortalezas y sus areas de mejora.

T T Ciclo Escolar 2018 - 2019 COORDINACION NACIONAL DEL
EDUCACION PUBLICA SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE .
Cerrar Sesion
NOMBRE 120 PRUEBA O  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Rubrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogico. Educacion Fisica

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del Asesor Técnico Pedagégico

El presente cuestionario tiene como propdsito recabar su opinién sobre su cumplimiento en relacién con las responsabilidades profesionales que tiene como Ascsor técnica pedagbgico (ATP). El
cuestionario, se otganiza en cinco bloques en funcion de los distintos ambitos de accién o de los agentes escolares con los que lleva a cabo sus funciones.

En los primeros tres bloques, usted deberé responder de acuerdo con una escala de eficacia; s decir, en qué medida considera que su asesoria y acompafiamiento técnico fincionaron o le resultaron ftiles
alas escuelas de la zona escolar. Los blogues TV'y V se responden con una escala de frecueneia, es decir, en qué medida suceden los eventos o las acciones en su practica.

Es muy importante que responda con veracidad, pues sus respuestas servirén para proporcionarle retroalimentacién que lo ayude a identificar sus fortalezas y sus arcas de mejora. El cuestionario esta
disefado para identificar posibles inconsistencias en sus resp

Por la importancia de esta evaluacion, se I solicita responder de manera honesta, sincera y objetiva.

Instrucciones

Lea con cuidado cada una de las aseveraciones de los distintos bloques y seleccione la opcion de respuesta que mejor represente su opinion o punto de vista, considerando las acciones de asesotia que
usted [levé a cabo en las escuclas que tiene asignadas en el ciclo escolar vigente. Utilice la escala propucsta en cada blogue, para consignar sus respuestas.

Nota: En esta pantalla tiene disponible el botén Guia Técnica, el cual le permite descargar ésta Guia
Técnica del Sustentante para la Evaluacion del Desempefio del Personal con Funciones de Asesoria
Técnica Pedagogica al término de su periodo de induccion 2018, en formato PDF para su consulta.
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2. Después de dar lectura a la informacion contenida en la pantalla de Introduccion, debera dar clic al
boton Aceptar.

EnN 10S primeros es bIoques, usted debera responder de acuerdo con una escala de . €s dectr, en que medida considera que su asesoria y
acompaflamiento técnico funcionaron o le resultaron utiles a las escuelas de la zona escolar. Los bloques IV y V se responden con una escala
de frecuencia, es decir, en qué medida suceden los eventos o las acciones en su practica.

Es muy importante que responda con veracidad, pues sus respuestas serviran para proporcionarle retroalimentacion que lo ayude a identificar sus
fortalezas y sus areas de mejora. El cuestionario esta disefiado para identificar posibles inconsistencias en sus respuestas.

Por la importancia de esta evaluacion, se le solicita responder de manera honesta, sincera y objetiva.

Instrucciones
Lea con cuidado cada una de las aseveraciones de los distintos bloques y seleccione la opcion de respuesta que mejor represente su opinion o

punto de vista, considerando las acciones de asesoria que usted llevo a cabo en las escuelas que tiene asignadas en el ciclo escolar vigente.
Utilice la escala propuesta en cada bloque, para consignar sus respuestas.

3. Después de leer cuidadosamente las instrucciones y tener claras las acciones que debera realizar
para responder el cuestionario, presione el boton “Aceptar”, es en este momento que apareceran las
preguntas del Bloque | con el que se da inicio a la Etapa 1 Informe de Responsabilidades Profesionales.

La siguiente pantalla muestra, como ejemplo, la estructura que tendra el Informe:

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del Asesor Técnico Pedagégico

Gravidavel scripta salutatus sollicitudin instructior molestie posidonium ridiculus noster posse error graccis. Cumverear sumo latine himenacos definicbas vocibus sadipscing ornatus tempus mediocrem
conscctetuer dis. Eripuitpostea tamquam no. Habitantputent cu facilisi class adolescens constituto non seripta curipidis mnesarchum inimicus consul ultricies cirmod aliquid himenacos.

himenaeos vitae neque voluptatum porta tortor blandit sapien

Fscala

disputationi | 0 £ 2 o8& 3 5 |

convenire delectus

ante invenire

curae possim
[T PIom UIICe: platonem ponderum expetenars | O L) 20 X9 O
2. vehicula mnesarchum donee veri mei o Q.0 © 0 (o]
3. vercar commodo verear adipiscing graccis facilisis (©] 0 0 0 O (o]
4. auctor suscipit hendrerit dicant suscipiantur vim O 00 & O O
5. ludus principes atqui claboraret voluptatum feugiat O @ 0 O 0 O
6. postulant brute mnesarchum montes saperet elitr quam O e g Y B O
7. feugait singulis has laudem utamur curae tempor O 0 g o © O
8. tincidunt evertitur numquam nonumes harum ] 8 g © 0 O

& B Guardar y Salir Guardar y Continuar £ <
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4. Como se aprecia en la pantalla aparecera el titulo del Bloque I, posteriormente la pregunta y enseguida
un cuadro con el listado de las afirmaciones que debera considerar para seleccionar una de las seis
opciones de la escala que se le presenta.

Nota: Recuerde que a partir de que inicie el Informe de Responsabilidades Profesionales, usted
contara con 90 minutos para requisitarlo, considere el tiempo necesario para realizar y concluir
esta Etapa.

5. Una vez que esté seguro de haber respondido el Bloque I, debera dar clic en “Guardar y Continuar”,
tras lo cual aparecera una ventana emergente donde se le pregunta si estd seguro de que desea
finalizar el bloque correspondiente, ya que de Aceptar no podré modificarlo posteriormente, inicamente
consultarlo, y para confirmar debera escribir la palabra “Acepto” en el espacio correspondiente, como
se muestra en la siguiente pantalla:

onrirmacion

(Esté seguro de que desea finalizar el bloque 1? No podra modificarlo
posteriormente, inicamente consultarlo.

cepto” y de click sobre el boton
Aceptar que aparecera.

| Escriba Acepto

Cancelar
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Al escribir la palabra “Acepto” aparecera automaticamente el boton “Aceptar” como se observa en la

siguiente pantalla:

Confirmacion

(Estd seguro de que desea finalizar el bloque 1? No podra modificarlo
posteriormente, inicamente consultarlo.

Para confirmar escriba "Acepto" v dé click sobre el boton
Aceptar que aparecera.

I ACEFTO
I Aceptar I Cancelar

6. Unavez que dé clic en el boton “Aceptar” y en caso que le faltara responder algun aspecto, regresara
al Bloque | para que responda las afirmaciones faltantes, posteriormente presione el boton de “Guardar
y Continuar”, y lo llevara al Bloque Il, podra consultar el Bloque | sin embargo no podra modificarlo.

Nota: La plataforma esta programada de tal manera que si usted no puede contestar el cuestionario
completo en un solo momento, podré contestar cada Bloque por separado, para ello debera dar clic
al botén “Guardar y salir” y podra ingresar cuando usted lo determine. Al ingresar de nuevo podra
leer el o los bloques terminados, sin embargo ya no podra modificarlos.

7. Asegurese de guardar continuamente las respuestas que va usted registrando en la plataforma con la
finalidad de que no se pierdan en caso de fallas con el equipo de cdmputo o por la conexion de internet,
para ello presione el boton de “Guardar y continuar”.
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8. En caso de que mas de la mitad de sus respuestas se ubiquen en la escala 5, aparecera un aviso para
que ingrese una justificacion; una vez que dé Aceptar se habilitara un espacio para que agregue la
justificacion solicitada, como se muestra en la siguiente pantalla:

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del Asesor Técnico Pedagogico

Percipitipsum tantas ponderum veniam ex proin nostra cimmod. Offenditlaoreet fastidii qualisque aliquid constituam dolore elaboraret viris cam nis! aullam ac gracce mollis laudem. Eruditistomorum tempor cnim cuismod cius
tamquam delenit cras suas reprohendunt dolore necessitatibus dicit cras dicant nonumy cgestas salutatus dicta. Delectusaliquid consectetuer decore prodesset nec dolor gracce ei volutpat pracsent constituam

interpretaris condimentum dolor erat cetero voluptatum maccenas qualisque

Escala
perpetua 0 1 2 3 4 5
percipit imperdict
persiug justo
aliquid libris
9. scripta atomorum iaculis libris ancillae honestatis praesent o] 0 9 9 o ®
10.  nostrum libris epicurei legimus dolorum usu sapientem o B2 Q0 0 @
11 convenire sem aliquip persequeris deserunt indoctum o] 0 O O O @
12 hac senectus posse deterruisset nisi iriure mi O O 9 O ©
13 viverra oratio vim graecis expetendis ex (2} O 9 . O ®
‘
Nuncsaperet curipidis his platea cius graccis ligula iriure magna tibique mus vitac natum. Compret siftis eros possim ocbat urbanitas brute explicari interpretaris sententiac gravida reformidans.
Promptapotenti mutat nibh eu eripuit iaculis porro iriure recteque laoreet odio sea purus faucibus veri concl tutrum di Vehicul hine hum causae nobis hine dissentivat adhue.

Feugiatdico deterruisset tibique agam sanctus justo leo. Accumsanrhoncus sententiae.

Descripcion de las practicas en el nivel 5

‘Numero de caracteres: 0

<& [B Guardar y Salir ‘Guardar y Continuar B £

Nota: La justificacion mencionada en este punto debera redactarla en el apartado Descripcion
de las practicas en el nivel 5, empleando el Editor de Texto que se ubica debajo del listado de
afirmaciones, en el cual debera ingresar como minimo 150 caracteres (equivalencia aproximada: 30
palabras) y como maximo 1500 caracteres (equivalencia aproximada: 270 palabras).
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9. Es importante que considere el nimero de caracteres permitido por el editor de texto ya que en caso
de que escriba mas texto del permitido, saldra una ventana de Aviso donde se le solicita que ingrese
una justificacion valida, ya que el numero de caracteres es incorrecto, como se muestra en la siguiente
pantalla, dar clic al boton “Aceptar”:

Aviso

El mimero de caracteres de su justificacion debe ser de entre 150 y
1500 caracteres.

10. Al terminar de redactar la justificacion con el nimero de caracteres solicitados podra continuar
respondiendo el cuestionario. Para ello debera presionar el boton de “Guardar y Salir” o “Guardar y
Continuar”, segln sea el caso como se muestra en la siguiente pantalla:

iriure iusto ridiculus parturient quod consectetur ridens aperiri appetere
Escala

enim 0 i ? 3 4 5

alia possim

quaerendum utamur

percipit debet

14. habitasse fames sed justo vituperata agam sapien (@) Q 6 O (@]
15. convallis posuere et electram qui wisi nostrum O e 9 (@] O
16. equidem altera quis nostra deseruisse O (6] @ O O
i fugit tristique ea prodesset suscipiantur habitasse Q 0 o QO o
18. prompta equidem atqui himenaeos adhuc O (@) QO O (@)
B9 nonumes curae eam justo parturient sem Q G 3 O o
20. ¢t honestatis egestas turpis suscipit harum O @ O 6 (@}
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11. Al concluir cada Bloque, revise que ha respondido todas las afirmaciones y para cerrar y finalizar la
sesion, dé clic al boton “Finalizar y Enviar”, como se sefiala en la siguiente pantalla:

Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del Asesor Técnico Pedagégico

Parturientex utamur adipiscing fermentum placerat patrioque quacque iusto gravida facilis quod commune. Eamsem fabulas acncan adversarium brute maicstatis acnean est putent inciderint aliquid.
Magnadeseruisse possim dicta vero mea acque tritani nobis honestatis oratio erroribus affert cam mediocrem erat blandit habeo ocurreret. Talediam mediocritatem salutatus aenean scripserit commune
taciti malorum mnesarchum utamur consequat laoreet has taciti affert altera quisque habeo sanctus. Posuerenetus alterum eu finibus vereat.

quot referrentur gubergren proin movet

Escala
vulputate o 1 = o3 4 5
reformidans
sed cos
pellentesque
quisque ;
magnis
26. velit mei verterem petentium possim o Q O O O
27. elitr viris eius quod unum fugit appetere o o Q@ . O
28.  amet luptatum porro brute causac cu unum e 0 o O o}
20. ea ridens eruditi aliquid mandamus (e] 96 (0] O
30. usu pharetra nobis principes quacque faucibus tempus O 9 9 'O O
‘ ,

< B Guardar y Salir Finalizar y Enviar B ¢

12. Al oprimir el botdn Finalizar y Enviar aparecera el cuadro de dialogo Confirmacioén; en el cual se le
pregunta si esta seguro de que desea finalizar el cuestionario, ya que de Aceptar no podré modificarlo
posteriormente, Unicamente consultarlo, y para confirmar debera escribir la palabra “Acepto” en el
espacio correspondiente:

Confirmacion

(Esta seguro de que desea finalizar el cuestionario? No podra
modificarlo posteriormente, tinicamente consultarlo. En caso de
presentar algtin problema para imprimir su comprobante, consultar el
apartado "4. Configuracion del navegador de Internet para la impresion
de los comprobantes" de la Guia Técnica.

Para confirmar escriba "Acepto" y dé click sobre el boton
Aceptar que aparecera.

I Escriba Acepto I

37

Cancelar
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Al escribir la palabra “Acepto” aparecera automaticamente el boton “Aceptar”, en el cual debera de dar
clic para que la informacion sea enviada, ya que al hacerlo estara confirmando que finaliz6 el Informe de
Responsabilidades Profesionales de la Etapa 1.

13. Posteriormente aparecera una pantalla con el “COMPROBANTE SUSTENTANTE” de conclusion de la
Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales del personal con funciones de Asesoria Técnica
Pedagdgica, el cual debera imprimir.

Archivo_Edicion_Ver Ventana _Ayu: x| @ %|

[T

nsabilidades Profesionales del Asesor Técnico
Pedagogico

oNsPD
: - eque iusto gravida facilis quod commune. Eamsem fabulas acnean adversarium brute maiestatis aencan

omprobante ‘mea aeque tritani nobis honestatis oratio erroribus affert eam mediocrem erat blandit habeo ocurreret.
taciti malorum mnesarchum utamur consequat laoreet has taciti affert altera quisque habeo sanctus

Informe de Responsabikdades Profesionsies

Escala

0 1 2 3 4 5

sed eos reformidans

quisque pellentesque

magnis

ORI G) o
] o 0 o0 o
& o o o) o)
O 0 O o o
cibus tempus o o o0 O 5

€ © C |® Noesseguro Jide Jsp#/etapal Q %
Escala

vulputate 0 1 2 3 4 5

i reformidans

b pellemes.que

magnis

26. velit mei verterem petentium possim ©: @ 0 B O
27 elitr viris efus quod unum fugit appetere O O O O ©)
28. amet luptatum porro brute causae cu unum O (©) o O @
29. ea ridens eruditi aliquid mandamus O O O O o
30. usu pharetra nobis principes quaeque faucibus tempus O ©: O e O
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Nota: Usted podra imprimir su comprobante las veces que sea necesario al ingresar a la plataforma
nuevamente.

14. Recuerde que su autoridad inmediata superior debera proporcionarle una impresién del comprobante
correspondiente como evidencia del cumplimiento en este proceso de evaluacion. Tanto este
comprobante como el suyo daran cuenta de que realizé y concluy6 satisfactoriamente la Etapa 1 de la
Evaluacion del Desempefio.

Al concluir el cuestionario, y si usted desea continuar con la siguiente Etapa, presione el boton de “Aceptar
para accesar e iniciar la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico.
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IX. CONSIDERACIONES TECNICAS DE LA ETAPA 2. PROYECTO DE INTERVENCION
DEL ASESOR TECNICO PEDAGOGICO

En esta Etapa usted debe elaborar un plan de trabajo de asesoria a un docente y seleccionar las evidencias
que dan cuenta de su plan, para posteriormente responder a las tareas evaluativas que permiten el anélisis
y la reflexion sobre su intervencién.

Es importante que tenga en cuenta que, dado que el tiempo contemplado para el desarrollo de los tres
momentos de la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico, usted podra trabajar
en la plataforma de forma continua o pausada, para ello encontrara opciones guardar y continuar con sus
avances. El tiempo estimado en que la plataforma permanece abierta, antes de que se bloquee por
falta de actividad es de 10 minutos.

Con la finalidad de facilitar la incorporacion de su informacion en los momentos de la Etapa 2, usted podra
“copiar y pegar” en cada uno de los cuadros de dialogo con los que cuenta la plataforma. Recuerde que los
tres momentos que conforman la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico estan
vinculados de manera légica, por lo que la plataforma esta organizada de esta manera para que usted
avance cronologicamente en el proceso, lo que significa que una vez que concluya el Momento 1, usted solo
podra volver para consultarlo para el desarrollo de los momentos posteriores, pero no podra editarlo, del
mismo modo ocurrira con el Momento 2.

Cémoingresar en la Plataforma a la Etapa 2 Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagégico

Para acceder por primera vez a la plataforma y empezar la Etapa 2 debe ingresar su nombre de usuario y
contrasefia y pulse el boton “Entrar”, en seguida aparecera la pantalla de Bienvenida.

Después de presionar el boton “Etapa 2 Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico” y haber
leido y aceptado el “AVISO DE CONFIDENCIALIDAD” y la “DECLARATORIA DE DECIR VERDAD”, como
se menciono anteriormente, usted accede al Momento 1 de esta Etapa, donde podré identificar el siguiente
menu de botones:
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Guardar y Continuar: Significa que usted puede salvar los avances y seguir trabajando en la plataforma.

Guardar y Salir: Usted puede guardar lo que ha registrado hasta el momento, salir de la plataforma y continuar
posteriormente.

Guardar y finalizar Momento (1, 2 o 3): Al pulsar esta opcién significa que usted ha registrado todo lo
requerido en el Momento que ha trabajado, y por lo tanto puede concluirlo para continuar con el préximo
Momento.

Momento (1, 2 o 3): Este boton le permitira solo visualizar la estructura y contenido de cada uno de los
Momentos, segun corresponda, no le permite trabajar o realizar algin cambio.

Salir: Esta opcidn le permite regresar a la pantalla de inicio de la Etapa 2.

Cerrar Sesion: Este boton esta ubicado en la parte superior derecha de su pantalla y le permitir salir de la
plataforma y lo remitira a la pantalla de inicio.
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PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE LA PLATAFORMA (ETAPA 2).

En caso de que usted decida ingresar directamente a esta etapa, remitase al apartado que corresponde al
Ingreso a la Plataforma de esta guia, donde se le da la bienvenida y la explicacion de ingreso a la plataforma
posteriormente regresar a este apartado para continuar.

1. Para el caso de la Etapa 2 Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico, usted decidira en
estas ocho semanas la mejor organizacion para ir respondiendo las tareas evaluativas de cada uno de
los momentos y agregar las evidencias del momento 2. Los tres momentos que conforman la Etapa 2.
Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagdgico estan vinculados de manera ldgica, por lo que
la plataforma esta organizada para que usted trabaje primero con el Momento 1, posteriormente con el
Momento 2 y finalmente el Momento 3, conforme concluye cada Momento usted s6lo podra volver para
consultarlo sin embargo ya no podra editarlo.

2. Al iniciar esta Etapa se desplegardn las pantallas: “AVISO DE CONFIDENCIALIDAD” vy
“DECLARATORIADE DECIR VERDAD”, en la primera elegir la casilla “Acepta aviso” y en la segunda
elegir la casilla “Acepto Declaratoria”, al hacerlo, aparecera la siguiente pantalla, seleccionar el
boton “Aceptar”.

Trar eSO

NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagégico  Rubrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogico. Educacion B3|

Aviso de confidencialidad

La Secretaria de Educacion Publica, a través de la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente, se compromete al cumplimiento de su obligacion para el
resguardo de los datos de caracter personal y su deber de guardarlos de forma confidencial y adoptar las medidas necesarias para evitar su alteracion. pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado. La informacién que usted proporcione solamente podra ser utilizada en los términos del Servicio Profesional Docente.

F/Aceptm aviso de ccmﬁdenciali(ladl

Declaratoria de decir la verdad

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacion presentada para la conformacion del Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico. del Asesor
Técnico Pedagégico es veridica y comprobable, por lo que si la Secretaria de Educacion Publica, a través de la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente
lo requiere, podra ser corroborada. En caso de incurrir en falsedad. la Secretaria de Educacion Publica determinara las sanciones correspondientes.

[FAceptar declaratoria de decir la verdad
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3. Una vez que dé clic en el botdn Continuar le mostrara la siguiente pantalla, en la cual se aprecian los cuatro
apartados que la comprenden, los cuales se habilitan dando clic en cada uno y son los siguientes:

* Introduccion. En este espacio encontrara una breve descripcion del contenido del Proyecto de
Proyecto de Ensefianza/Gestion.

e Guias. Aqui podra descargar las Guias que serviran para la elaboracion del Proyecto de
Intervencion.

* Momentos. En este apartado desarrollara cada uno de los momentos que comprenden esta
etapa.

* Tareas Evaluativas. En este espacio tendra a su disposicion las Tareas Evaluativas para su consulta.

SEP Evgluacién del Desempefio CNSPD
scunanoe Ciclo Escolar 2018 - 2019
EDUCACION POBLICA SERVICHD PROFESIONAL DOCENTE
Cerrar Sesion

NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Riibrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogico. Educacion Basica

Etapa 2: Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico.
[ ———

( | > Introduccion )

Usted esta a punto de iniciar su Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagd;

Es muy importante que antes de iniciar, lea y descargu écnica del sustentante para la Evaluacién del Desempeiio del Personal Docente con Funciones de Asesoria Tecnica Pedagégica al término de su periodo de
induccién 2018 Educacién Basica” y la “Gui: a tante para la Evaluacién del Desempedio del l Person: ocente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica al término de riodo de Induccién 2018
Educacion Basica” en ellas encontrar la informacion necesaria para completar su Proyecto de Intervencion del Ase:

Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagégico.
plan de tr
lan de trab:
X161 sobre.
Guias
Momentos
Tareas Evaluativas
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4. Después de pulsar el boton “Guias”, aparecen los documentos que estan disponibles en la plataforma
para que usted los descargue: la Guia Académica del sustentante para la Evaluacion del Desempefio
del Personal Docente con funciones de Asesoria Técnica Pedagogica al término de su periodo de
induccion 2018 y la Guia Técnica del sustentante para la Evaluacion del Desempefio del personal con
funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica al término de su periodo de induccion 2018. Educacion

Basica.
CelTal Sesion
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Rubrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagogice. Educacion Basica
Etapa 2: Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico.
( Introduccion ]

Usted esté a punto de iniciar su Proyecto de Intervencion del Ascsor Técnico Pedagogico.

Es muy importante que antes de iniciar, lea y descargue la “Guia Técnica del sustentante para la Evaluacién del Desempefio el Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagégica al
término de su periodo de induccién 2018 Educacién Basica® y la “Guia Académica del para la Evaluacién del D o del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagogica al término de su periodo de Induccién 2018 Educacién Bésica” en ellas ila ion necesaria para completar su Proyecto de Intervencién del Asesor Técnico Pedagogico.

Proyecto de Intervencion del Asesor Téenico Pedagogico

« Momento 1: Elaboracion del plan de trabajo de asesoria.
« Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de ascsoria.
« Momento 3: Analisis y reflexién sobre la ascsoria realizada.

Momentos

Tareas Evaluativas

4 Salir

5. Paradescargarlas Guias mencionadas sélo debera colocar el cursor sobre el documento; se desplegara
un submenu que le permitird guardarlo en su computadora o imprimirlo. Los documentos podran ser
descargados en formato PDF.

SEP CNSPD

STRVICIE PROFISIONAL DOCENTE

Evaluacitn del Desempefio

JESUS Educatisn Docente Docente Ceriar Segidn

Guia Académica
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6. Alseleccionarla pestafia para desarrollar los momentos apareceran dos cuadros de dialogos, el primero

le permitiré descargas las Guias y el segundo es una confirmacion de haberlas leido. De ser asi, dé clic
en Aceptar, en cada uno de ellos para continuar.

Descargar Guias

Click en los siguientes botones para descargar guias

Cove e I G

(Esta seguro de haber leido las guias?
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Momento 1

1. Una vez que confirme que esta seguro de haber leido las Guias volvera a visualizar la pantalla con los
tres momentos que conforman el Proyecto.

Etapa 2: Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagogico.

Guias

( Momentos |

Momento 1 En proceso % Momento 2 Puede Consultar &
Elaboracion del plan de trabajo de asesoria. Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Momento 3 Puede Consultar &
Andlisis y reflexion sobre la asesoria realizada.

Tareas Evaluativas

2. Siusted desea iniciar la elaboracion del Momento 1, debe dar clic al boton Momento 1.

3. Posteriormente, aparecera de nuevo la ventana con la leyenda donde se le pregunta si esta seguro de
haber leido la Guia como se muestra en la siguiente pantalla. Si es asi, presione el boton “Aceptar” y
aparece la ventana donde puede desarrollar el Momento 1.

(Esta seguro de haber leido las guias?
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4. La pantalla del Momento 1 considera los tres apartados que se describen a continuacion y se habilitan
dando clic en cada uno de ellos:

* Instrucciones. En este espacio encontrara las instrucciones necesarias para desarrollar el
Momento 1, con base en la Tarea Evaluativa correspondiente.
* Planeacion. En este apartado desarrollara el Proyecto de asesoria solicitado para el Momento 1.

* Tareas Evaluativas del Momento 1. En este espacio desarrollara las Tareas Evaluativas del
Momento 1, en el cual estaran las preguntas de andamiaje correspondientes.

SEP Evaluacién del Desempefio CNSPD
= Ciclo Escolar 2018 - 2019 COORDINACION NACIONAL DL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

Cerrar Sesion
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Riibrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagdgico. Educacion Basica

Momento 1: Elaboracién del plan de trabajo de asesoria.

Instrucciones

Instrucciones: Elabore un plan de trabajo para asesorar al docente seleccionado, el cual deberd incluir los siguientes elementos
1. Diagnéstico. Incluya informacion sobre la escuela en 1z que Iabora el docente seleccionado y sobre las necesidades de asesoria identificadas en el docente. Considere 1o siguiente:
= Datos de identificacién de 1a escuela (informacion general sobre el nivel educativo, el tipo de organizacion escolar,etc).
= Aspectos del contexto escolar y del aula del docente sel d del recursos, etc).
= Aspectos del contexto sociocuitural de lfos alumnos de 1a escuela. Considere Ia diversidad lingdistica y cultural, Ias caracteristicas sociales y economicas de la comunidad donde se ubica la escuela

= Las necesidades identificadas en el centro escolar, a partir de informacion de diferentes fuentes como evaluaciones internas y externas, que requieren de apoyo y asesoria académica del Asesor Técnico Pedagogico,
= Necesidades de apoyo y asesoria identificadas en el docente seleccionado, a partir de las de su formacion y asi como de Ias conds influyen en el desarrollo de su prictica educativa

2. Objetivos. Plantee los objetivos a lograr a partir de las necesidades de apoyo, asesoria y acompafiamiento del docente seleccionado con base en los resultados de su diagndstico.
3. Disefio de intervencion de la asesoria. Defina la secuencia de acciones de apoyo, asesoria y acompafiamiento al docente seleccionado.

4. Recursos. Describa 1a organizacion del espacio y del tiempo, y los materiales necesarios para el desarrollo de sus acciones de asesoria.

5. Estrategias de seguimiento. Establezca las acciones a realizar para dar seguimiento a la asesoria

Consideraciones para Ia resolucion de las tareas evaluativas del Proyecto de intervencion

Resolver ocho tareas evaluativas distribuidas en o tres momentos. Antes de iniciar su Plan es recomendable analice todas las tareas con la finalidad de que tengan una mirada completa del proyecto a desarrollar,  puedan estimar el tiempo que
destinar a cada momento.

= Debajo de cada tarea evaluativa se incluyen preguntas de andamiaje que tienen el propdsito de orientarlo en el desarrollo de sus respuestas
= Antes de responder cada tarea, analice Ias preguntas de andamiaje.
- El producto del desarrollo de las tareas evaluativas ser calificado mediante ribricas por evaluadores certificados.

Tareas Evaluativas del Momento 1

<& B Guardar y Salir Guardar y Continuar B Guardar y Finalizar Momento 118 &




Coordinacion Nacional del
S E P Servicio Profesional Docente

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia Técnica
del Sustentante para la Evaluacion del Desempefio del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagagica al Término de su Periodo de Induccién 201 8. Educaciéon Basica

5. El espacio asignado para capturar la informacion de su Proyecto es un Editor de texto como el que
se aprecia en la siguiente pantalla. En la parte superior encontrara pestafias con el nombre de los
elementos que integran el Proyecto de Asesoria: Diagnéstico, Objetivos, Disefio (de Intervencion de
la Asesoria), Recursos y Estrategias (de Seguimiento).

clo pb-evidencias/nom, p/etapa2

Momento 1: Elaboracion del plan de trabajo de asesoria.

| PTm—

El Editor de texto, es un formato abierto, un procesador de texto, no contiene divisiones, columnas 0 esque-
mas especificos, donde usted podréa redactar cada parte de su planeacion, desarrollo y reflexién de manera
ordenada y también podra utilizar el subrayado, la letra cursiva o negritas para sefalar, organizar, resaltar
sus ideas y argumentos, ademas de realizar tablas.

Nota: Las funciones que contiene cada uno de los editores de texto son comunes a las que usted
utiliza al emplear el procesador de texto de Word.
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Considere el numero de caracteres permitidos por el editor de texto en cada uno de los elementos que inte-

gran el Momento 1, como se muestra en la siguiente tabla:

MOMENTO 1

Rango de caracteres

Equivalencia aproximada:
186 palabras

Elemento
Cantidad minima Cantidad maxima
1,000 caracteres sin espacios 5,000 caracteres sin espacios
LR Equivalencia aproximada: Equivalencia aproximada:
186 palabras 918 palabras
250 caracteres sin espacios 1,000 caracteres sin espacios
O Equivalencia aproximada: Equivalencia aproximada:
51 palabras 186 palabras
1,000 caracteres sin espacios 5,000 caracteres sin espacios
DIERAS Equivalencia aproximada: Equivalencia aproximada:
186 palabras 918 palabras
1,000 caracteres sin espacios 5,000 caracteres sin espacios
Recursos

Equivalencia aproximada:
918 palabras

Estrategias

250 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:

1,000 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:

51 palabras 186 palabras
3,000 caracteres sin 6,000 caracteres sin
TE espacios TE espacios
! Equivalencia aproximada: ! Equivalencia aproximada:
590 palabras 1,100 palabras
Tareas Evaluativas (TE)
3’000:3:3:;85 sin 4,000 caracteres sin
TE P TE espacios
2 Equivalencia aproximada: 2 Equivalencia aproximada:
590 palabras 760 palabras
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Nota: Es importante dar clic a la pestafia de cada uno de los elementos en el que vaya trabajando,
empezando por Diagnéstico, en cuyo Editor de texto incorporaré la informacién solicitada. Asimismo,
es necesario realizar esta misma accion en cada uno de los elementos que aparecen en las pestafias
y antes de concluir el desarrollo de cada elemento, debera guardar la informacién oprimiendo
el botén “Guardar y Continuar”. De no realizarse esta accion, la informacién que se capture no se
guardara, se perdera y tendra que volver a capturarla.

6. Abajo del apartado de Tareas Evaluativas del Momento 1, se ubican los siguientes botones: Guardary
Salir, Guardar y Continuar, y Guardar Finalizar Momento 1, como se aprecia en la siguiente pantalla:

SEP Evaluacién del Desempefio CNSPD
T scamamor Ciclo Escolar 2018 - 2019 R O

Cerar Sesi
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacién Basica  Asesor Técnico Pedagdgico  Rubrica del Proyecto de Intervencién. Asesor Técnico Pedagogico. Educacién Basica

Momento 1: Elaboracion del plan de trabajo de asesoria.

Instrucciones )

Tareas Evaluativas del Momento 1

< [ Guardar y Salir Guardar y Continuar B Guardar y Finalizar Momento 18 &

Antes de continuar, asegurese de haber completado la informacion correspondiente a cada
uno de los cinco elementos que conforman el Momento 1.
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7. Después de registrar la informacion requerida en cada uno de los elementos ubicados en las pestafias,
debe dar clic al boton de “Guardar y Continuar”’, al hacerlo se desplegara un cuadro de dialogo como
el que aparece en la siguiente pantalla, solicitando una Confirmacién de que la informacion previamente
almacenada se guardd con éxito, y para continuar debera presionar el boton “Aceptar”.

Confirmacion

8. Posteriormente pulse el botén “Tareas evaluativas” y aparecerd una ventana con un editor de texto
nuevo ubicado del lado derecho, donde habra de responder las Tareas evaluativas como se aprecia en

la siguiente pantalla:

Momento 1: Elaboracion del plan de trabajo de asesoria.

~|lA-HE-|B I U S B |E X 3N E-E-3 W & ImsNew ~

Pregunts de andamisje:

L (Qué aspecos de Ia inervacicn didictica del
Gocete entifiosgo rquicen de s sssora?
De i

Nota: Recuerde leer las preguntas de andamiaje, pues le daran elementos para responder las Tareas
evaluativas.
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10.

1.

Este editor de texto también es un procesador donde podra redactar, realizar tablas y, si lo necesita,
utilizar el subrayado y la letra cursiva o negrita para sefialar, organizar y resaltar sus ideas o argumentos.
Mientras usted esté respondiendo las Tareas evaluativas sera necesario dar clic de manera frecuente
en el boton “Guardar y Continuar” para ir guardando la informacion que va trabajando.

Al concluir con el desarrollo de cada Tarea evaluativa, presione el boton “Guardar y Continuar”;
al hacerlo se desplegara un cuadro de didlogo Confirmacién como el que aparece en la siguiente
pantalla, solicitando la Confirmacion de que la informacién previamente almacenada se guardd con
éxito; para continuar debera oprimir el boton “Aceptar”.

Si ya concluyé con el llenado de cada uno de los cinco elementos que comprenden el Momento 1y el
desarrollo de todas las Tareas Evaluativas, seré necesario que oprima el boton “Guardar y finalizar
Momento 1”, lo que emitird una ventana solicitando una Confirmacion de que esta seguro de haber
concluido el Momento 1, como se muestra en la siguiente pantalla:

I Confirmacion I

(Esta seguro de haber concluido el Momento 1? Al salir ya no podra
regresar a editarlo, si decide CANCELAR de un click en el boton
Cancelar y posteriormente en el boton de Guardar y Salir, para que
posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 1. escriba

"Acepto" y dé click sobre el boton Aceptar que aparecera.
I Escriba Acepto I

52

Cancelar
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12. Al escribir la palabra “Acepto” aparecera automaticamente el botdn “Aceptar” como se observa en la
siguiente pantalla, y al oprimirlo estara confirmando que finalizé el Momento 1.

Confirmacion

(Esta seguro de haber concluido el Momento 1? Al salir ya no podra
regresar a editarlo. si decide CANCELAR de un click en el botén
Cancelar y posteriormente en el boton de Guardar y Salir, para que

posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 1. escriba
"Acepto" y dé click sobre el botén Aceptar que aparecera.

| = e

Nota: Recuerde que una vez que de clic en el botén Guardar y Finalizar Momento 1, ya no podréa
realizar cambios en la informacién incorporada a la plataforma. Solo la tendra disponible para
consulta.
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Momento 2

Después de haber concluido el Momento 1, y si usted asi lo desea, podra continuar con el Momento 2.
Desarrollo del Plan de Trabajo de Asesoria. Recuerde que en esta parte usted realizara las actividades
establecidas en su Proyecto de Intervencién (Momento 1) y que dan cuenta de su Asesoria. Es en
este momento en el que usted subira a la plataforma las cuatro evidencias de mayor relevancia que
dan cuenta de las acciones de su asesoria, mencionadas en la “Guia Académica del sustentante
para la Evaluacion del Desempefio del Personal Docente con funciones de Asesoria Técnica
Pedagagica al término de su periodo de induccién 2018”.

Después de pulsar el botdn “Aceptar” confirmando que concluyd el Momento 1, aparecera la siguiente
pantalla con las instrucciones para iniciar con el Momento 2:

Etapa 2: Proyecto de Ensenanza.

iY? ]

Momento 1 Puede Consultar & Momento 2 En proceso I - Momento 3 Puede Consultar &

‘Elaboracion del diagnostico y de 1a planeacion didéctica. Intervencion docete. Elaboracion de texto de reflexion y andlisis de = prictica.

Tareas Evaluativas

Enseguida debera presionar el boton “Momento 2”, al hacerlo aparecera una ventana como la
siguiente; en ella se solicita que confirme que desea poner en marcha el Momento 2, para lo cual
recuerde que debera tener organizadas e identificadas en archivo electrénico sus 4 evidencias, para
continuar pulse el boton “Aceptar”.

Confirmacién

En este momento usted pondri en marcha la seleceién de Evidencias
(st seguro de tener sus evidencias listas?

= =3




CNSPD

S E P Servicio Profesional Docente

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia Técnica
del Sustentante para la Evaluacion del Desempefio del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagagica al Término de su Periodo de Induccién 201 8. Educaciéon Basica

4. La pantalla del Momento 2, considera tres apartados, los cuales se habilitan dando clic en cada uno de
ellos, estos son:

* Instrucciones. En este espacio encontrara las instrucciones necesarias para desarrollar el
Momento 2, con base en las Tareas Evaluativas correspondientes.

e Carga de Evidencias. En este apartado incorporara sus evidencias correspondientes al
Momento 2.

* Tareas Evaluativas del Momento 2. En este espacio desarrollara las Tareas Evaluativas del
Momento 2, en el cual estaran las preguntas de andamiaje correspondientes.

SEP Evaluacion del Desempefio
— Ciclo Escolar 2018 - 2019 Coo

EDUCACION PUMICA SR

Cerrar Sesion
NOMBRE 106 PRUEBA  Educacion Basica  Asesor Técnico Pedagogico  Ribrica del Proyecto de Intervencion. Asesor Técnico Pedagégico. Educacion Basica

Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

( Instrucciones )

El momento 2 del Proyecto de Intervencion contempla la puesta en marcha de su plan de trabajo de asesoria de acuerdo con su planeacion. Si es necesario, realice cualquier ajuste o adecuacion para el cumplimiento de los propdsitos de apoyo ¥
acompafiamiento al docente seleccionado.

Tnstrucciones: Durante la implementacion de su plan de trabajo de asesoria, seleccione cuatro evidencias como muestra de su intervencion. Revise las orientaciones presentadas en la Guia Académica y en la Guia Técnica, puede considerar los ejemplos
sugeridos en la misma.

Evidencia 1. Seguimiento y acompaiiamiento a la prictica docente.

Seleccione una evidencia que dé cuenta del seguimiento y acompaiiamiento que brind al docente sobre situaciones de aprendizaje y su prictica de ensefianza
Evidencia 2. Acciones el asesor que favorecen Ia reflexi6n del docente.

Seleccione una evidencia que dé cuenta de la reflexion que se generd con el docente.

Evidencia 3. Acciones para el desarrollo de estrategias didicticas.

Seleccione una evidencia del uso de estrategias del docente para establecer situaciones problematicas como producto de la asesoria

Evidencia 4. Uso de fuentes de informaci6n para retroalimentar al docente.

Seleccione una evidencia que ejemplifique el andlisis e datos e diversas fentes de informacion para retroalimentar 1a prctica del docente.

Carga de Evidencias
Tareas Evaluativas del Momento 2

B Guardary Sair [l Guardary Coninuar® [l Guardary Finaiizar Momento 28 &
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Las evidencias a considerar deben ser:

* Producidas por usted o por el docente asesorado durante la implementacion y desarrollo de las
actividades de su Plan de Trabajo.

* Representativas de las acciones de asesoria y seguimiento que usted realizé para alcanzar el
objetivo del proyecto.

* Pertinentes en la medida que se vinculan con los objetivos planteados en su proyecto.
Caracteristicas Técnicas de las evidencias:
e Son archivos en formato PDF, JPG 0 PNG.

* Los archivos con las evidencias, de preferencia, no deberan exceder 8 cuartillas por cada
evidencia.

» (Cada evidencia debera ir acompafiada de una descripcion general.

* La plataforma permitira cargar archivos hasta de 10 MB (Megabytes). Si excede este tamafio,
no podra cargarlo a la plataforma.

Para digitalizar las evidencias:
Una vez que haya seleccionado sus evidencias es necesario guardarlas como archivo digital y resguardarlas
en un dispositivo de almacenamiento (USB, CD, Disco Duro o equipo de computo).

De acuerdo al tipo de sus evidencias, puede digitalizarlas tomando una fotografia con alguna camara digital
o un teléfono mévil que genere archivos con la extension JPG o JPEG, o bien, utilizando un escaner que
produzca archivos con extension PDF, JPG o PNG.

* PDF. Formato para almacenar documentos interactivos o regulares (mapas, graficos, catélogos,
libros, etcétera).

* JPG o JPEG. Formato para el almacenamiento y la transmision de imagenes fotogréaficas.
* PNG. Formato para aimacenar imégenes con una mayor profundidad de contrastes y otros datos.

Verifique que los archivos digitalizados puedan abrirse y leerse con facilidad en su computadora.
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Es recomendable que elija, organice y prepare sus evidencias con tiempo suficiente para evitar dificultades
al momento de incorporarlas a la plataforma.

Recuerde que lo evaluable es el texto que usted redactara en el Momento 3. Analisis y Reflexion sobre la
Asesoria Realizada. Las evidencias son el insumo que sustenta su reflexion y contribuiran a su redaccion;
ademas, deben ilustrar la intervencion que ha llevado a cabo con el docente a asesorar.

El evaluador calificara la argumentacion que describe en el texto de analisis, asi como la relacion de las evi-
dencias elegidas en las tareas evaluativas (Preguntas de andamiaje) Momento 2 con lo que usted describid
en el Momento 1.

5. La pantalla de inicio del Momento 2 muestra los siguientes botones: “Instrucciones” “Carga de
evidencias”, “Tareas Evaluativas del Momento 2”, “Guardar y Salir”, “Guardar y Continuar” y
“Guardar y Finalizar Momento 2”.

Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Instrucciones

( Carga de Evidencias ]

Informacion de Evidencias
. Nivel Educative 2. Tipo Eval o 3. Accion Realizada 4. Archivi 5. Descripeion de la Accion Realizad:

Seleccionar archivo

Tareas Evaluativas del Momento 2

< [B Guardar y Salir Guardar y Continuar Guardar y Finalizar Momento 2 B &
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6. Para cargar sus evidencias, deberd presionar el boton “Seleccionar archivo”, lo que le permitira
explorar su dispositivo de almacenamiento o computadora (USB, CD, Disco Duro) donde tiene guardada
la informacion.

Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Instrucciones

Carga de Evidencias

Informacién de Evidencias

1. Nivel Educativo 2. Tipo Evaluacion 3. Accion Realizada 4. Archivo 5. Descripcion de la Accion Realizada

| Seleccionar archivo |

Tareas Evaluativas del Momento 2

& B Guardar y Salir Guardary Continuar Guardar y Finalizar Momento 28 &

Una vez identificada, debera elegir el archivo que desea subir como evidencia 1; al seleccionarlo en la car-
peta de origen, aparecera el nombre del archivo y enseguida tendra que dar clic al botdn Abrir, como se

muestra a continuacion:

¢ Abrir 3 B2 %
@© & v M HEEscritoiio v| ¢ | Buscar en Escritorio »
i e e - m e _
7 Favoritos - 3 2 valuacion del Desempeiio CNSPD
B Descargss Q% Grupo en el hogar )& Olivia Sotelo Aponte Ciclo Escolar 2018 - 2019 s o
B Escritorio -
ente  Rubrica del Proyecto de Ensefanza. Docente Educacion Preescolar

T sitios recientes ’&I Este equipo
% Grupo en el hogar
j Red
. v

t

¥ 2: Intervencion docente.

;
personalizados v
=

Abrir |l | Cancelar
]

Carga de Evidencias

Tareas Evaluativas del Momento 2

Guardar y Finalizar Momesio 28 &

B Guardar y Salir
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Después de haber seleccionado el archivo, aparecera incorporada en la plataforma la precarga de su eviden-
cia. En la columna Accién realizada, deberd nombrar la evidencias que representa la accion que realizo, y
en la columna Descripcion de la accién realizada, redactara brevemente la informacion que contextualice
al evaluador de lo que su evidencia representa y como se vincula su intervencion o desarrollo de su plan en
el momento 2, con la planeacion del momento 1. Una vez que haya escrito la informacién, debe dar clic al
botdn Subir evidencia, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Instrucciones

( Carga de Evidencias ]

Informacién de Evidencias

cion de la Accion Realizada

haG 2. Tipo Evaluacién 3. Accion Realizada 4. Archivo 5. Descrij
Educativo

s 4|
|

Proyecto de Intervencién.
Asesor Técnico Pedagégico. Educacion  |1ing

Niimero de caracteres: 221 , Minimo: 60, Niimero de caracteres: 221 , Minimo: 100
Méximo: 500 . Maximo: 500

'/{ CDMX_1053.pdf |

‘ y
Tareas Evaluativas del Momento 2
< B Guardar y Salir Guardar y Continuar Guardar y Finalizar Momento 2 ) &

Una vez que haya dado clic al botén Subir evidencia, se desplegara un cuadro de dialogo para confirmar
que su evidencia se subi6 con éxito. Al dar clic en el boton Aceptar, la plataforma habilitara el espacio para
subir la siguiente evidencia. Los pasos que siguio para cargar su primera evidencia, son los mismos que
tiene que seguir para sus evidencias restantes.
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Al subir las evidencias seleccionadas, éstas se organizaran en una tabla donde se pueden ver los datos que
la integran, de izquierda a derecha: 1. Nivel educativo, 2. Tipo de Evaluacion, 3. Accion realizada, 4. Archivo,
5. Descripcion breve de la accion realizada y, al final, las opciones Vista previa, Descarga y Eliminar, tal
como se aprecia en la siguiente pantalla:

1. Nivel

Educativo 2. Tipo Evaluacién 4 Activo S Descripcion Ge 1a Accion Reahizada

[FOF)
CDMX_1083.pdf

EouccinBisics 8 0 royecto e v e T Pedaggien Eduacicn

N
Risbrica dl Proyeto de ntervencidn. Asesor Técnico Pedagdgico. Educacién |

INFO_DIRECTOR B pdf

Resbrica dl Proyecto de ot S Educacién

‘Bducacitn Bisica

[FOF)
Triptico_2017_CENNLpdf.

B

Los iconos que se resaltaron en la imagen anterior y que se muestran a continuacion, le permitiran: Visuali-
zar el documento que incorpord a la plataforma, el segundo descargarlo y el tercero eliminarlo.
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7. En la siguiente tabla usted podra ver el nimero de caracteres minimo y maximo permitidos en los
recuadros de las columnas “Accion realizada” y “Descripcion de accion realizada”.

MOMENTO 2

Elemento

Rango de caracteres

Cantidad minima

Cantidad maxima

Accion realizada

60 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:
8 palabras

500 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:
100 palabras

Descripcion breve de la accion
realizada

100 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:
19 palabras

500 caracteres sin espacios

Equivalencia aproximada:
100 palabras

Tareas Evaluativas (TE)

2,000 caracteres sin

4,000 caracteres sin

TE espacios TE espacios
! Equivalencia aproximada: ! Equivalencia aproximada:
360 palabras 760 palabras
3,000 caracteres sin 8,000 caracteres sin
TE espacios TE espacios
2 Equivalencia aproximada: 2 Equivalencia aproximada:
590 palabras 1,500 palabras
3,000 caracteres sin 8,000 caracteres sin
TE espacios TE espacios
3 Equivalencia aproximada: 3 Equivalencia aproximada:
590 palabras 1,500 palabras
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8. Luego de enunciar la accion realizada y describirla brevemente debera dar clic al boton “4.Tareas
Evaluativas”. Aparecera una ventana con el total de tareas contempladas para el Momento 2 ubicadas
en el lado izquierdo y organizadas en pestafias, asi como un editor de texto nuevo ubicado del lado
derecho, donde habra de responder de manera independiente a cada una de las Tareas evaluativas,

como se aprecia en la siguiente pantalla. Considere las preguntas de andamiaje de cada tarea, como
apoyo para responderla.

Momento 2: Desarrollo del Plan de trabajo de asesoria.

Carga de Bvidencias

Tarcas Evaluativas del Momento 2 )

v A*-H~ B I Y & B EE3IE E-E-3 8 ® Vedaa

‘Nimero de caracteres: 0 , Minimo: 2000, Maximo: 4000 I

B Guardar y Salic

‘Guardary Finalizar Momento 2 & &

9. Mientras usted esté respondiendo las Tareas evaluativas sera necesario dar clic de manera frecuente
en el boton “Guardar y Continuar” para ir guardando la informacién que va trabajando.
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10. Al concluir con el desarrollo de las evidencias y tareas evaluativas del Momento 2, presione el botén
de “Guardar y Continuar”; al hacerlo se desplegara un cuadro de dialogo como el que aparece en la

siguiente pantalla, con la Confirmacion de que la informacion previamente almacenada se guardd con
éxito. Para continuar debera oprimir el boton “Aceptar”.

Confirmacion

La informacién se guardd con éxito

11. Después oprima el boton Guardar y Finalizar Momento 2 aparecera una ventana solicitando la
Confirmacion de que esta seguro de haber concluido el Momento 2, ya que al salir ya no podra regresar
a editarlo, y para confirmar debera escribir la palabra Acepto en el espacio correspondiente:

I Confirmacion I

(Esta seguro de haber concluido el Momento 2? Al salir ya no podra
regresar a editarlo, si decide CANCELAR de un click en el boton
Cancelar y posteriormente en el boton de Guardar y Salir, para que

posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 2. escriba
"Acepto" y dé click sobre el boton Aceptar que aparecera.

Escriba Acepto

Cancelar
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12. Al escribir la palabra Acepto aparecera automaticamente el botdn “Aceptar” como se observa en la
siguiente pantalla, y al oprimirlo estara confirmando que finalizé el Momento 2.

Si esta seguro de haber concluido el desarrollo de todos los apartados de este momento dé clic en el
boton “Aceptar”, de lo contrario pulse “Cancelar” para que regrese a concluir los apartados faltantes.

Confirmacion

(Esta seguro de haber concluido el Momento 2? Al salir ya no podra
regresar a editarlo, si decide CANCELAR de un click en el botén
Cancelar y posteriormente en el boton de Guardar y Salir, para que
posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 2. escriba
"Acepto" y dé click sobre el boton Aceptar que aparecera.

ACEPTO
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Momento 3

1. Una vez concluido el Momento 2, aparecera en la plataforma la siguiente pantalla, y para continuar este
proceso debe dar clic al botén Momento 3.

Etapa 2: Proyecto de Ensenanza.

Momentos

Momento 1 Puede Consultar & Momento 2 Puede Consultar &
Elaboracién del diagnéstico y de la plancacion didictica Intervencion docente.

Tareas Evaluativas

Momento 3 E;

Elaboracion de fexto de refle

Nota: Recuerde que lo mas importante a EVALUAR en la Etapa 2. Proyecto de Intervencion del
Asesor Técnico Pedagogico es el Texto de analisis que usted elaborara es a partir de la reflexion
que hace de las acciones que realizd durante su asesoria realizada.
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2. Después de oprimir el boton Momento 3, apareceran en la pantalla las instrucciones asi como el total
de tareas ubicadas en el lado izquierdo y organizadas en pestafias donde usted tendré ademas las

preguntas que lo orientaran en su analisis y reflexion que realizara sobre la elaboracion del Proyecto

que llevé a cabo, asi como un editor de texto nuevo ubicado del lado derecho, donde habré de responder
de manera independiente a cada una de las Tareas evaluativas, espacio que también utilizara para
desarrollar la argumentacion y reflexion de lo realizado en el Momento 1 y en el Momento 2.

Momento 3: Analisis y reflexion sobre la asesoria realizada.
€: a7 | Tarea Evaluativa 8 I
[nm
. ;Cémo la i recopilada a lo
rabajo le r al docen!
e
seleccionada.

Verdana

Tareas Evaluativas del Momento 3
A~

B
i
Preguntas de andamiaje:

1.;Qué tipo de procedimientos
2

emplea

Es importante responder en el orden en que se presenta cada una de las tareas evaluativas, asi como cuidar
que el numero de la tarea corresponda con el numero de la respuesta.
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3. Como se muestra a continuacion, del lado izquierdo de la pantalla se encuentran las Tareas Evaluativas,
donde usted tendré las preguntas que le permitiran el analisis y reflexion de la asesoria que realizd
durante las ocho semanas al docente seleccionado. Del lado derecho de la pantalla esta el Editor de
texto, espacio que utilizara para desarrollar la argumentacion y reflexion de la asesoria que realizo.

Momento 3: Analisis y reflexion sobre la asesoria realizada.

Tareas Evaluativas del Momento 3

Tarca Evaluativa 7 | Tarca Evaluativa 8 ]

Forfto = 124 A-®- B I U § B = s =
0 2C i I3 B THATII FeCupTAd A 2110/ Eirge|de ebido a la diversidad de los temas debatidos, las votaciones fluctuaron en favor o en contra de las propuestas de Lenin. Fue aprobad
Ia “implementacion. de su plan de trabajo le

permite retroalimentar al docente para la mejora
de su practica y el desarrollo integral de los
alumnos? Sustente su respuesta en la cuarta
evidencia seleccionada.

Preguntas de andamiaje:

1.4Qué tipo de procedimicntos emplea para
obtener informacién de Ia prictica del docente
asesorado?

2.;De qué manera utiliza la informacion
relacionada con las evaluaciones internas y
externas como insumo para retroalimentar al
docente?

minimo contra |a autocracia y un programa maximo hacia el socialismo con los puntos de vista leninistas, excepto en lo que se refier
tierras, pues se exigia Gnicamente la devolucién de las tierras arrebatadas por los terratenientes a los campesinos. En los temas org
aprobadas las propuestas de Yuli Martov; sin embargo, en la fase final del congreso, cuando iban a elegirse la direccion del partido, |
fuerzas se invirtié de nuevo debido al retiro de algunos delegados, a quienes el congresa negé propuestas de su interés. Los motes d
mayoria" y menchevigue, "la minoria”, proviene del resultado de la eleccidon del Comité Central y del Comité de Redaccién del periédi
embargo poco después del congreso quedé en manos de los mencheviques.ebido a la diversidad de los temas debatidos, las votaciol
favor o en contra de las propuestas de Lenin. Fue aprobado un programa minimo contra la autocracia y un programa maximo hacia e
los puntos de vista leninistas, excepto en lo que se refiere al tema de tierras, pues se exigia Unicamente la devolucion de |as tierras

los terratenientes a los campesinos. En los temas organizativos fueron aprobadas las propuestas de Yuli Martov; sin embargo, en la f|
congreso, cuando iban a elegirse |a direccién del partido, |a correlacidn de fuerzas se invirtié de nueve debido al retiro de algunos del
quienes el congreso negd propuestas de su interés. Los motes de bolchevigue "la mayoria” y menchevique, "la minoria”, proviene del
eleccién del Comité Central y del Comité de Redaccion del periédico Iskra, que sin embargo poco después del congreso quedé en ma
menchevigues.ebido a la diversidad de los temas debatidos, las votaciones fluctuaron en favor o en contra de las propuestas de Lenir
un programa minimo contra |a autocracia y un programa maximo hacia el socialismo con los puntes de vista leninistas, excepto en lo
tema de tierras, pues se exigia Unicamente la devolucién de las tierras arrebatadas por los terratenientes a los campesinos. En los te
organizativos fueron aprobadas las propuestas de Yuli Martov; sin embargo, en la fase final del congreso, cuando iban a elegirse la di
partido, la correlacién de fuerzas se invirtié de nuevo debida al retiro de algunos delegados, a quienes el congrese negé propuestas

motes de belchevique "la mayoria” y menchevique, "la minoria”, proviene del resultado de la eleccion del Comité Central y del Comits
del periédico Iskra, que sin embargo poco después del congreso queds en manes de los mencheviques.ebido a la diversidad de los te
~| las votaciones fluctuaron en favor o en contra de las prepuestas de Lenin. Fue aprobade un programa minimo contra la autocracia y
maximo hacia el socialismo con los puntos de vista leninistas, excepto en lo que se refiere al tema de tierras, pues se exigia unicame
de las tierras arrebatadas por los terratenientes a los campesinos. En los temas organizativos fueren aprobadas las propuestas de Yu|
embarge, en la fase final del congreso, cuando iban a elegirse |a direccion del partido, la correlacién de fuerzas se invirtié de nuevo d
de algunos delegados, a quienes el congreso negé propuestas de su interés. Los motes de bolchevique "la maycria" y menchevique,
proviene del resultado de la eleccién del Comité Central y del Comité de Redaccion del perigdico Iskra, que sin embarge poco despug
qued6 en manos de los mencheviques.

Nimero de caracteres: 3224 , Minimq

67
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4. En la siguiente tabla se menciona el numero de caracteres minimos y maximos permitidos en el Editor
de texto de este Momento:

MOMENTO

Rango de caracteres
Elemento
Cantidad minima Cantidad maxima
3,000 caracteres sin 5,000 caracteres sin
TE espacios TE espacios
! Equivalencia aproximada: ! Equivalencia aproximada:
590 palabras 918 palabras
3,000 caracteres sin 5,000 caracteres sin
Argumentacion y reflexion TE espacios TE espacios
Tareas Evaluativas (TE) 2 Equivalencia aproximada: 2 Equivalencia aproximada:
590 palabras 918 palabras
2,000 caracteres sin 5,000 caracteres sin
TE espacios TE espacios
3 Equivalencia aproximada: 3 Equivalencia aproximada:
360 palabras 918 palabras
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5. Enlaparte inferior de la siguiente pantalla se encuentran los botones de, “Guardar y Salir”, “Guardary
Continuar”, y “Guardar y Finalizar Momento 3”. Si considera necesario para desarrollar el Momento
3, podra consultar la informacién del Momento 1y del Momento 2 regresando para su consulta a la
pantalla de inicio del Proyecto; sin embargo ya no podra editarla.

Momento 3: Analisis y reflexion sobre la asesoria realizada.

Tareas Evaluativas del Momento 3

B Guardary Salir ‘Guardar y Continuar B Guardar y Finalizar Momento 38

6. Una vez que haya contestado todas las preguntas del Momento 3, debe dar clic en el boton “Guardar
y Finalizar Momento 3”. Aparecera una ventana como aparece en la siguiente pantalla, solicitando la
Confirmacién de que esta seguro de haber concluido el Momento 3 porque al salir ya no podra regresar

a editarlo.
I Confirmacion I

(Esta seguro de haber concluido el Momento 3? Al salir ya no podrd
regresar a editarlo, si decide CANCELAR de un click en el boton
Cancelar y posteriormente en el botoén de Guardar y Salir, para que

posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 3. escriba
"Acepto" v dé click sobre el boton Aceptar que aparecera.

l_Escnba Acepto I

| |
Cancelar
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7. Al escribir la palabra Acepto en el espacio correspondiente aparecera automaticamente el botdn

“Aceptar” como se observa en la siguiente pantalla, y al oprimirlo estara confirmando que finalizé el
Momento 3.

Confirmacion

(Esta seguro de haber concluido el Momento 3? Al salir ya no podra
regresar a editarlo, si decide CANCELAR de un click en el boton
Cancelar y posteriormente en el botén de Guardar y Salir, para que

posteriormente regrese a su Proyecto.

Para confirmar que desea finalizar el Momento 3. escriba
"Acepto" y dé click sobre el botén Aceptar que aparecera.

ACEPTO

(=]

8. Una vez realizada esta accion, habra terminado el Momento 3, después de que oprima el botén Aceptar
aparecera una ventana solicitando la Confirmacion de que la informacién se guardd con éxito y que ha
finalizado el Momento 3, como se muestra en la siguiente pantalla:

Confirmacién

La informacién se guardd con éxito. Ha finalizado el Momento 3.
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Si estd seguro de haber concluido el desarrollo de todos los aspectos que conforman el Momento 3,
dé clic en el boton Aceptar; de lo contrario oprima Cancelar y regrese a concluir su Anélisis y reflexion.
Al dar clic en el boton Aceptar, se desplegarad una segunda ventana, informando que ha concluido de

manera satisfactoria la Etapa 2, en la cual también debera dar clic en el boton “Aceptar’, como se
muestra en la siguiente pantalla:

Etapa 2 Terminada.

Usted ha concluido satisfactoriamente la Etapa 2 de su Evaluacion del
Desempetio, en caso de presentar algun problema para imprimir su
comprobante, consultar el apartado "TV. Configuracion del navegador
de Internet para impresion de los comprobantes" de la Guia Técnica.

10. Al oprimir el boton “Aceptar” aparecera la pantalla que se aprecia a continuacion, en la cual debera
oprimir el boton “Imprimir comprobante” para obtener el de la conclusion de la Etapa 2.

Guias

Etapa 2: Proyecto de Ensenanza.

Momentos ]

Momento 1 Puede Consultar & Momento 2 Puede Consultar 3 Momento 3 Puede Consultar £
Elaboracién del diagnistico y de Ia planeacion didéctica. Intervencion te. Elaboracion de texto de reflexién y anilisic de so prictica

Imprimir Comprobante &
Clic para Imprimir su Comprobante de la Etapa 2

Tareas Evaluativas
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11. Al oprimir el boton “Imprimir comprobante”, aparecera la siguiente pantalla que le da también la
posibilidad de guardar el comprobante de conclusion de la Etapa 2.

W o) Fren
Comprobante Guias

Usted ha compl pa2dela 6n del Desempefio 2018-2019
Proyecto de Intervencion

Momentos ]

CURP: TESTO0000OMXXXX106

Nivel Educativo: Educacion Basica

mento 1 Puede Consultar &

Tipo de Funcion: Asesor Técnico Pedagégico = 2 -
acion del plan de trabajo de asesoria.

Ruibrica del Pr?v; ion. Asesor Técnico
Pedagogico. Educacion Basica
Fecha de Inicio: 2018-03-12 12:05:57.0

Fecha de Témino: 2018-03-12 1206:57.0

w oA tatbed mento 2 Puede Consultar (&

rollo del Plan de trabajo de asesoria.

mento 3 Puede Consultar &
y reflex16n sobre la asesoria realizada.

Nota: Usted podra imprimir su comprobante las veces que sea necesario al ingresar a la plataforma
nuevamente.

No olvide solicitar el Comprobante que su autoridad inmediata superior le proporcionara al concluir la Etapa
1. Informe de Responsabilidades Profesionales.

Recuerde que los Comprobantes son la evidencia de que usted concluyé los procesos de la Evaluacion del
Desempefio correspondientes a la Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales (el de usted y
el de su autoridad inmediata) y Etapa 2. Proyecto de Intervencion del Asesor Técnico Pedagoégico.
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X. PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¢ Cual es la diferencia entre la Guia Académica y la Guia Técnica?

La Guia académica le informa acerca de las caracteristicas de la Evaluacion del Desempefio: su propdsito
general, su disefo, el calendario de aplicaciones y los instrumentos de evaluacion; asimismo, le ofrece una
relacion de fuentes de consulta para apoyarle. Por su parte, la Guia Técnica le ofrece orientaciones acerca
de la plataforma informatica dispuesta para que usted aborde la evaluacion, le indica los procedimientos
para ingresar a la misma, navegar por ella e interactuar con el sistema. Aunque cada guia tiene una tema-
tica propia, se complementan, por lo que usted debe consultar ambas.

2. ;Puede utilizarse una computadora portatil para responder los instrumentos de evaluacién
dispuestos en linea?

Si, pues aunque son compactas, su funcionamiento es muy similar al de los equipos de escritorio. Sin
embargo, se le recomienda:

+ Asegurarse de que la bateria del equipo tenga cuando menos el 50% de carga al iniciar su trabajo.
« Tener ala mano el cargador y, de preferencia, conectarlo antes de que la carga sea del 30%.
* Usar un ratén (mouse).

+  Trabajar en un mismo lugar, independientemente de que el equipo sea portatil.

3. ¢ Puede utilizarse una tableta o un teléfono inteligente (smartphone) para abordar los instrumentos
de evaluacion?

Dependiendo del dispositivo y su configuracion es posible que usted pueda ingresar a la plataforma infor-
méatica donde estan disponibles los instrumentos, pero no se le recomienda utilizar una tableta o teléfono
inteligente porque podria enfrentar problemas del siguiente tipo:

« Visualizacioén, derivados de la calidad de imagen que ofrezca el dispositivo, asi como de la
operacion del zoom.

+  Desplazamiento horizontal o vertical, a causa del tamafo de la pantalla y su respuesta tactil.

+  Navegacién, como resultado de las dos situaciones anteriores.
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+  Sostenimiento de la conexién a internet, debido a la ejecucién de otros procesos o aplicaciones en
segundo plano, asi como de la distancia del dispositivo respecto al médem.

«  Continuidad del trabajo, debido a la interferencia de notificaciones de correo electrénico, redes
sociales y otras aplicaciones.

+  Duracion de la sesion, debido a la descarga de la bateria.

Como puede observar, cualquiera de los problemas sefialados influiria negativamente en la resolucion de
los instrumentos.

4. ; A qué se refiere la especificacion “1GB en procesador” que se menciona en las caracteristicas
basicas de la computadora que se utilizara para abordar los instrumentos de evaluacioén en linea?

Esta expresion se refiere a la velocidad con que el componente de la computadora llamado procesador
transmite los datos. Para que su equipo responda de manera eficiente durante la resolucion de los instru-
mentos, se requiere que procese los datos a una velocidad de 1 Gigahercio por segundo cuando menos.
Si bien las computadoras actuales transmiten la informacién a una velocidad mucho mayor que esa, usted
puede verificar la velocidad del procesador ingresando a las especificaciones de su equipo. Siga el proce-
dimiento que corresponda.

1. Si su sistema operativo es Windows

a) Coloque el cursor del ratén en el icono del “Explorador de archivos” (que es el folder amarillo
ubicado en la esquina inferior izquierda) y pulse el botén izquierdo. El sistema abrira una ventana
que muestra las ubicaciones de la computadora.

b) En la nueva ventana localice la ubicacion “Mi PC”, si su sistema operativo es Windows 7, o “Este
Equipo”, si es 8 o 10. Encontrara esta ubicacién entre los elementos listados a la izquierda.
Marquela con el raton y pulse el botén derecho. El sistema abrira un menu.

c) En el menu desplegado localice la opcién “Propiedades” y pulse el botdn izquierdo. Se abrira una
nueva ventana, en la cual se presenta informacion del equipo.

d) Entre los datos incluidos se encuentran las especificaciones del procesador: marca, modelo, clave
y velocidad de transmision, esta ultima expresada en Gigahercios (GHz). Por ejemplo: 2.30-2.29
GHz. Lo mas probable es que usted encuentre una especificacion superior a 1.0 GHz, que es la
minima requerida para que su computadora procese de manera eficiente la informacion asociada
a la resolucion del instrumento.
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2. Si su sistema operativo es Mac OS

a) Coloque el cursor del ratén en el icono de la manzana, ubicado en la esquina superior izquierda, y
pulse el botén izquierdo. El sistema abrira un menu.

b) En el menu desplegado localice la opcion “Acerca de este Mac” y pulse el botdn derecho. Se abrira
una nueva ventana, en la cual se presenta informacién del equipo.

c) Entre los datos incluidos se encuentran las especificaciones del procesador, empezando por la
velocidad de transmision expresada en Gigahercios (GHz). Por ejemplo: 2.30-2.29 GHz. Lo mas
probable es que usted encuentre una velocidad superior a 1.0 GHz, que es la minima requerida
para que su computadora procese de manera eficiente la informacion asociada a la resolucion del
instrumento.

Para obtener informacion adicional se le sugiere consultar el tema en internet, donde existen foros, articu-
los y videos cuya informacién le ayudara a despejar posibles dudas.

5. A qué se refiere la especificacion “1GB Memoria RAM” mencionada entre las caracteristicas
basicas de la computadora que se utilizara para abordar los instrumentos de evaluacion en linea?

Se refiere a la cantidad de informacion que almacena la computadora en la memoria temporal, la cual le
permite ejecutar de manera eficiente las operaciones que se le indiquen durante una sesion de trabajo.
Para que usted cuente con una respuesta adecuada de la computadora, se requiere que su memoria
temporal almacene por lo menos 1 Gigabyte de datos. Los equipos de computo actuales poseen una
memoria RAM mayor a 1 GB, pero usted puede averiguar la capacidad de la memoria RAM instalada en
su computadora ingresando a las especificaciones del sistema. Para ello, siga el procedimiento descrito
en la pregunta 4, pero enfocado en el dato de la memoria RAM. Dependiendo del sistema operativo de
su computadora y la version correspondiente, puede encontrar la leyenda “Memoria instalada (RAM)” o
“Memoria”. Para obtener informacion adicional se le sugiere consultar el tema en internet, donde existen
foros, articulos y videos cuya informacion le ayudara a despejar posibles dudas.

6. ;A qué se hace referencia con la especificaciéon “Cualquier sistema operativo” que se menciona
en las caracteristicas basicas de la computadora que se utilizara para abordar los instrumentos de
evaluacion?

Dicha especificacion sefala que usted puede acceder a la plataforma electrénica donde resolvera los ins-
trumentos de evaluacion desde cualquier computadora, independientemente de su marca y modelo, siem-
pre que cuente, por lo menos, con un procesador a 1 GHz y una memoria RAM de 1 GB. Cabe sefalar que
en el cuerpo de la guia se le puntualiza “cualquier sistema operativo” para que usted no tenga duda acerca
de la compatibilidad de su computadora con la plataforma electronica donde contestara los instrumentos
de evaluacion. Es decir, la plataforma funciona en todos los sistemas operativos vigentes: Windows, Mac
OS Xy Linux. No obstante, usted puede saber cual es el sistema operativo instalado en su computadora
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al encenderla, pues la primera imagen que le presenta contiene esa informacién. También puede seguir
el procedimiento descrito en la pregunta 4, pero enfocado al sistema operativo de la computadora; encon-
trara el dato correspondiente entre los elementos que se le muestran. Por ejemplo: “Edicion de Windows.
Windows 8.1 Enterprise” o “OS X Yosemite. Version 10.10.5”.

7. ¢ A qué se refiere la especificacion “Conexién a internet de 1 MB de velocidad”, mencionada al
indicar las caracteristicas basicas de la computadora que utilizara para resolver los instrumentos
de evaluacion en linea?

Se refiere a la velocidad con que se transmiten los datos desde su computadora al servidor donde se al-
macenan para su posterior calificacion. En general, la velocidad de transmision depende del paquete de
servicio que se tenga contratado con el proveedor de internet. En la actualidad los paquetes basicos que
ofrecen los proveedores para servicio doméstico tienen una velocidad de transmision superior a 1 Mb; y es
mucho mayor en el caso de paquetes institucionales. No obstante, la velocidad de transmision real se ve
afectada principalmente por estos aspectos:

« Las caracteristicas de la computadora donde se produce la informacion.
«  Las caracteristicas del convertidor/transmisor de datos, llamado médem.

+ El tipo de conexidon entre la computadora y el médem, que puede establecerse a través de un
cable o de manera inalambrica (wi-fi).

+ La cantidad de computadoras y dispositivos conectados simultaneamente al médem.
+ Lacantidad de computadoras que envian o solicitan informacion a la plataforma simultdneamente.
« Eltrafico de datos en la red del proveedor del servicio.

En caso de lentitud en la transmision de datos usted puede actuar sobre los Ultimos tres factores mencio-
nados haciendo lo siguiente:

+ Desconectar de la red otras computadoras y dispositivos para que la Unica conexién activa sea la
del equipo que usted esté utilizando.

« Programar su ingreso a la plataforma con suficiente anticipacion respecto al cierre de los periodos
para la resolucion de los instrumentos. Siempre procure hacerlo al inicio del periodo.

« Evite ingresar a la plataforma entre las 14:00 y 16:00 horas, y de las 21:00 a las 24:00, que son los
lapsos de mayor trafico en nuestro pais, de acuerdo con estudios de habitos en el uso de internet
realizados en 2017.
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8. /,Qué significa la expresiéon “captura de la informacién”?

La captura de la informacion consiste en registrar datos en la plataforma informatica a través del teclado.
Tal registro se realiza en ciertos espacios delimitados, los cuales se muestran en la pantalla. General-
mente, estos se visualizan como recuadros. Durante la captura es posible copiar, corregir o borrar los
caracteres escritos previamente. Para que los datos capturados se den por definitivos y puedan enviarse
al servidor donde se almacenaran, es necesario pulsar el boton “Guardar” o “Enviar”.

Para hacer posible la captura de la informacion en la plataforma, esta cuenta con un editor de textos cuya
funcién es la misma que la de los programas especializados para la creacion de escritos instalados en
las computadoras, si bien solo ofrece las opciones de formato y los complementos que se requieren para
abordar los instrumentos de evaluacion. Por otro lado, el editor de la plataforma permite que usted inserte
informacion generada previamente en algun otro programa. Para hacerlo, usted debera utilizar la combi-
nacioén de teclas Control + C para copiar la informacion del programa original, y Control + V para pegarla
en el cuadro de captura. Esto se debe a que la plataforma puede no reconocer las acciones del ratén.

9. ¢Coémo se ingresa al portal del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente
para abordar los instrumentos de evaluaciéon?

Usted puede seguir cualquiera de los siguientes procedimientos para ingresar al portal:
Procedimiento 1. Ir al sitio desde la Guia
+ Remitase a la pagina 26 de esta Guia, donde encontrara la direccion electrénica del portal.

+  Coloque el cursor del raton en la direccion electronica; notara que, en la pantalla, el cursor se
convierte en una mano con el dedo indice sefialando la direccion.

+ Pulse el botdn izquierdo del ratén. Con esta accién su computadora establecera la conexién con
el portal del Servicio Profesional Docente.

+ En caso de que su computadora envié algun mensaje de seguridad o confirmacion, pulse el boton
“Permitir” (o “Allow” si su navegador esta configurado en inglés).

+ Enseguida se abrira el portal del Servicio Profesional Docente.
Procedimiento 2. Ir al sitio a través del navegador copiando la direccién electrénica
+  Seleccione la siguiente direccidn electronica: http://www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/.
Para ello, desplace el cursor del ratdn sobre sus caracteres, en el sentido izquierda a derecha y

pulse el botén derecho.

+  Copie la direccion pulsando el boton derecho del ratdn y eligiendo la opcién “Copiar” en el menu
que se desplego.
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« Abra el navegador que utiliza para ingresar a internet.

«  Coloque el cursor del ratén en la barra de direcciones, que es el recuadro ubicado en la parte
superior de la pantalla, pulse el botén derecho del raton y elija la opcion “Pegar” en el menu que
se desplegd. Con esta accion el sistema escribira la direccion electrénica.

+ Dependiendo del navegador que esté utilizando, pulse el botén “Buscar”, el icono que muestra
una lupa o la tecla “Intro” (o “Enter”). Como resultado de esta accion se mostrara una lista con los
resultados encontrados.

«  Coloque el cursor del ratdon en el resultado “Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional
Docente”. Notara que aparece una raya abajo del texto para indicar que se ha activado.

+  Pulse el botén izquierdo del raton. Con esta accion su computadora establecera la conexion con
el portal del Servicio Profesional Docente.

Procedimiento 3. Ir al sitio a través del navegador buscando el portal
+ Abra el navegador que utiliza para acceder a internet.

+ Enlabarra de direcciones o la ventana de busqueda, segun el navegador de que se trate, escriba
Servicio Profesional Docente. Es indistinto que lo haga como acaba de leerlo, con mayusculas
compactas o solo con minusculas.

+ Pulse el botén “Buscar”, el icono que muestra una lupa o la tecla “Intro” (o “Enter”). El navegador
le mostrara una lista con los resultados encontrados.

+  Coloque el cursor del ratdn en el resultado “Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional
Docente”. Notara que aparece una raya debajo del texto para indicar que se ha activado.

+  Pulse el botén izquierdo del raton. Con esta accion su computadora establecera la conexion con
el portal del Servicio Profesional Docente.

10. ; Como se navega por el menu del portal?

La navegacion por el portal del Servicio Profesional Docente es similar a la de muchos otros portales.
Cuenta con un menu principal cuyos elementos estan dispuestos horizontalmente enseguida del enca-
bezado. Comienza con el elemento “Inicio”. Cuando se ingresa al portal, las letras del elemento “Inicio”
aparecen con letras verdes para indicar que esa es la pagina activa.

Para navegar por el portal usted debe:
+ Pulsar el botén izquierdo del raton sobre el nombre del proceso de evaluacion que le corresponde.

Notara que el color de las letras cambia y, simultdneamente, se despliega un menu con dos
elementos: “Educacién Basica” y “Educacion Media Superior”.
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+ Desplazar el cursor del ratéon hacia el nivel correspondiente y pulsar el boton izquierdo. En
respuesta a esta accion, las letras cambiaran de color y se desplegara un menu con el nombre de
las figuras que participan en el proceso de evaluacion seleccionado previamente.

« Desplazar el cursor del ratén hacia la figura que le corresponde y pulsar el botdn izquierdo del
ratén. Las letras cambiaran de color y se desplegara un menu que muestra las evaluaciones.

« Desplazar el cursor del ratén hacia la evaluacion que le corresponde y pulsar el boton izquierdo
del ratén. La plataforma abrira la pagina donde se concentra la informaciéon de la evaluacién
seleccionada.

« En dicha pagina encontrara, a la izquierda, las leyendas “Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales” y “Proyecto de Ensefianza”. Cuando usted coloque el cursor del
ratén sobre una u otra leyenda se activara para permitirle el acceder al instrumento que seleccione,
ya que son hipervinculos.

+ Aladerecha de la pagina que se abre encontrara los hipervinculos que le dirigen a los documentos
normativos y de apoyo.

+ Para acceder a los instrumentos, usted debera pulsar el botén derecho sobre el hipervinculo
que corresponda. La plataforma le mostrara la pagina de “Inicio de sesion” donde se le requiere
capturar su nombre de usuario y contrasefia personales.

11. ¢ A qué se refiere la frase “PDF Reader” que se emplea en la Guia técnica?

La frase “PDF Reader” hace referencia a cualquier programa capaz de abrir un archivo en formato PDF.
Los archivos de este tipo son usados ampliamente porque permiten compartir y/o publicar documentos sin
que cambie su apariencia al ser abiertos en una u otra computadora o bien en uno u otro dispositivo. Esto
garantiza que todas las personas que consulten un documento visualizaran la misma informacion, presen-
tada de manera idéntica. PDF son las siglas de Portable Document Format, “Formato de documento por-
tatil”. Son varios los programas existentes para abrir archivos PDF y funcionan de manera similar. En vista
de que se emplean en el portal del Servicio Profesional Docente, es necesario que la computadora donde
usted trabajara cuente con un lector de archivos PDF. De hecho, es muy probable que requiera enviar do-
cumentos PDF a través de la plataforma, particularmente para aportar las evidencias de trabajo solicitadas
en la Etapa 2. Al respecto, es importante sefialar que usted puede tener la necesidad de convertir archivos
de texto, hojas de célculo o presentaciones a archivos PDF. Para hacerlo tiene las siguientes opciones:

Convertir los archivos en su computadora desde el programa donde los creé (disponible en versiones re-
cientes de los procesadores de texto, hojas de calculo y presentaciones)

a) Abra el archivo que desea convertir.

b) Pulse la pestafia “Archivo”, localizada en la esquina superior izquierda. Se abrira un menu.
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c) En el mend, elija la opcion “Exportar” y pulse el botén derecho. Se abrira una ventana con la
leyenda “Crear un documento PDF/XPS”.

d) En la ventana abierta, pulse el botéon “Crear documento PDF/XPS”. Se abrira la ventana del
“Explorador de archivos”, en la cual podra dar una ubicaciéon y nombre al archivo. Una vez que los
seleccione, pulse el botén “Publicar”. Se creara el archivo PDF, quedando disponible para su envio
a través de la plataforma.

Convertir los archivos utilizando un servicio de internet
a) Abra el navegador de internet que utiliza comunmente.

b) En la barra de busqueda escriba “Convertir archivo a PDF”. Recuerde que es indistinto escribir la
busqueda como acaba de leerla, con mayusculas compactas o solo con minusculas.

c) El buscador presentara una lista de resultados.

d) Elija uno de los servicios de conversion de archivos presentados. Si su computadora tiene un
sistema de alertas de seguridad, elija un servicio marcado como seguro. Por ejemplo, asi: v.
De igual manera, se le recomienda elegir cualquier servicio cuya direccion electrénica inicie con
https, donde la letra /s/ al final indica que el sitio utiliza protocolos de seguridad absolutamente
confiables.

e) Coloque el cursor del ratén en el servicio de su eleccion y pulse el botén derecho. Se abrira el sitio.

f)  Siga las instrucciones para convertir su archivo. Generalmente se le pide:

g) Localizar su archivo.

h) Subirlo al sitio pulsando el botdn izquierdo del ratén sobre su nombre.

i) Elegir la forma de entrega: 1) Descarga desde el sitio; o0 2) Envio a su correo electrénico.

j)  Confirmar la solicitud de conversion.

k) Al concluir la conversion, el sitio entregara el archivo creado, de acuerdo con la forma elegida.

I) Se le recomienda optar por el envio a su correo electrénico para que cuente con una copia de
respaldo.

Convertir los archivos utilizando un programa de ediciéon de archivos PDF
a) Abra el navegador de internet que utiliza comunmente.

b) En la barra de busqueda escriba “Comparativa de programas editores de archivos PDF”. El
buscador presentara una lista de resultados.




CNSPD

S E P Servicio Profesional Docente

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia Técnica
del Sustentante para la Evaluacion del Desempefio del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagagica al Término de su Periodo de Induccién 201 8. Educaciéon Basica

c) Elijaunresultado paraconocerlas caracteristicas de los programas comparados. Si su computadora
tiene un sistema de alertas de seguridad, elija un resultado marcado como seguro; asimismo, se le
recomienda elegir cualquiera cuya direccion electrénica inicie con https.

d) Seleccione un programa, con base en sus caracteristicas. Tenga en cuenta que una mayoria de
los programas ofrece un periodo de prueba antes de su adquisicion, que puede ser de entre 14 y
30 dias.

e) Descargue el programa en su computadora y siga el procedimiento para su instalacion.

f)  Acepte la “Guia rapida o “Tour de bienvenida” para conocer el uso del mismo.

g) Convierta su primer archivo a PDF.
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XI. DIRECTORIO TELEFONICO DE LA MESA DE AYUDA

Los numeros telefonicos que se presentan a continuacion corresponden a la Mesa de Ayuda, que estara
disponible en los siguientes horarios, es importante que tenga en consideracion que debera de marcar la
extension de acuerdo a la entidad federativa que le corresponda.

ENTIDADES FEDERATIVAS TELEFONO EXTENSION HORARIO DE ATENCION
CAMPECHE . .
SAN LUIS POTOSI (55) 47.80.59.77 157 09:00 a 16:00
GUANAJUATO ' .
TAMAULIPAS (55) 47.80.59.78 158 09:00 a 16:00
HIDALGO ' .
VERACRUZ (55) 47.80.59.79 159 09:00 a 16:00
GUERRERO _ _
MICHOACAN _ _
NUEVO LEON _ _
OAXACA (55) 47.80.97.03 162 09:00 a 16:00
AGUASCALIENTES _ _
PUEBLA (55) 47.80.97.04 163 09:00 a 16:00
BAJA CALIFORNIA _ _
QUERETARO (55) 47.80.97.05 164 07:30 a 14:30
DURANGO . .
ESTADO DE MEXICO (55) 47.80.97.06 165 08:00 a 15:00
COAHUILA _ '
SINALOA (55) 47.80.97.07 166 10:00 a 17:00
COLIMA . _
SONORA (55) 47.80.97.08 167 07:00 a 14:00
TABASCO . .
ZACATECAS (55) 47.80.97.09 168 08:00 a 15:00
CHIAPAS . _
TLAXCALA (55) 47.80.97.10 169 08:00 a 15:00
BAJA CALIFORNIA SUR
JALISCO (55) 47.80.97.11 170 10:00 a 19:00
YUCATAN
CHIHUAHUA
CIUDAD DE MEXICO (55) 47.80.97.12 171 09:00 a 16:00
QUINTANA ROO
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