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ACERCA DE ESTA GUIA

La Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD) le pide tener en cuenta los siguientes
puntos durante la lectura de este material.

1.

La presente Guia se dirige a las personas con nombramiento de Docente Secundaria. Asignaturas.
Por lo tanto, asuma que toda la informacién expuesta corresponde a dicha funcidn.

En congruencia con lo anterior, a lo largo de la presente Guia se citan los siguientes documentos:

*  PERFIL, PARAMETROS E INDICADORES PARA DOCENTES Y TECNICOS DOCENTES EN EDUCACION BASICA.
CicLo ESCOLAR 2018-2019.

*  ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS. PROCESO DE EVALUACION DEL DESEMPENO EN LA
FUNCION DOCENTE Y TECNICO DOCENTE EN EDUCACION BAsICA. CicLo ESCOLAR 2018-2019.

Para focalizar su atencidon en los contenidos de la Guia, favorecer su lectura y ofrecerle la
informacion de manera agil, en este material los documentos mencionados se refieren como
Perfil, Parametros e Indicadores y Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, o bien mediante
sus respectivos o bien mediante sus respectivas siglas, PPl y EAMI.

Esta Guia corresponde, exclusivamente, al proceso de Evaluacién del Desempeno del Personal
Docente en el Cuarto Grupo 2018-2019, asi como Segunda o Tercera Oportunidad en Educacién
Basica. Secundaria. Asignaturas. Por lo anterior, asuma que todo su contenido se encuentra
acotado a dicho proceso. Bajo este entendido, en ocasiones solo se escribird Evaluacion —con
inicial mayuscula— para hacer referencia al proceso.

En el cuerpo de la Guia se acorta el nombre de los instrumentos de evaluacién que se utilizan,
a fin de presentar a usted la informacién de manera directa. Enseguida se cita el nombre de los
instrumentos vy, al lado, su significado:

TABLA 1
DENOMINACION
DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

NOMBRE SIGNIFICADO

Informe de responsabilidades Informe de responsabilidades profesionales del
profesionales personal docente de Educacién Basica. Secundaria
Proyecto de ensefianza Proyecto de ensefianza del personal docente de

Educacidn Basica. Secundaria

Examen de conocimientos y Examen de conocimientos disciplinares del personal
habilidades didacticas docente de Educacién Basica. Secundaria




5. Al presentar algunos datos o informaciones, la CNSPD consideré conveniente ofrecer a usted
la posibilidad de acceder a ellos de manera inmediata, si asi lo desea. Para ello se insertan
hipervinculos en el cuerpo del texto que, al ser pulsados, le dirigen a los datos o informaciones
asociados. Usted encontrara los hipervinculos como textos de color azul subrayados, delimitados
entre corchetes. Por ejemplo:

Se le sugiere leer la Guia técnica, cuyo contenido concierne al manejo de la plataforma informatica donde

abordara algunos instrumentos de evaluacidn. La encontrara en el portal del Servicio Profesional Docente.
[Ir al portal del SPD]

6. Enalgunos casos se le presentan hipervinculos para regresar a un apartado, a fin de que tenga en
cuenta su contenido. Los encontrara como textos de color azul subrayados.

5.2 Aspectos a evaluar

Los aspectos a evaluar en esta Etapa derivan de las dimensiones planteadas en el numeral 4.4, y se refieren,
en general, a la manera como usted interactia con la comunidad educativa.

7. Enocasiones, el texto hace referencia a elementos de la plataforma informatica donde se abordan
los instrumentos de evaluacidn correspondientes a las etapas 1 y 2. Cuando este elemento es
un botdn que se muestra en la pantalla de su computadora, se indica escribiendo el nombre o
funcidn del botdn entre asteriscos. Por ejemplo:

Al concluir de resolver el cuestionario, debera enviarlo para su calificacidn, pulsando en la pantalla el botén
*ENVIAR*.

8. En el texto encontrara algunas palabras o frases de color azul subrayadas. Se trata de términos
gue se definen en el “Glosario”. Si usted pulsa la palabra se le remitira a la definicion. Por ejemplo:
Valorar el desempefio del personal docente y técnico docente en Educacion Basica para asegurar un nivel

de suficiencia en quienes realizan funciones de ensefianza-aprendizaje, que contribuya a ofrecer una
educacidn de calidad a los educandos.



https://bit.ly/1kTKfDr

1. PRESENTACION

Préximamente usted deberd presentar la Evaluacion del Desempeiio del Personal Docente en el cuarto
grupo 2018-2019 o en su segunda o tercera oportunidad en Educacion Basica. Secundaria, de acuerdo con
el calendario de evaluaciones establecido por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE).
Con este motivo, la Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD) pone a su disposicién
esta Guia, la cual se refiere a las caracteristicas académicas de dicha Evaluacidn.

La CNSPD considera necesario ofrecerle informacién relevante a fin de que usted pueda llevar a cabo
la Evaluacion de manera adecuada. Al proceder asi, la CNSPD concreta los principios de equidad y
transparencia, esenciales de toda evaluacion.

En este sentido, se le recomienda leer atentamente la presente Guia y tenerla disponible para consultas
posteriores. Asimismo, teniendo en cuenta que se complementa con la Guia técnica, se le pide revisar
este segundo material, cuyo contenido concierne al manejo de la plataforma informatica donde abordard
dos instrumentos de la Evaluacion. [Ir al portal del SPD]

2. OBJETIVO DE LA GUIA ACADEMICA

La presente Guia ha sido elaborada por la CNSPD con el objetivo de ofrecer a usted informacion acerca de:
* Laestructura de la Evaluacién del Desempeiio.
* Los aspectos de la practica docente que se evallan.

* Los instrumentos de evaluacion que usted debera presentar.

* El procedimiento que debera seguir al abordar cada instrumento.

3. ESTRUCTURA DE LA GUIA ACADEMICA
A continuacidn se presentan los siete apartados sustantivos que integran la Guia académica.

Apartado 1. Caracteristicas generales de la Evaluacion del Desempefio. Ofrece informacién acerca de la
Evaluacion respecto a:

*  Principios.

*  Propésitos.

° Marco normativo.

* Aspectos a evaluar.

* FEtapas de Evaluacion.

* Cronograma de la Evaluacion.

Apartado 2. Caracteristicas de la Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales. Presenta y
describe las caracteristicas del Informe de Responsabilidades Profesionales del Personal Docente
Secundaria. Asignaturas.

Apartado 3. Caracteristicas de la Etapa 2. Proyecto de ensefianza. Presenta y describe las caracteristicas
del Proyecto de Ensefianza del Personal Docente de Educacion Secundaria. Asignaturas.
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Apartado 4. Caracteristicas de la Etapa 3. Examen de conocimientos pedagdgicos y curriculares. Presenta
y describe las caracteristicas y del Examen de conocimientos pedagdgicos y curriculares.

Apartado 5. Bibliografia. Presenta una lista de documentos de consulta por asignatura especifica.

Apartado 6. Glosario. Incluye una relacién de términos empleados en el cuerpo de la Guia con su
respectiva definicion.

Apartado 7. Preguntas frecuentes. Destaca, con el formato de pregunta-respuesta, algunos aspectos de
la Evaluacién del Desempefio que se consideran relevantes.

4. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

En este apartado se presentan las caracteristicas generales de la Evaluacion del Desempefio, con base
en los siguientes rubros:

4.1 Principios.

4.2 Propdsitos.

4.3 Marco normativo.

4.4 Aspectos a evaluar en la Evaluacion del Desempefio.
4.5 Etapas de la Evaluacion del Desempefio.

4.6 Cronograma de la Evaluacién del Desempenio.

4.1 Principios
La Evaluacién del Desempeno responde a los siguientes principios:

* Tenercardcter formativo. Permite identificar las fortalezas y dreas de oportunidad de los docentes
y técnicos docentes con un grupo a cargo, lo cual se traduce en un insumo para establecer planes
de mejora, fortalecimiento y consolidacién profesional.

* Planear tareas auténticas. Plantea tareas que, efectivamente, realizan los docentes y técnicos
docentes con un grupo a cargo en el entorno educativo donde llevan a cabo su labor.

* Obtenerinformacion precisa. Recaba informacion respecto al nivel de dominio de conocimientos
y el desarrollo de habilidades docentes.

* Reconocer el contexto. Recupera informacion acerca de las condiciones del contexto social y
cultural, asi como de las condiciones especificas de la escuela y el aula donde laboran los docentes
y técnicos docentes con un grupo a cargo.




La Evaluacién del Desempenio tiene los siguientes propdsitos:

* Valorar el desempefio del personal docente en Educacién Basica para asegurar un nivel de
suficiencia en quienes realizan funciones de ensefianza-aprendizaje, que contribuya a ofrecer
una educacion de calidad a los estudios.

* |dentificar necesidades de formacion de los docentes de Educacidn Basica, que permitan generar
acciones de formacién continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a mejorar sus practicas de
ensefianza y su desarrollo profesional.

* Desarrollar un programa de estimulos e incentivos para definir los procesos de promocién en la
funcién y el Reconocimiento Profesional del personal docente de Educacidn Bdésica.

La Evaluacién del Desempefio se sustenta en:
* Elarticulo 3° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
* LaLey General del Servicio Profesional Docente.

* Los Lineamientos para llevar a cabo la evaluacién del desempeiio del cuarto grupo de docentes y
técnicos docentes, asi como del personal con funciones de Direccidn y supervisién, y del personal
que presenta su segunda y tercera oportunidad en Educacién Bdasica en el ciclo escolar 2018-
2019. LINEE-07-2018.

Cabe puntualizar que en materia de calidad educativa —que incluye la funcién docente—, el articulo
3° constitucional dispone que:
El Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos educativos,

la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el
maximo logro de aprendizaje de los educandos.

En congruencia con lo anterior, el articulo 52 de la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD)
sefiala que los docentes serdn evaluados en los siguientes términos:

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan evaluar el desempefio docente y de
quienes ejerzan funciones de direccién o de supervisién en la Educacion Basica y Media Superior que imparta el
Estado.

La evaluacion a que se refiere el parrafo anterior serd obligatoria. El Instituto determinara su periodicidad,
considerando por lo menos una evaluacion cada cuatro afios y vigilara su cumplimiento.

En la evaluacion del desempefio se utilizaran los perfiles, parametros e indicadores y los instrumentos de
evaluaciéon que para fines de Permanencia sean definidos y autorizados conforme a esta Ley.

Los Evaluadores que participen en la evaluacidon del desempefio deberan estar evaluados y certificados por el
Instituto.

Por su parte, los articulos 8 y 9 de los Lineamientos para llevar a cabo la Evaluacidon del Desempeiio
del cuarto grupo de Docentes y Técnicos docentes, asi como del personal con funciones de Direccidn
y Supervision, y del personal que presenta su segunda y tercera oportunidad en Educacion Basica en
el ciclo escolar 2018-2019. LINEE-07-2018, establecen que la evaluacién se llevara a cabo de acuerdo




con el calendario publicado por el INEE y que la autoridad competente notificara de manera oportuna
a las personas sujetas a evaluacioén, la fecha y hora en que presentaran sus examenes; asimismo, les
informara sobre las etapas, aspectos, métodos e instrumentos que forman parte de la misma.

4.4 Aspectos a evaluar en la Evaluacion del Desempeiio

Los aspectos a evaluar en la Evaluacion del Desempefio se encuentran establecidos en el documento
oficial denominado ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS. PROCESO DE EVALUACION DEL DESEMPENO
EN LA FUNCION DOCENTE Y TECNICO DOCENTE. CUARTO GRUPO. EDUCACION BASICA. CICLO ESCOLAR 2018-2019,
y corresponden a las dimensiones de la funcidon docente establecidas en el documento denominado
PERFIL, PARAMETROS E INDICADORES PARA DOCENTES Y TECNICOS DOCENTES EN EDUCACION BAsIcA. CiCLO
ESCOLAR 2018-2019, a saber:

* Dimension 1. Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como aprenden y lo que deben aprender.

* Dimension 2. Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo, y realiza una intervencion
diddctica pertinente.

* Dimension 3. Un docente que se reconoce como profesional que mejora continuamente para
apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

* Dimension 4. Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas inherentes a su
profesion para el bienestar de los alumnos.

* Dimension 5. Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la escuela y fomenta su
vinculo con la comunidad para asegurar que todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad.

4.5 Etapas de la Evaluacion del Desempeiio

La Evaluacién del Desempefio comprende tres etapas, en cada una de las cuales se evallan aspectos de
las dimensiones mencionadas. La correspondencia entre las etapas de evaluaciéon y las dimensiones de
la funcién docente se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 2
CORRESPONDENCIA
ETAPAS-DIMENSIONES

ETAPA DIMENSIONES
DE EVALUACION EVALUADAS

1 3,4y5

2 2,3y4

3 1,3y4




A fin de reflejar el contenido de cada etapa se les denomina asi:
* Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales.
* Etapa 2. Proyecto de ensefianza.

* Etapa 3. Examen de conocimientos pedagdgicos y curriculares.

4.6 Cronograma de la Evaluacion del Desempeiio
Usted deberd abordar las etapas de la Evaluacién del Desempefio de acuerdo con la siguiente
programacion:

° FEtapa 1: Del 15 de octubre al 2 de noviembre de 2018 (19 dias naturales).

* FEtapa 2: Del 3 de septiembre al 26 de octubre de 2018 (54 dias naturales).

* FEtapa 3: Del 3 al 25 de noviembre de 2018, de acuerdo con la fecha indicada en su notificacién
de examen.

Observe la programacién en el siguiente calendario:

2018
D/ L|M X J V| S D/L|M| X J|V S |D LM
1 1123|456 | | 1
2 4 |5|6 7 8 789 10| 11|12 |13 5|6 78
10| 11 |12 | 13 | 14 | 15 14 16 | 17 | 18 | 19 | 20 12113 |14 | 15
16 (17 |18 119 | 20 | 21 | 22 2112223 | 24|25 27 19120 |21 22
23 124 25|26 |27 |28 29 28 129 | 30 | 31 26|27 28|29 30
0 ]
SIMBOLOGIA
> Inicio de la Etapa 1 < Fin de la Etapa 1 >> Inicio de la Etapa 2 << Fin de la Etapa 2 ° Etapa 3

Advierta que las etapas 1y 2 se traslapan durante el periodo comprendido entre el 15 y 26 de octubre.
Considere esta situacion al agendar sus actividades relativas a la Evaluacién.




5. CARACTERISTICAS DE LA ETAPA 1. INFORME DE RESPONSABILIDADES
PROFESIONALES

En este apartado se describen los siguientes aspectos de la Etapa 1:

5.1 Propésito.

5.2 Aspectos a evaluar.

5.3 Descripcion de los instrumentos de evaluacién.

5.4 Procedimiento para abordar los instrumentos de evaluacion.
5.5 Cronograma.

5.6 Recomendaciones.

5.1 Proposito

De acuerdo con el documento Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos (EAMI), el propdsito de la
Etapa 1 consiste en identificar el nivel de cumplimiento de las responsabilidades profesionales del
docente y técnico docente que son inherentes a su funcidn, asi como las fortalezas y aspectos a mejorar
en su practica.

5.2 Aspectos a evaluar

Los aspectos a evaluar en esta Etapa derivan de las dimensiones planteadas en el numeral 4.4, y se
refieren, en general, a la manera como usted:

Convive con los integrantes de la comunidad escolar.

Practica la inclusién en el seno de la comunidad escolar.
Cumple la normativa vigente aplicable a la funcion docente.
Participa en el trabajo colegiado orientado a la mejora escolar.
Se relaciona con las familias e instituciones del contexto escolar.

Establece compromisos para la mejora de su practica profesional.

Los aspectos considerados en esta Etapa de la Evaluacidon se detallan en la Tabla 3.

1. SEP. (2018). Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, p. 12.




TABLA 3
ETAPA 1
ASPECTOS A EVALUAR

PARAMETRO INDICADOR

3.1 Reflexiona
sistematicamente sobre su
practica docente como medio
para mejorarla.

3.1.3 Participa con sus pares en el analisis de su practica docente con la finalidad
de mejorarla.

3.2 Emplea estrategias de
estudio y aprendizaje para su
desarrollo profesional.

3.2.2 Utiliza la lectura de diferentes tipos de textos como una estrategia de
estudio para fortalecer su desarrollo profesional.

3.3 Utiliza diferentes medios
para enriquecer su desarrollo
profesional.

3.3.1 Participa en redes de colaboracién para fortalecer su desarrollo profesional.

3.3.2 Utiliza el Consejo Técnico Escolar como un espacio para el aprendizaje y
desarrollo profesional.

3.3.3 Utiliza materiales impresos y las Tecnologias de la Informacidn y la
Comunicacién disponibles en su contexto como medios para fortalecer su
desarrollo profesional.

3.3.4 Utiliza los espacios académicos como un medio para fortalecer su desarrollo
profesional.

4.1 Considera los principios
filosdficos, los fundamentos
legales y las finalidades de la
educacioén publica mexicana
en el ejercicio de su funcién
docente.

4.1.2 Aplica las disposiciones normativas vigentes que rigen su labor como
Docente de Educacién Secundaria.

4.1.3 Aplica la Normalidad Minima de Operacidn Escolar en su practica Docente
cotidiana.

4.2 Establece un ambiente
favorable para la sana
convivencia y la inclusion
educativa en su practica
docente.

4.2.1 Define con sus alumnos reglas de convivencia acordes con la edad,
las caracteristicas de los alumnos, y la perspectiva de género para la no
discriminacion.

4.2.2 Implementa estrategias con la comunidad escolar que fomenten actitudes
de compromiso, colaboracién y solidaridad para la sana convivencia.

4.2.3 Implementa estrategias con la comunidad escolar que fomenten el
respeto por las diferencias individuales asociadas a las condiciones personales,
linguisticas y culturales para favorecer la inclusidn y la equidad educativa.

4.2.4 Establece comunicacién con los integrantes de la comunidad escolar para
propiciar una sana convivencia en la escuela.

4.2.5 Implementa estrategias que contribuyan a eliminar o minimizar las barreras
para el aprendizaje y la participacidon que enfrentan los alumnos.




PARAMETRO INDICADOR

5.1 Realiza acciones en la 5.1.1 Participa con el colectivo docente en la elaboracion del diagndstico escolar,
gestion escolar para contribuir | para disefiar estrategias que permitan cumplir con los propdsitos educativos.

a la calidad de los resultados
educativos.

5.1.2 Participa en el Consejo Técnico Escolar en la construccion de propuestas
que atiendan la mejora de los aprendizajes, el abandono escolar, la convivencia
en la escuela y el cumplimiento de la Normalidad Minima de Operacién Escolar.

5.1.3 Realiza acciones con la comunidad escolar para atender las areas de
oportunidad de la escuela con el fin de alcanzar sus metas.

5.1.4 Realiza de acciones con la comunidad escolar para el cuidado de los
espacios, el mobiliario y los materiales escolares.

5.2 Propicia la colaboracién 5.2.1 Establece acuerdos y compromisos con las familias de sus alumnos para
de los padres de familia y de involucrarlos en la tarea educativa de la escuela.

distintas instituciones para
apoyar la tarea educativa de la

5.2.2 Realiza con el colectivo docente acciones de vinculacion con diversas
instituciones que apoyen la tarea educativa de la escuela.

escuela.
5.3 Considera las 5.3.1 Identifica los rasgos culturales y linglisticos de la comunidad para
caracteristicas culturales y desarrollar acciones en la escuela que favorezcan el aprecio por la diversidad.

lingtisticas de la comunidad en

) 5.3.2 Realiza acciones con la comunidad escolar para fortalecer la identidad
el trabajo de la escuela.

cultural y lingliistica de los alumnos con apego a los propdsitos educativos.

5.3 Descripcion de los instrumentos de evaluacion

Los instrumentos de evaluacién que se utilizan en la Etapa 1 para rendir el Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales son dos cuestionarios con preguntas equivalentes porque el disefio de
la Evaluaciéon del Desempefio contempla que usted y su autoridad inmediata respondan —cada quien
y de manera independiente— un cuestionario. La informacion que arrojen se integrard para conformar
su Informe de cumplimiento de responsabilidades profesionales. Cabe decir que si el plantel donde
labora no cuenta con director designado, deberd responder el cuestionario la persona encargada de la
Direccién o quien cuente con la maxima autoridad en el plantel.

Es importante sefalar que los dos cuestionarios permiten recabar informacién acerca de los mismos
aspectos a evaluar, por lo que su autoridad inmediata aportara informacién sobre los mismos tépicos
que usted. Precisamente con ese fin los instrumentos tienen la misma estructura y son equivalentes en
su contenido.

Ambos cuestionarios tienen las siguientes caracteristicas:

* Son autoadministrables.

* Poseen el mismo formato.

* Estan integrados por escalas tipo Likert.

* Estan configurados para responderse en linea.

La estructura del cuestionario que usted respondera es la siguiente:




TABLA 4
INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE LA ETAPA 1
ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO PARA EL DOCENTE

. . CANTIDAD
AREA SUBAREA
de preguntas
Responsabilidades pedagdgicas para | ® Practicas de convivencia en la comunidad escolar 7
un ambiente escolar sano e inclusivo | ® Practicas de inclusién en la comunidad escolar
Responsabilidades profesionales para | * Cumplimiento de la normativa vigente
la mejora del trabajo educativo * Vinculacién con las familias e instituciones 24
* Trabajo colegiado para la mejora escolar
* Mejora de la practica profesional docente
TOTAL 31

5.4 Procedimiento para abordar los instrumentos de evaluacion

Para abordar sus respectivos cuestionarios, usted y su autoridad deberan:

Ingresar a la plataforma informatica donde se encuentran disponibles los cuestionarios. Consulte
la Guia técnica para obtener informacion acerca de cdmo hacerlo. La encontrard en el portal del
Servicio Profesional Docente. [Ir al portal del SPD]

Iniciar sesion, considerando que esta tiene una duracién maxima de 90 minutos.

Leer con atencidn las instrucciones para la resolucion del cuestionario.

Resolver el cuestionario.

Pulsar el boton *GUARDAR Y FINALIZAR* si decide interrumpir la sesidn para continuar después.

Enviar el cuestionario resuelto para su calificacion, pulsando el botdn *GUARDAR Y FINALIZAR.

Esperar, una vez finalizado el cuestionario, a que la plataforma emita el comprobante de
resolucion.

Descargar el comprobante para imprimirlo y conservarlo, pues es el Unico documento probatorio
de que concluyé la Etapa satisfactoriamente.

Notificar a su autoridad inmediata que ya resolvid el cuestionario.
Solicitar a su autoridad inmediata el comprobante de resolucidn que también recibira.

Conservar ambos comprobantes como evidencia de que realizé la Etapa 1 de la Evaluacién del
Desempeiio.

5.5 Cronograma

Los instrumentos de la Etapa 1 estardn disponibles en la plataforma informadtica a partir del 15 de
octubre y hasta el 2 de noviembre de 2018; esto es, durante un periodo de 19 dias naturales. Usted y
su autoridad educativa podran abordar su resolucién cualquier dia comprendido en ese periodo. Tenga
en cuenta que, como se refirié en el numeral 4.6, este periodo se traslapa con el que corresponde a la
Etapa 2.
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Para la CNSPD es muy importante que usted aborde la resolucién de su cuestionario en condiciones
favorables, por eso se le recomienda que:

Con suficiente anterioridad

* Se asegure de haber revisado el contenido de esta Guia.

* Se asegure, también, de haber revisado la Guia técnica.

* Ingrese a la plataforma informdtica para explorar su funcionamiento general y, de manera
particular, en lo que concierne a la Etapa 1.

* Siadvierte que requiere apoyo para despejar dudas, pdongase en contacto oportunamente con:

» Su autoridad inmediata.

La Mesa de Ayuda dispuesta por la CNSPD. [Ir a |a pestaia Mesa de ayuda]

* Si usted se encuentra en condicidn de ceguera o disminucién severa de la funcion visual,
discapacidad motriz o tiene limitaciones motrices transitorias que le impidan manipular la
computadora, notifiquelo con anticipacién a su autoridad inmediata para que se le apoye en el
momento que aborde la resolucion del cuestionario.

* Establezca, en su agenda personal, cuando ingresara a la plataforma informatica para responder
el cuestionario, teniendo en cuenta la informacién del numeral 5.5, presentado arriba.

Antes de abordar la resolucion del cuestionario

* Tenga consigo sus datos personales y laborales:

>
>
>
>

Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
Clave del centro de trabajo (CCT).

Domicilio completo del centro de trabajo.

Nombre completo de su autoridad inmediata o de la persona que la suple.

* Tenga consigo el nombre de usuario y contraseiia que recibié de parte de la CNSPD para ingresar
a la plataforma informatica. Usted recibio estos datos a través de correo electrdnico en la cuenta
gue proporciond al Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente.

Durante la resolucidn del cuestionario

* Considere que las sesiones tienen una duracién maxima de 90 minutos.2

* Lea atentamente las indicaciones.

* Lea atentamente cada uno de los reactivos.

* Aseglrese de registrar sus respuestas.

2. Usted puede interrumpir la sesién cuando lo requiera. Para que el sistema conserve las respuestas que haya emitido hasta ese momento, pulse el botén
*GUARDAR Y SALIR*. Podra continuar la resolucion del cuestionario en otra sesion, cuya duracién maxima serd, igualmente, de 90 minutos. Sin embargo, lo
gue no podra hacer en una segunda o tercera sesién serd modificar las respuestas guardadas previamente. Tenga en cuenta que al concluir los 90 minutos
sefialados, la plataforma cerrard la sesion.
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Para finalizar
* Verifique que respondid todos los reactivos.
* Envie el cuestionario para que sea calificado, pulsando el botén *GUARDAR Y FINALIZAR*.
* Aseglrese de que la plataforma emita el comprobante de resolucidn del cuestionario.
* Verifique que los datos del comprobante sean correctos.
* Imprima el comprobante y consérvelo.

* Archive el comprobante en formato de archivo electrénico.

6. CARACTERISTICAS DE LA ETAPA 2. PROYECTO DE ENSENANZA
En este apartado se describen los siguientes aspectos de la Etapa 2:

6.1 Propdsito.

6.2 Aspectos a evaluar.

6.3 Descripcion del instrumento de evaluacién.

6.4 Procedimiento para abordar el instrumento de evaluacion.

6.5 Cronograma.

6.6 Recomendaciones.

6.1 Proposito

El EAMI establece que el propdsito de la Etapa 2 consiste en identificar los conocimientos y habilidades
que los docentes o técnicos docentes emplean en la toma de decisiones durante la planeacion,
intervencién y reflexion sobre su practica.?

6.2 Aspectos a evaluar

Los aspectos a evaluar en esta Etapa derivan de las dimensiones mencionadas en el apartado 4.4, y se
refieren, en general, a la manera como usted:

* Construye el diagndstico de su grupo.
e Utiliza la informacién del diagnédstico al elaborar una planeacién didactica.

* Incluye, en la planeacién de la secuencia didactica, elementos curriculares, actividades de
aprendizaje, organizacién de recursosy del grupo, asicomo acciones e instrumentos de evaluacién.*

* Lleva a la practica la planeacién didactica que disend.

* Evalua los diversos aspectos de su intervencion docente.

3. SEP. (2018). Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, p. 13.
4 Incluye, en la planeacién de la secuencia diddctica, elementos curriculares, actividades de aprendizaje, organizacion de recursos y del grupo, asi como
acciones e instrumentos de evaluacion.




De manera pormenorizada, los aspectos considerados en esta Etapa de la Evaluacién se presentan en
la Tabla 5.

TABLA 5
ETAPA 2
ASPECTOS A EVALUAR
PARAMETRO INDICADOR
2.1 Organiza su intervencion 2.1.1 Identifica las caracteristicas del entorno escolar para la organizacién de su
docente para el aprendizaje de | intervencién docente.
sus alumnos. — — -
2.1.2 Identifica de las caracteristicas de los alumnos para organizar su
intervencion docente y atender sus necesidades educativas.
2.1.3 Disefia situaciones diddcticas acordes con los aprendizajes esperados,
con las necesidades educativas de sus alumnos y con el enfoque didactico de la
asignatura que imparte.
2.1.4 Organiza a los alumnos, el tiempo y los materiales necesarios para su
intervencion docente en la asignatura que imparte.
2.2 Desarrolla estrategias 2.2.1 Establece comunicacién con los alumnos acorde con el nivel educativo en el
didacticas para que sus que desarrolla su intervencion docente.

alumnos aprendan. - T -
2.2.2 Emplea estrategias didacticas para que sus alumnos aprendan considerando

lo que saben, la interaccién con sus pares y la participacién de todos.

2.2.3 Realiza una intervencién docente acorde con los aprendizajes esperados,
con las necesidades educativas de sus alumnos y con el enfoque didactico de la
asignatura que imparte.

2.2.4 Utiliza estrategias didacticas que impliquen a los alumnos desarrollar
habilidades cognitivas como observar, preguntar, imaginar, explicar, buscar
soluciones y expresar ideas propias.

2.2.5 Utiliza diversos materiales para el logro de los propdsitos educativos,
considerando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion disponibles en
su contexto.

2.2.6 Utiliza estrategias didacticas para atender la diversidad asociada a
condiciones personales, linguisticas y culturales de los alumnos.

2.3 Utiliza la evaluacién de 2.3.1 Utiliza estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion que le permiten
los aprendizajes con fines de identificar el nivel de logro de los aprendizajes de cada uno de sus alumnos.
mejora.

2.3.2 Utiliza los resultados de la evaluacidn de sus alumnos para mejorar su
practica docente.

2.4 Construye ambientes 2.4.1 Organiza los espacios del aula para que sean lugares propicios para el
favorables para el aprendizaje. | aprendizaje de todos los alumnos.

2.4.3 Utiliza el tiempo escolar en actividades que contribuyen al logro de los
propdsitos educativos en todos sus alumnos.




PARAMETRO INDICADOR

3.1 Reflexiona 3.1.1 Identifica los aspectos a mejorar en su funcién docente como resultado del

sistematicamente sobre su analisis de las evidencias de su practica.

practica docente como medio

para mejorarla. 3.1.2 Utiliza referentes tedricos en el analisis de su practica docente con el fin de
mejorarla.

3.2 Emplea estrategias de 3.2.3 Elabora textos orales y escritos con la finalidad de compartir experiencias y

estudio y aprendizaje para su fortalecer su practica profesional.

desarrollo profesional.

4.1 Considera los principios 4.1.1 Desarrolla su funcién docente con apego a los principios filoséficos
filosoficos, los fundamentos establecidos en el articulo tercero constitucional.

legales y las finalidades de la
educacién publica mexicana
en el ejercicio de su funcién

docente.

4.4 Demuestra altas 4.4.1 Reconoce la relacién entre las expectativas que tiene sobre el aprendizaje
expectativas sobre el de sus alumnos y sus logros educativos.

aprendizaje de todos sus

alumnos.

6.3 Descripcion del instrumento de evaluacion

El instrumento que se utiliza en la Etapa 2 es un Proyecto de ensefianza, cuyas caracteristicas generales son:
* Es autoadministrable y se aborda en linea.
* Retoma practicas auténticas de la labor docente.

e Se clasifica como instrumento de respuesta construida.

* Presenta tareas evaluativas a las cuales estan asociadas preguntas de andamiaje.
* Refiere los siguientes tres momentos de la funcién docente:

» Momento 1. Diagndstico y planeacién didactica.”

» Momento 2. Intervencion docente.

» Momento 3. Reflexidn y analisis de su practica.®

Respecto al concepto tarea evaluativa, nucleo de la cuarta caracteristica, es oportuno sefialar que
designa el requerimiento formulado al sustentante en un instrumento de respuesta construida. El
INEE define la tarea evaluativa como la “Unidad basica de medida de un instrumento de evaluacion
que consiste en la respuesta que construye una persona o en la ejecucion de una actividad, que es
susceptible de ser observada y graduada en su nivel de cumplimiento”. Constituye, en otras palabras, el
planteamiento del problema que el sustentante debe examinar, desarrollar y solventar bajo condiciones
gue se le especifican. Por ejemplo:

5. Informacidn actualizada del 27/08/2018.
6. Informacidn actualizada del 27/08/2018.




Tarea evaluativa

Justifique la pertinencia de las actividades de aprendizaje incluidas en la planeacion que disefo, en relacion
con las caracteristicas de sus alumnos y los contextos identificados en su diagndstico.”

Observe que la tarea evaluativa citada es compleja porque demanda al sustentante reflexionar acerca
del disefio de las actividades de aprendizaje, teniendo en cuenta dos factores identificados en el
diagndstico: las caracteristicas de sus alumnas y alumnos y sus respectivos contextos.

Asimismo, observe que al abordar la tarea evaluativa el sustentante debera:
* Generary desplegar un plan de solucién.
* Recuperar situaciones y escenarios reales.
* Sustentar sus pautas de actuacién docente.
* Estructurar la respuesta con criterios propios.

En el Proyecto de ensefianza usted encontrara preguntas de andamiaje asociadas a cada tarea evaluativa.
Dichas preguntas tienen el propdsito de acotar la ejecucion de la tarea, a fin de que usted obtenga
informacidn util para construir su respuesta. Retomando el ejemplo citado:

Tarea evaluativa

Justifique la pertinencia de las actividades de aprendizaje incluidas en la planeacion que disefid, en
relacion con las caracteristicas de sus alumnos y los contextos identificados en su diagndstico.

Preguntas de andamiaje
1. ¢Cudles son las actividades de aprendizaje que incluyo en su planeacion?

2. ¢Como relaciona usted las caracteristicas de desarrollo y de aprendizaje de sus alumnos con las
actividades de aprendizaje y la planeacion?

3. ¢Como toméd en consideracidon los contextos escolar, familiar y sociocultural descritos en su
diagnéstico, al disefiar la planeacién?

4. ¢En qué medida considera usted que las actividades de aprendizaje que incluyd en la planeacién
son pertinentes respecto a las caracteristicas de sus alumnos y los contextos identificados en el
diagndstico?®

Observe cdmo las preguntas de andamiaje:
* Especifican el alcance y profundidad de la tarea evaluativa.
* Precisan las caracteristicas de los alumnos: desarrollo y aprendizaje.
* Delimitan los contextos intervinientes al escolar, familiar y sociocultural.
* Reiteran el planteamiento central de la tarea: la pertinencia de las actividades de aprendizaje.

Es importante recalcar que usted desarrollard el Proyecto de ensefianza con base en las tareas
evaluativas que se le presentan en cada uno de los tres momentos que contempla. En el Momento 1,
las tareas evaluativas le ayudaran a obtener informacion descriptiva y explicativa acerca de los aspectos
gue considerd como insumos para disefiar su proyecto; en el Momento 2, le seran Utiles para obtener

7. Informacién actualizada el 27/08/2018.
8. Informacidn actualizada el 27/08/2018.




informacién respecto a la ejecucidon de las actividades de aprendizaje planeadas; y en el Momento 3,
facilitaran su reflexién sobre la practica.

Por otra parte, la quinta caracteristica de la Etapa 2 —relativa a que el Proyecto de ensenanza refiere
tres momentos de la funcidn docente— tiene implicaciones en la estructura y contenido del Proyecto,
las cuales se detallan a continuacion.

En esta fase del Proyecto de ensefianza, usted elaborara un texto que presentard dos productos:
A. Diagndstico de su grupo.
B. Planeacién de una secuencia didactica.

El diagndstico de su grupo es un referente para el disefo e implementacién de la planeacidn, ésta ultima sera
objeto de calificacién con base en una rubrica que aplicard un evaluador certificado por el INEE. Cabe senalar
gue la calificacién de los tres momentos de la Etapa seran calificados mediante una rubrica.

Al elaborar el diagndstico de su grupo usted deberd mencionar caracteristicas de desarrollo de los
alumnos como: cognitivas, sociales, emocionales y fisicas; ademas de caracteristicas de aprendizaje
como: conocimientos previos, necesidades, estilos, ritmos e intereses.’

Asimismo deberd identificar entre los factores contextuales del alumnado, los que influyen en su
aprendizaje. Para el contexto escolar aspectos como: infraestructura, recursos y personal con que
cuenta la escuela e interacciones con la comunidad escolar. En el contexto familiar aspectos como:
escolaridad, nivel socioecondmico y ocupacién de los padres; asi como apoyos brindados por la familia
para la formacién de los alumnos. Para el contexto sociocultural aspectos como: diversidad lingtiistica,
hablantes de la lengua indigena o extranjera, caracteristicas sociales y econdmicas de la comunidad
donde se ubica la escuela.

El diagnéstico también debera presentar informacidn del grupo como: grado escolar, cantidad, edady
distribucion de género de los alumnos.*®

En la planeacién didactica usted debera explicitar tanto un aprendizaje esperado por alcanzar, como el
proceso disefiado por usted para lograrlo. Por ello la planeaciéon deberd cumplir dos condiciones:

1. Estar desarrollada a partir de un aprendizaje esperado trabajado durante el periodo en que
presentard la Evaluacion del Desempefio.

2. Presentar una secuencia didactica cuyo desarrollo requiera de 3 a 5 sesiones de clase.

Ademas de tener en cuenta las caracteristicas y diversidad de sus alumnos, asi como las caracteristicas
del contexto escolar y sociocultural, la planeacién de la secuencia didactica debera incluir los siguientes
componentes:

9. Informacién actualizada el 27/08/2018.
10. Informacién actualizada el 27/08/2018.




* Elementos curriculares.

* Actividades de aprendizaje.'*

* Organizacion de los recursos (tiempo, espacios y materiales).
* Organizacién del grupo.

e Acciones de evaluacién e instrumentos.*?

Las preguntas de andamiaje correspondientes a este Momento le facilitaran el desarrollo de dichos
componentes.

En esta fase del Proyecto de ensefianza, usted presentara tres productos en los cuales se materialice el
resultado de su intervencidn. Para efectos de la Evaluacién del Desempefio estos productos constituyen
evidencias de aprendizaje.

Cada evidencia deberd estar acompafada de un texto en el cual usted:
* Describa la evidencia que aporta.
* Laubique en la secuencia didactica.
* Argumente su relacién con la tarea evaluativa correspondiente.’®
Se requiere que usted seleccione las evidencias bajo los siguientes criterios:

* Primera evidencia. Deberd ilustrar como organizé a los alumnos, administrdé el tiempo, utilizd
los espacios y aprovechd los materiales didacticos y recursos disponibles en su contexto para
favorecer el logro del aprendizaje esperado de sus alumnos.

* Segunda evidencia. Debera ejemplificar las acciones o instrumentos de evaluacidn que utilizé alo
largo de su intervencidn para identificar el nivel de logro del aprendizaje de los alumnos.

* Tercera evidencia. Debera mostrar la retroalimentacién que proporciond a sus alumnos durante
el proceso o al finalizar el desarrollo de la secuencia didactica, con el propdsito de favorecer el
logro de su aprendizaje.’*

En esta fase usted deberd elaborar un texto de cardacter reflexivo a partir de las tareas evaluativas, en el
cual analice la manera como elaboré el diagndstico de su grupo, diseid la planeacidon de la secuencia
didactica y llevd a cabo su intervencidn docente. Es decir: realizard una autorreflexion.

Como es propio de un andlisis, se requiere que usted contraste lo planeado con lo realizado e identifique
logros y areas de oportunidad. En este sentido, el texto deberd caracterizarse por presentar una
explicacion suficiente y fundamentada. Las preguntas de andamiaje guiaran su proceso.

11. Informacién actualizada el 27/08/2018.
12. Informacién actualizada el 20/08/2018.
13. Informacién actualizada el 20/08/2018.
14. Informacién actualizada el 20/08/2018.




6.4 Procedimiento para abordar el instrumento de evaluacion
Para abordar la elaboracién del Proyecto de ensefianza usted debera seguir este procedimiento:
Momento 1. Diagndstico y planeacion didactica

* Ingresar a la plataforma informatica donde se encuentra el espacio de trabajo para desarrollar
el Proyecto de ensefianza. Consulte la Guia técnica para obtener informacién acerca de cémo
hacerlo. [Ir al portal del SPD]

* |niciar sesion.

* Leer con atencién las instrucciones generales para desarrollar el Momento 1 del Proyecto de
ensefianza.

* Redactar el texto correspondiente al Momento 1, atendiendo las instrucciones particulares
y tomando en cuenta lo planteado en las preguntas de andamiaje que se le presentan en la
plataforma informadtica, cuyo propdsito —como ya se dijo— es guiarle en la elaboracion del
diagndstico y la planeacion de una secuencia didactica.”

* Desarrollar los productos del Momento 1 en un plazo que le permita abordar los momentos
2y 3 posteriormente.

* Guardar periddicamente la captura que realice para evitar posibles pérdidas de informacién por
factores como: fallos en el suministro de energia eléctrica, interrupcién de la conexion a internet,
saturacion de la plataforma informatica o problemas en el funcionamiento de su computadora.

* Verificar, antes de dar por terminada la elaboracién del texto, que este satisfaga las caracteristicas
sefialadas en el numeral 6.3.1 y que toman en cuenta lo planteado en las preguntas de andamiaje.

* Dar por terminada la elaboracién del texto, pulsando el botdn *GUARDAR Y FINALIZAR*. Tenga
en cuenta que al pulsar dicho botdén, la plataforma ya no le permitira editar el texto sino que
solamente podrd consultarlo.

Momento 2. Intervencion docente

* Seleccionar las tres evidencias requeridas en el Momento 2 del Proyecto de ensefianza, con base
en la informacion expuesta en el numeral 6.3.2.

* Ingresar a la plataforma informadtica donde se encuentra el espacio de trabajo para desarrollar el
Proyecto de ensefianza.

* |niciar sesion.

* Leer con atencién las instrucciones generales para desarrollar el Momento 2 del Proyecto de
ensefianza.

* Redactar los tres textos asociados a las evidencias, atendiendo las instrucciones particulares y las
preguntas de andamiaje.

* Asociar correctamente cada una de las evidencias del Proyecto de ensefanza con el texto
respectivo.

15. Usted tiene la opcidn de redactar el texto fuera de la plataforma e insertarlo posteriormente. Sin embargo, es necesario que cumpla las directrices
expuestas en el numeral 6.3.1 de este documento y atienda las instrucciones y las preguntas de andamiaje. Remitase a la Guia técnica para obtener detalles

respecto a la insercion del texto. [Ir al portal del SPD]
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* Guardar periddicamente la captura que realice para evitar posibles pérdidas de informacién por
factores como los mencionados a propésito del Momento 1.

* Verificar, antes de dar por terminada la elaboracion de los textos, que satisfacen las caracteristicas
sefaladas en el numeral 6.3.2 y que toman en cuenta lo planteado en las preguntas de andamiaje.

* Dar por cerrada la elaboracién de los textos, pulsando el botén *GUARDAR Y FINALIZAR*. Recuerde
que al pulsar el botdn, la plataforma ya no le permitira editar los textos sino solo consultarlos.

Momento 3. Reflexion y analisis de su practica
* Ingresar a la plataforma informatica referida.
* Iniciar sesion.

* Leer con atencién las instrucciones generales para desarrollar el Momento 3 del Proyecto de
ensefanza.

* Redactar el texto correspondiente al Momento 3, atendiendo las instrucciones particulares y las
preguntas de andamiaje.

* Guardar periddicamente la captura.

* Verificar, antes de dar por terminada la elaboracién del texto, que satisface las caracteristicas
sefaladas en el numeral 6.3.3 y que toma en cuenta lo planteado en las preguntas de andamiaje.

* Dar por cerrada la elaboraciéon del texto, pulsando el botén *GUARDAR Y FINALIZAR*.

* Esperar, una vez enviado el Proyecto de ensefianza, a que la plataforma emita el comprobante
de resolucion.

* Descargar el comprobante para imprimirlo y conservarlo, pues es el Unico documento probatorio
de que concluyd la Etapa satisfactoriamente.

* Archivar el comprobante como parte de su Evaluacién del Desempeiio.

El espacio de trabajo para desarrollar el Proyecto de ensefianza estara disponible en la plataforma
informatica a partir del 3 de septiembre y hasta el 26 de octubre de 2018; esto es, durante un periodo de
54 dias naturales. Usted podra abordar el trabajo cualquier dia comprendido en ese periodo. Recuerde
qgue, como se sefiala en el numeral 4.6, este periodo se traslapa con el que corresponde a la Etapa 1.
Tenga en cuenta esta situacién al organizar su agenda. Durante el lapso programado usted deberd
abordar los momentos de manera consecutiva: Inicie con el Momento 1, continte con el 2 y finalice con
el Momento 3.

Para abordar el desarrollo del Proyecto de ensefianza en condiciones favorables, se le recomienda que:
Con suficiente anterioridad

* En cuanto reciba, por correo electrénico, la notificacion donde se le proporciona su nombre de
usuario y contraseia para ingresar a la plataforma donde desarrollara el Proyecto de ensefianza,




compruebe que puede ingresar. En caso de que no sea asi, dé aviso a su autoridad siguiendo los
procedimientos y medios que esta haya puesto a su disposicidn, para que se solvente el caso y
usted pueda realizar la Etapa en el periodo establecido. Si usted manifiesta la situacién después
del 5 de octubre, la CNSPD no asumira ninguna responsabilidad respecto a su cumplimiento de
la Etapa.

Ingrese a la plataforma informatica para explorar su funcionamiento en lo concerniente a la
Etapa 2.

Si advierte que requiere apoyo para despejar dudas, pdongase en contacto oportunamente con:
» Su autoridad inmediata, siguiendo los medios y procedimientos que haya puesto a su
disposicion.

» La Mesa de Ayuda dispuesta por la CNSPD. [Ir a |la pestaiia Mesa de ayuda]

Si usted se encuentra en condicién de alguna discapacidad permanente o transitoria que le
impida manipular la computadora, notifiquelo con anticipacidn a su autoridad inmediata para
gue se le apoye en el momento que aborde la resolucidn del Proyecto de ensefianza.

Establezca, en su agenda personal, cuando ingresara a la plataforma para desarrollar el Proyecto
de ensefanza, teniendo en cuenta la informacion del numeral 6.5.

Seleccione las evidencias que habra de aportar, con base en las directrices de esta Guia.

Elabore un borrador de los textos requeridos en la etapa, para utilizarlos como base. Recuerde
que son:

» El diagndstico del grupo y la planeacién de la secuencia didactica.
» La contextualizacion de cada una de las evidencias aportadas.
» Una reflexion y analisis de su practica docente.

Guarde en su computadora el borrador de los textos requeridos en la Etapa, a fin de tenerlos
disponibles para su empleo. Es recomendable que haga copias en un dispositivo externo, como
una memoria USB o en un servicio de almacenamiento en la nube.

Antes de abordar el desarrollo del Proyecto de ensefianza

Tenga consigo sus datos personales y laborales:
» Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
> Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
» Clave del Centro de Trabajo (CCT).
» Domicilio completo del centro de trabajo.

Tenga consigo el nombre de usuario y contrasefia que recibié de parte de la CNSPD para ingresar
a la plataforma informatica.

Tenga ubicados en su computadora los borradores mencionados anteriormente, si los elaboré.



https://bit.ly/2MCPkJ1

Durante el desarrollo del Proyecto de enseianza

Siga, necesariamente, el orden: Momento 1, Momento 2 y Momento 3.

Lea atentamente las indicaciones en cada ocasién y considere las preguntas de andamiaje que se
le plantean.

Guarde periddicamente su captura.

Revise la coherencia, sintaxis y ortografia de cada uno de los textos.

Para finalizar el Momento 1 y el Momento 2

Verifique que desarrolld todos los aspectos requeridos en cada Momento.

Aseglrese de asociar correctamente las evidencias con el texto respectivo, en el caso del
Momento 2.

Asegurese de revisar cuidadosamente su trabajo antes de finalizar cada Momento.

Finalice cada Momento pulsando el botdn *GUARDAR Y FINALIZAR*.

Para finalizar el Momento 3

Verifique que desarrollé todos los aspectos requeridos.
Asegurese de revisar su trabajo antes de darlo por terminado.
Dé por concluido el desarrollo del Proyecto, pulsando el botén *GUARDAR Y FINALIZAR*.

Espere una vez enviado el Proyecto de ensefianza, a que la plataforma emita el comprobante de
resolucion.

Descargue el comprobante para imprimirlo y conservarlo, pues es el inico documento probatorio
de que concluyd la Etapa satisfactoriamente.

Archive el comprobante como evidencia de que realizé la Etapa 2 de la Evaluacidn del Desempefio.

7. CARACTERISTICAS DE LA ETAPA 3. EXAMEN DE CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS Y
CURRICULARES

En este apartado se describen los siguientes aspectos de la Etapa 3:

7.1 Propdsito.

7.2 Aspectos a evaluar.

7.3 Descripcion de los instrumentos de evaluacién.

7.4 Procedimiento para abordar los instrumentos de evaluacién.

7.5 Cronograma.

7.6 Simulador.

7.7 Recomendaciones.




7.1 Propdsito

De acuerdo con el EAMI, el propésito de la Etapa 3 consiste en evaluar los conocimientos didacticos y
curriculares que usted pone en juego para propiciar el aprendizaje de sus alumnos.®

7.2 Aspectos a evaluar

Los aspectos a evaluar en esta Etapa derivan de las dimensiones planteadas en el numeral 4.4, y se
refieren, en general, al dominio que tiene usted sobre:

* Los propositos educativos expresados en el Plan y los programas de estudio.
* Los contenidos de aprendizaje considerados en los programas de estudio.

* Los referentes tedricos necesarios para operar los programas de estudio.

* Los procesos de desarrollo y aprendizaje que caracterizan al alumnado.

* Las medidas que salvaguardan la integridad y seguridad del alumnado.

A mayor detalle, los aspectos considerados en esta Etapa de la Evaluacidn son los siguientes:

TABLA 6
ETAPA 3
ASPECTOS A EVALUAR. EXAMEN DE CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS Y CURRICULARES

PARAMETRO INDICADOR

1.1 Conoce los procesos de 1.1.1 Identifica los procesos de desarrollo y aprendizaje de los adolescentes como
desarrollo y de aprendizaje de | referentes para conocer a los alumnos.
los adolescentes.

1.1.2 Reconoce que en los procesos de desarrollo y aprendizaje de los
adolescentes influyen factores familiares, sociales y culturales.

1.2 Domina los propdsitos 1.2.1 Explica el caracter formativo de los propdsitos educativos del curriculo
educativos y los contenidos vigente.

escolares de la Educacion

Basica. 1.2.2 Domina los contenidos de su asignatura en la Educacién Secundaria.

1.2.3 Describe la progresién de los contenidos educativos de su asignatura para
favorecer el aprendizaje de los alumnos.

1.2.4 Relaciona los contenidos de aprendizaje de su asignatura en la Educacién
Secundaria para el logro de los propdsitos educativos.

1.3 Explica los referentes 1.3.1 Explica los principios pedagdgicos que orientan la practica docente en
pedagdgicos y los enfoques Educacion Basica.

didacticos del curriculo

vigente. 1.3.2 Identifica las caracteristicas de los enfoques didacticos de las asignaturas de

la Educacién Secundaria en actividades de aprendizaje.

16. SEP. (2018). Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, p. 15.




PARAMETRO INDICADOR

3.2 Emplea estrategias de 3.2.1 Utiliza estrategias para la busqueda, seleccidon y uso de informacion
estudio y aprendizaje para su proveniente de diferentes fuentes que apoyen su desarrollo profesional.
desarrollo profesional.
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4.3 Considera la integridad y 4.3.1 Reconoce las implicaciones éticas y legales que tiene su comportamiento en
seguridad de los alumnos en el | relacidn con la integridad y el sano desarrollo de los alumnos.
aulay en la escuela.

4.3.2 Realiza de acciones para la deteccion, canalizacidn y seguimiento de casos
de abuso o maltrato infantil en el ambito de su competencia.

Z

DIMENSION 4

4.3.3 Aplica medidas preventivas para evitar enfermedades, accidentes y
situaciones de riesgo en el aula y en la escuela en el ambito de su competencia.

4.3.4 Identifica procedimientos para atender casos de emergencia que afectan
la integridad y seguridad de los alumnos como accidentes, lesiones, desastres
naturales o violencia.




7.3 Descripcion del instrumento de evaluacion

El instrumento de evaluacién que se utiliza en la Etapa 3 para obtener informacién acerca del dominio
que usted posee respecto a los conocimientos didacticos y curriculares necesarios para conducir el
proceso de ensefianza es un examen con las siguientes caracteristicas:

Se clasifica como prueba objetiva.

Estd integrado por reactivos de opcion multiple.

Los reactivos plantean diversas acciones, como:

>
>
>
>

Completar informacion.
Identificar informacion.
Relacionar elementos.

Ordenar elementos.

Estd configurado para responderse mediante computadora.

Se aborda en una sede de aplicacién en fecha y hora especificas.

TABLA 7
INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA ETAPA 3
ESTRUCTURA DEL EXAMEN

CANTIDAD
SUBAREA de preguntas

Conocimientos curriculares y * Propdsitos educativos 12

pedagogicos ¢ Contenidos de aprendizaje 38 66
¢ Referentes pedagdgicos y didacticos 16
Elementos de la practica docente * Procesos de desarrollo y aprendizaje 14

* Integridad y seguridad de los alumnos 20 34

TOTAL 100 100




En caso de que usted imparta la asignatura de Lengua adicional al espafiol (Inglés), debera presentar el
Examen de conocimientos pedagdgicos y curriculares a que se refiere este apartado y, ademas, acreditar
esta Etapa presentando el documento probatorio de la Certificacion Nacional de Nivel de Idioma, Nivel
12 (CENNI, Nivel 12). Al respecto, contacte a la Autoridad Educativa Local para saber si, como otra
opcioén, tiene la oportunidad de acreditar la Etapa presentando el examen APTIS.

La Certificacién Nacional de Nivel de Idioma (CENNI) es un documento oficial que permite evaluar,
acreditar y certificar conocimientos y aptitudes en materia de lenguas extranjeras; en este sentido, para
los fines de esta evaluacion, se requiere que presente copia de su CENNI, Certificado Nivel 12, ante su
Autoridad Educativa u Organismo Desconcentrado para que, a su vez, sea remitido a la CNSPD.

7.3.1 Tipos de reactivos

Acontinuaciénsele presenta unaserie de reactivos para que usted conozca su estructuray planteamiento.
Aunque estadn organizados por asignatura, es recomendable que los revise en su totalidad, pues
ejemplifican los diversos formatos que puede contener un examen como el que usted presentara.

Cada reactivo aparece en un cuadro de dos secciones: En la primera se muestra el reactivo tal como se
encontraria en un examen; en la segunda, de caracter informativo, se presenta la respuesta correcta y
su justificacion.




7.3.1.1 Espaiol

Reactivo de seleccion de elementos

Seleccione las expresiones que pertenecen al lenguaje connotativo.
1. Gota, la gata chiquita tiene gatitos bonitos, gatean todo el dia
2. Manejo a la gente de tal manera que hicieron lo que él quiso
3. Pedro se vuelve loco cuando entra a una jugueteria
4. El simbolo de un cigarro tachado indica “prohibido fumar”
A)1,2
B)1,4
023
D)3,4

Respuesta correcta: C

Argumentacién de la respuesta correcta: La expresion “Manejé a la gente de tal manera que
hicieron lo que él quiso” (2) pertenece al lenguaje connotativo, ya que la palabra manejo tiene
la connotacidn (contexto) de controlar o influir en las personas, que es diferente al significado
de conducir un vehiculo. La expresion “Pedro se vuelve loco cuando entra a una jugueteria”
(3) también pertenece al lenguaje connotativo, pues la connotacion de la palabra loco en esta
oracion significa que Pedro se pone contento al entrar a una jugueteria. La connotacién es el uso
de una palabra tomada en un sentido inusual, en sentido figurado, circunstancial, que siempre
depende del contexto. Es a menudo un sentido poético que hace comparaciones.




7.3.1.2 Matematicas

Reactivo de seleccion de elementos

Identifique la progresion de las siguientes actividades didacticas que favorecen el logro del
aprendizaje esperado: Lee informacién presentada en graficas de barras y circulares. Utiliza estos
tipos de graficas para comunicar informacion, correspondiente al bloque IV de Matematicas de

primer grado.

1. Los alumnos hacen uso de las tecnologias dando a conocer a sus compafieros los resultados
obtenidos durante la actividad

2. El docente comunica al grupo que comience a interpretar lainformacion recabada obteniendo
porcentajes y diferentes graficas

3. Los alumnos rednen y jerarquizan la informacién con diferentes métodos, algunos en fichas
de trabajo o en borradores

4. El docente solicita a los alumnos que obtengan informacién de diferentes fuentes relacionada
con el contenido

A)1,3,2,4
B)2,4,1,3

€)3,2,4,1
D)4,3,2,1

Respuesta correcta: D

Argumentacién de la respuesta correcta: El orden de las actividades cumple con el logro del
aprendizaje establecido. Las actividades estan encaminadas hacia un desarrollo para obtener,
interpretar y comunicar la informacion obtenida, que es lo que se menciona en el aprendizaje
esperado.




7.3.1.3 Fisica

Reactivo de relacidon de elementos

Relacione los tipos de movimiento con los ejemplos que les corresponden.

TIPO DE MOVIMIENTO EJEMPLO

1. Rectilineo uniforme a) Un objeto de 4 kg se deja caer desde la

2 Uniformemente acelerado parte mas alta de un edificio de 20 m

b) Un automovil recorre la distancia de 1 km
en 3 miny los siguientes 3 km en 9 min

c) Una sonda espacial se mueve siguiendo la
trayectoria mas corta entre dos puntos a
velocidad constante

d) Un ciclista se desplaza en linea recta a una
velocidad de 50 km/h, aplica los frenos y
se detiene en 5 segundos

A) 1ab, 2cd
B) 1ad, 2bc
C) 1bc, 2ad
D) 1cd, 2ab

Respuesta correcta: C

Argumentacioén de la respuesta correcta: Si un automoévil recorre la distancia de 1 km en 3 min
y los siguientes 3 km en 9 min (b) implica que esta recorriendo distancias iguales en tiempos
iguales, caracteristica del movimiento rectilineo uniforme (1). Si una sonda espacial se mueve
siguiendo la trayectoria mds corta entre dos puntos (una recta) a velocidad constante (c), es una
caracteristica del movimiento rectilineo uniforme (1). El movimiento de un objeto que se deja
caer desde la parte mas alta de un edificio (a) es un ejemplo del movimiento uniformemente
acelerado (2), ya que al caer experimenta la aceleracion de la gravedad. El ciclista que se desplaza
a una velocidad de 50 km/h (d), al aplicar los frenos, experimenta una aceleracidn constante
y una aceleracion negativa (desaceleracién); la aceleracidon constante es una caracteristica del
movimiento uniformemente acelerado (2).




7.3.1.4 Quimica

Reactivo de completar de informacién

De acuerdo con la reaccion que se presenta, se sabe que una mandarina contiene 10 g de glucosa
de la que se obtiene ___ kJ de aporte caldrico. Si un datil contiene 63 g de glucosa aportard ___ kJ
de energia.

C6H1206 02+ CO2+H20 AH°=-2820 kJ/mol
A) 15.6, 98.7
B) 18.0, 9.8
C) 180.0, 18.0
D) 156.6, 987.0

Respuesta correcta: D

Argumentacién de la respuesta correcta: Este dato representa el aporte calérico de la oxidaciéon
de 10 g de glucosa que se obtiene de la siguiente forma:

1. Calcular la masa molar
2. Realizar una regla de tres relacionando masa molar y entalpia
Para mandarina:
180 g/mol de glucosa =-2820 kJ
10 g/mol de glucosa = X
X=156.66 kJ

Para datil:

180 g/mol de glucosa = -2820 kJ
63 g/mol de glucosa = X

X=987 kJ




7.3.1.5 Biologia

Reactivo de identificacion de informacion

Con base en el principio pedagdgico “Favorecer lainclusion para atender a la diversidad”, identifique
el enunciado que lo describe.

A) Promover entre los alumnos el reconocimiento de la pluralidad social, lingtistica y cultural
como una caracteristica del pais y del mundo en el que viven, y fomentar que la escuela se
convierta en un espacio donde la diversidad puede apreciarse y practicarse como un aspecto
de la vida cotidiana

B) Identificar las barreras para el aprendizaje con el fin de promover y ampliar, en la escuela y
en las aulas, oportunidades de aprendizaje, accesibilidad, participacién, autonomia y confianza
en los alumnos, ayudando con ello a combatir actitudes de discriminacién

C) Crear escenarios basados en los derechos humanos y en el respeto a la dignidad humana,
en los que cualquier alumno, independientemente de sus condiciones fisicas, econdmicas,
culturales y religiosas, se desarrolle intelectual, social, emocional y fisicamente

D) Desarrollar empatia hacia las formas culturales y las necesidades de los alumnos que pueden
ser distintas a sus concepciones, promoviendo de esta manera el respeto hacia la diversidad de
culturas, costumbres, tradiciones y procesos de enseifanza-aprendizaje

Respuesta correcta: B

Argumentacién de larespuesta correcta: Parte importante de la labor del docente es identificar las
barreras para el aprendizaje de sus alumnos con la finalidad de abordarlas desde las necesidades
y caracteristicas de éstos y poder generar ambientes de aprendizaje deseables e inclusivos, en
los que ellos sientan empatia y confianza para desarrollar un proceso de aprendizaje satisfactorio
y significativo.




7.3.1.6 Geografia

Reactivo de seleccion de elementos

En una comunidad cercana a un volcan activo es comun que se sientan pequefos sismos, que la
atmosfera esté contaminada por la emision de gases y que exista acumulacién de ceniza volcanica
en las calles. El docente de Geografia pretende aprovechar este problema natural para abordar los
contenidos del bloque II.

Ordene la progresion de los aprendizajes que el alumno debe lograr para desarrollar un proyecto
que atienda el problema natural.

1. Conocer la distribucion del relieve continental de la comunidad
2. Relacionar la distribucidn de regiones volcdnicas con las placas tectdnicas

3. Identificar los componentes naturales, sociales, econdmicos, politicos y culturales de la
comunidad

4. Reconocer la conformacidn del relieve continental
A)1,3,2,4
B)2,4,1,3
0)3,2,4,1
D)4,3,2,1

Respuesta correcta: C

Argumentacién de la respuesta correcta: Se reconocen los componentes de su espacio geografico
cercano (3) para llegar a un conocimiento mas amplio, como la ubicacidon de las placas tectdnicas
y su relacién con las regiones volcanicas (2), cdmo el movimiento de estas placas da origen a la
conformacién del relieve continental (4) y como se distribuye en la comunidad (1).




7.3.1.7 Historia

Reactivo de seleccion de elementos

Ordene progresivamente los contenidos de la asignatura Historia Il, con base en la organizacién del
programa de estudios.

1. El crecimiento de las haciendas y los conflictos rurales

2. La Iglesia y la Inquisicién

3. Las mercedes reales, el tributo y las encomiendas

4. El papel econdmico de la Iglesia y las grandes fortunas mineras y comerciales
A)1,3,4,2

B)2,4,3,1

0)3,2,4,1

D)4,1,3,2

Respuesta correcta: C

Argumentacion de la respuesta correcta: El contenido (3) se encuentra en el bloque | del
programa e historicamente se desenvuelve después de la Conquista de México, por lo que iria
al inicio de todos los contenidos sefialados. El contenido (2) se encuentra en el bloque | y se
desarrolla después de haberse asentado los espanoles e implementado la encomienda. En el
programa, el contenido (4) se encuentra en el bloque Il y antecede el nimero 1 de los sefialados
anteriormente. De acuerdo con el programa de la asignatura, el contenido (1) se encuentra en
el bloque 1, y antecede al inicio de la Independencia de México, por lo que debe ir en el ultimo
lugar.




7.3.1.8 Formacién Civica y Etica

Reactivo de identificar informacion

El docente realiza un debate con sus alumnos en el aula para que analicen y reflexionen acerca de
las violaciones a los derechos humanos que se viven en nuestro pais.

Identifique el cardcter formativo de la situacién en relacidn con los propésitos de la asignatura.
A) Asumir compromisos que aseguren el disfrute y cuidado de su persona
B) Contribuir con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad
C) Fortalecer la participacion ciudadana para garantizar un Estado democratico

D) Promover la capacidad de toma de decisiones que enriquezcan la convivencia

Respuesta correcta: D

Argumentacién de la respuesta correcta: En el programa de estudios uno de los propdsitos es
gue los alumnos aprendan a tomar decisiones autdbnomas que enriquezcan la convivencia al
cuestionar acciones que violenten los derechos humanos, y es a través del debate que tendran
gue elegir entre una opcidén a partir de sus valores.

7.4 Procedimiento para abordar la resolucion de los instrumentos de evaluacion
Para abordar la resolucion de cada examen, usted debera:

* Presentarse en la sede de aplicacidon en la fecha y hora que se especifica en el documento
denominado Consulta de sede de aplicacién.

* Registrar su asistencia en el listado del aplicador designado por el Centro Nacional de Evaluacién
para la Educacién Superior, A. C. (CENEVAL).

* Recibir, de parte del aplicador designado por el CENEVAL, la papeleta que contiene la contrasena
de acceso a la plataforma donde abordara la resolucién del examen. Tenga en cuenta que la
contrasefia es personalizada.

* Ocupar la computadora que le asigne el aplicador.

*  Seguir las indicaciones del aplicador respecto a cdmo ingresar a la plataforma donde resolvera el examen.
* Iniciar la sesion.

* Leer con atencién todos los reactivos del examen y responderlos.

* Resolver el examen en un tiempo maximo de cuatro horas, en una sola sesion.

* Al concluir la resolucidn del examen, dar aviso al aplicador para recibir indicaciones.

* Cerrar la sesidn siguiendo las indicaciones del aplicador.

* Devolver al aplicador la papeleta que contiene la contraseifia.




7.5 Cronograma

Usted presentard el examen un sdabado o domingo comprendido entre el 3 y 25 de noviembre, segun
se le indique en el documento denominado “Consulta de sede”, el cual debe descargar para contar con
esta y otras informaciones relevantes del proceso de evaluacion. [Ir al portal del SPD]

7.6 Simulador

Para la CNSPD es muy importante ofrecerle apoyos para minimizar los factores contingentes que
pudieran afectar su desempefio durante el examen. Son apoyos para usted esta Guia y la Guia técnica,
asi como el recurso llamado Simulador, cuyo propdsito es:

* Mostrarle el tipo de reactivos que contienen los exdamenes.

* Ofrecerle un espacio de practica que le permite:
» Familiarizarse con el sistema electrénico donde resolvera los exdmenes.
» Estimar el tiempo promedio que le toma abordar cada reactivo.
» Dominar el procedimiento para emitir y registrar sus respuestas.

Es importante aclarar que, aunque los reactivos del Simulador ejemplifican los de los exdmenes, ninguno
de ellos se incluye en el que usted sustentara.

Para utilizar el Simulador usted debe contar con su folio y contrasefia de acceso, datos que le proporciona
su Autoridad Educativa aproximadamente dos semanas antes de la primera fecha de examen establecida
en el calendario emitido por el INEE. En caso de que no cuente con estos, solicitelos a la CNSPD.

[Ir a la pestafia Mesa de ayuda]

Usted podra ingresar al Simulador en varias ocasiones para realizar practicas. Esta caracteristica es
congruente con la finalidad del recurso. Remitase al proceso de acceso y manejo del Simulador en la
Guia técnica. [Ir al portal del SPD]
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Para que usted presente los examenes en condiciones favorables la CNSPD le recomienda:

Con suficiente anterioridad

Asegurarse de haber revisado el contenido de esta Guia.
Estudiar los aspectos a evaluar referidos en los numerales 7.2y 7.3.

”

Consultar las fuentes listadas en el apartado “Bibliografia” de este documento.

Asegurarse de haber revisado la Guia técnica, en particular respecto al uso del recurso llamado
Simulador.

Aprovechar el Simulador, cuyo propdsito es brindarle la oportunidad de conocer el tipo de
reactivos que contiene el examen, asi como con la manera de emitir sus respuestas.

Si, durante la fase de registro, solicitdé apoyo por encontrarse en condicién de ceguera o
disminucién severa de la funcidn visual, o en condiciéon de movilidad limitada, verificar que su
solicitud haya procedido y pueda contar con apoyo al momento de abordar el examen.’

Consultar cuidadosamente toda la informacién que contiene la notificacion de examen que
recibid, particularmente:

» Datos de la sede de aplicacion.
» Fechay hora en que debe presentarse en la sede.
» Documentacion que debe llevar consigo.

Realizar una visita a la sede de aplicacién para conocer la ruta que deberd tomar, estimar el
tiempo de recorrido e identificar el acceso a las instalaciones.

Preparar alguna de las siguientes identificaciones para tener acceso a la sede de aplicacién:
credencial para votar con fotografia, cédula profesional o pasaporte.

Considerar no llevar consigo mds objetos ni pertenencias que los estrictamente necesarios para
presentar la evaluacion.

Tomar conciencia de que su evaluacion serd cancelada inmediatamente si incurre en alguna de
las siguientes conductas:

» Interferir u obstaculizar el desarrollo de la aplicacion.

» Entablar comunicacion, durante la sesién de examen, con cualquier otra persona que
también lo esté sustentando.

» Consultar cualquier fuente o portador de informacién, sea fisico o electrénico.
» Utilizar en el aula de aplicacidn cualquier tipo de dispositivo electrénico.

» Pretender registrar el contenido del examen tomando notas o capturas de pantalla, o
hacerlo de hecho.

» Utilizar el equipo de cdmputo destinado a la realizacidn del examen para un fin distinto de este.

17. Considere que solo recibird apoyo si lo requirié durante la fase de registro y su peticidn fue aprobada por la Autoridad Educativa Local y gestionada ante
la CNSPD. Usted recibira apoyo si su peticidn se refleja en la base de datos de la aplicacion.




El dia del examen

Antes de iniciar su resolucion

Acudir a la sede de aplicacion una hora antes del horario establecido para el inicio del examen,
como lo establece la normativa de la Evaluacidn.*®

Si durante el proceso de registro al examen solicité apoyo —ya sea por tener la condicién
de ceguera o limitacién severa de la funcion visual, o de limitaciones de movilidad— y su
requerimiento procedid, presentarse ante el Coordinador de sede de aplicacién designado
por la CNSPD, quien le indicara dénde presentara el examen y quién le brindara el apoyo.

Si su situacidn no es la anterior, identificar su grupo de aplicacién, asi como el espacio fisico
donde se ubicara.?®

Seguir las indicaciones del personal a cargo de la aplicacidn para ingresar al espacio donde
sustentara el examen.

Dejar sus pertenencias en el lugar que le indique el personal a cargo de la aplicacidn.

Durante su resolucion

Considerar que cuenta con un tiempo maximo de cuatro horas, contadas a partir de que el
aplicador concluye las indicaciones y resuelve posibles dudas.?

Dejar pendientes para el final las preguntas que se le dificulten y continuar respondiendo el
examen.

Para finalizar

Verificar que respondié todos los reactivos.
Seguir las indicaciones del aplicador para retirarse.

Contribuir al mantenimiento del orden al tomar sus pertenencias.

18. Tome en cuenta que el horario establecido para la aplicacion del examen corresponde al Tiempo del Centro. Si usted reside en una localidad regida por
el Tiempo del Sureste, Tiempo del Pacifico o Tiempo del Noroeste, no considere la hora local sino la del Centro.

19. El espacio fisico puede ser un aula, un laboratorio de cémputo, una biblioteca, un centro de estudios, un centro de documentacion, una seccién en un
auditorio o recinto de grandes dimensiones e incluso un area de oficinas.

20. El lapso para resolver el examen fue definido con base en criterios que contemplan el tiempo de lectura promedio que requieren los reactivos, una
estimacién del tiempo que se requiere para contrastar las opciones, elegir la respuesta y registrarla, asi como el que se necesita para hacer una revisién
personal de las respuestas emitidas. Cabe sefialar que la CNSPD ha recabado informacidn acerca de que cuatro horas son suficientes para responder el

examen.




A continuacion se le presenta un listado de fuentes cuyo contenido le permite abordar el Examen de
conocimientos pedagdgicos y curriculares utilizados en la Evaluacién del Desempefio. Con el propdsito
de facilitar su consulta, las fuentes se presentan agrupadas asi:

El listado de fuentes se presenta en el formato APA.% Por ejemplo:
* Referencia de libro
Alarcos, E. (1994). Gramdtica de la lengua espafiola. México: Espasa Calpe.
* Referencia de un capitulo de libro

Meece, J. (2000). Factores genéticos y ambientes de la inteligencia. En Meece, Desarrollo del nifio
y del adolescente: compendio para educadores. México: SEP-Mc Graw Hill, pp. 170-178.

* Referencia de un articulo de revista

Duarte, J. (2003). Ambiente de aprendizaje: una aproximacion conceptual. Revista iberoamericana
de educacion, (29), 97-113.

* Referencia de una ley

Secretaria de Educacion Publica. (2013). Acuerdo numero 663 por el que se emiten las reglas de
operacién del Programa de Escuela Segura. México: DOF.

* Referencia de un documento oficial

Secretaria de Educacion Publica. (2018). Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos. Proceso
de Evaluacion del Desempeno Docente y Técnico Docente al término de su segundo ano en
Educacion Media Superior. Ciclo Escolar 2018-2019. México: SEP.

Cuando la fuente se localiza en un sitio electrénico se le proporciona la direccion electrénica como
hipervinculo, antecedida de la leyenda “Recuperado de”.?? Por ejemplo:

Fierro, C. y Rojo, S. (1994). El Consejo Técnico: Un encuentro de maestros [Cuadernos de Aula].
México: SEP. Recuperado de https://goo.gl/nJzHwWB.

21. APA son las siglas de American Psychological Association (Asociacion Estadounidense de Psicologia) cuyo sistema de citas y referencias constituye un
estandar en las Ciencias Sociales y Humanidades.

22. Considere que al pulsar los hipervinculos se establece conexion con el sitio donde se localiza la publicacion y esta se mostrara en la pantalla; sin
embargo, puede ocurrir que la administracién del sitio llegue a retirarla, en cuyo caso el sistema le reportara un error, generalmente con la clave HTTP 404
o la leyenda “Not found”. Esta situacion es ajena a la CNSPD, pues responde a politicas del sitio. Si esto llega a suceder, se le recomienda escribir el titulo de
la fuente en la barra del buscador para localizar otras ubicaciones del material.



https://goo.gl/nJzHwB

Para aprovechar de mejor manera las fuentes, la CNSPD le propone:

Localizar las fuentes. Varias de ellas puede localizarlas en la web y otras se encuentran en los Centros de
Maestros y bibliotecas de Escuelas Normales, entre otros acervos.

Tener en cuenta los aspectos a evaluar. Relacione los aspectos a evaluar en cada etapa con el listado de
fuentes. Esto le permitird identificar los capitulos o apartados donde se encuentra lainformacidn pertinente.

Utilizar sus conocimientos previos. Cuando estudie, utilice sus conocimientos previos y relaciénelos
con la informacion de las fuentes; esto facilitara la adquisicidon, asimilacién y comprension de nuevos
conocimientos.

Relacionar la informacion de las fuentes con la practica docente. Relacione los conceptos, explicaciones
y casos que presenten los materiales de lectura con su practica docente. Recuerde que los instrumentos
de evaluacidn se vinculan con el trabajo en el aula y la escuela.

Aplicar estrategias de estudio. Utilice las estrategias que le han redituado beneficios en otras ocasiones,
como hacer subrayados directamente en las fuentes, tomar notas, elaborar fichas de estudio, resimenes,
cuadros sindpticos y cuestionarios, y elaborar mapas mentales.

Estudiaren grupo. Recuerde que esta modalidad de estudio potencia el aprendizaje porque se comparten
materiales, experiencias e informacién; se diversifican las perspectivas, se analizan los contenidos a
mayor profundidad, se despejan dudas mediante discusion colectiva, se aborda la resolucion de
problemas a partir de varios enfoques y se realizan ejercicios en comun. La comparacién de diferentes
puntos de vista estimula la actividad metacognitiva de las personas, lo cual repercute en el aprendizaje.




8.1 Bibliografia para el Proyecto de enseifianza
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Acciones de evaluacion. Se entiende por acciones de evaluacién a las actividades y procedimientos
utilizados por el docente para valorar el logro de los aprendizajes de sus alumnos.®

Asistencia técnica. La asistencia técnica consiste en el apoyo que brida el Servicio de Asistencia Técnica
en la Escuela a los docentes en materia de evaluacion interna, asi como en la interpretacién y uso de
los resultados de las evaluaciones externas. De acuerdo con la LGSPD, es el personal con funciones de
Direccion, Supervisién y Asesoria técnico pedagodgica el encargado de prestar la asistencia técnica a
solicitud de los interesados.

Autadministrables. En el dmbito de la evaluacion educativa, se aplica el término autoadministrable a los
instrumentos para la recoleccion de informacidn que presentan al sustentante las directrices necesarias
para resolverlo sin el auxilio de una tercera persona.

Barreras para el aprendizaje y la participacion. En el documento Guia-Cuaderno 1: Conceptos basicos
en torno a la Educacién para todos de la Direccién General de Educacién Indigena se definen las barreras
para el aprendizajey la participacion como aquellas problematicas que son extrinsecas alalumnadoy que
dificultan o limitan el pleno acceso a la educacién y a las oportunidades de aprendizaje de los alumnos.
Las barreras estan asociadas a aspectos de infraestructura, comunicacion, acceso a la informacion de
bienes y servicios, asi como actitudes discriminatorias o estereotipos.?*

Comunidad escolar. En el Acuerdo 15/10/17 por el que se emiten los Lineamientos para la organizacién
y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion Basica se define comunidad escolar
como el conjunto de actores involucrados, de manera corresponsable, en el cumplimiento de la misién
de la escuela de Educacién Basica: alumnado, personal docente, personal con funciones de direccién, de
supervisién, de asesoria técnico pedagdgica, personal técnico docente, personal de apoyo y asistencia a
la educacion (orientador, trabajador social, médico, prefecto, entre otros) y madres y padres de familia
o tutores.?

Coordinador de sede de aplicacion. El Coordinador de sede de aplicacién es el representante de la SEP
en la sede y tiene como funcidn asegurar que la aplicacién del Examen de conocimientos disciplinares
y el Examen de habilidades diddacticas tenga lugar conforme a la normativa establecida. Para el efecto,
supervisa la labor del personal designado como Coordinador de aplicadores por el Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacién Superior A. C. (CENEVAL). En tanto representante de la SEP, el Coordinador
de sede de aplicacidn recaba informacion general y particular acerca del evento, la cual reporta al Centro
Estatal de Monitoreo. Para cumplir esta tarea cuenta con el apoyo del representante de la Autoridad
Educativa Local y los aplicadores de control.

Contexto escolar.Sibien |la caracterizacion del constructo contexto escolarvaria en laliteratura educativa,
engloba los factores que enmarcan el proceso ensefianza-aprendizaje. El INEE define el contexto escolar
como el conjunto de caracteristicas propias de la escuela y que tienen influencia en el aprendizaje de los
alumnos; incluyen las condiciones que permiten la operacién y funcionamiento del plantel, tales como;
organizacion escolar, infraestructura, materiales de apoyo educativo y convivencia e interacciones entre
los miembros de la escuela.
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Descargar. En el dmbito de la informatica, el término descargar se refiere a la transferencia de datos desde
una fuente —generalmente un servidor remoto— a un destino, usualmente la unidad de almacenamiento
de una computadora u otro dispositivo personal, como una memoria USB o un teléfono celular.

Dimensiones. Las dimensiones son categorias que responden a la necesidad de expresar, de manera
sintética y diferenciada, los dominios fundamentales del desempefio docente en Educacién Media
Superior. Establecidas por la SEP a raiz de la entrada en vigor de la Ley General del Servicio Profesional
Docente, tienen como propédsito trazar el perfil docente, por lo que constituyen el referente general
para el disefio de la evaluacién. Por ejemplo, la Dimensidn 1 establecida por la SEP sefala: “Adapta los
conocimientos sobre la disciplina que imparte y los procesos de ensefianza y aprendizaje de acuerdo
con las caracteristicas de los estudiantes y el modelo basado en competencias”.

Editar. En el contexto de la informatica el término editar hace referencia a la accién de modificar
informacién capturada en un dispositivo, ya sea insertando nueva informacién, reubicando informacién
previamente capturada, sustituyendo la ya existente o incluso borrandola. Asimismo, se refiere a la
accién de aplicar atributos graficos a los caracteres, como darles un tamafio o color especifico, o —en el
caso de texto— presentarlo en cursivas, negritas o subrayado, entre otras posibilidades.

Educacion de calidad. El concepto educacién de calidad figura en el texto del articulo tercero
constitucional, por lo que constituye, a la par, un derecho de los mexicanos y una obligacién del
Estado. De acuerdo con el INEE, una educacion de calidad implica asegurar que todas las nifias, nifios y
jovenes tengan acceso a escuelas bien equipadas en cuanto a sus condiciones materiales y sus recursos
humanos; igualmente, conlleva garantizar la permanencia de los alumnos, que transiten oportunamente
entre grados y niveles educativos, y adquieran una formacién integral y aprendizajes significativos que
comprendan conocimientos, habilidades, capacidades y valores.

Enlinea. La expresion en linea (on line) surge en el campo de la informatica para indicar la conexién entre
dos dispositivos distantes entre si, a través de un conducto para la transmisidén de datos. Por extension,
se habla de procesos o actividades en linea cuando una persona requiere establecer comunicacién con
un dispositivo remoto, generalmente llamado servidor, para enviar y recibir informacion.

Escala tipo Likert. La escala Likert toma su nombre del educador y psicdlogo estadounidense Rensis
Likert (1903-1981). Es un tipo de reactivo integrado por una afirmacion y varios elementos de respuesta,
los cuales se presentan escalados. Por ejemplo, el primer elemento expresa total desacuerdo con la
afirmacion planteada y el dltimo un total acuerdo. Los elementos intermedios son grados. A partir del
formato descrito, se han producido otras escalas para expresar distintas situaciones, como la frecuencia
con que ocurre un evento. En este caso, los elementos de respuesta pueden ser: “Nunca”, “Casi nunca”,
“Frecuentemente”, “Muy frecuentemente”, “Siempre”.

Evaluador certificado. En el contexto de la evaluacidon docente, el evaluador certificado es la persona
que acreditd, ante el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacidn, contar con los conocimientos,
habilidades y aptitudes para realizar la funcidn de evaluacidon en un ambito determinado y durante la vigencia
de la certificacidn obtenida. Dichas competencias son resultado de un proceso de capacitacién especifico.

Formacion continua. La formacidon continua es uno de los mecanismos previstos en el Servicio Profesional
Docente para garantizar la idoneidad de los conocimientos y capacidades de los docentes en servicio. La
formacién continua comprende politicas, programas y actividades especificas. Es facultad de la SEP emitir
los lineamientos generales para su implementacidn, y corresponde a las Autoridades Educativas Locales




ofrecer los programas y cursos apropiados, pertinentes y congruentes con los niveles de desempefiio que se
desea alcanzar. De acuerdo con la LGSPD, la oferta de formacidn continua debe favorecer el mejoramiento
de la calidad de la educacidn; ser gratuita, diversa y de calidad, en funcién de las necesidades de desarrollo
del personal; ser pertinente con las necesidades de la escuela y de la zona escolar; responder, en su
dimension regional, a los requerimientos que el personal solicite para su desarrollo profesional; tomar en
cuenta las evaluaciones internas de las escuelas en la regidn de que se trate; y atender a los resultados de
las evaluaciones externas que apliquen las Autoridades Educativas y el INEE.

Iniciar sesion. En el campo de la informatica, la expresidn iniciar sesidn se refiere al comienzo de una
jornada de trabajo en una plataforma como, por ejemplo, un cliente de correo electrénico o un curso
en linea. El inicio de sesién supone haber introducido previamente dos credenciales de acceso: el
nombre de usuario (user name) y la contraseiia (password). La gran mayoria de plataformas terminan
la sesién automaticamente trascurrido cierto lapso sin actividad del usuario. Cuanto mas sensible sea la
informacidén que se gestiona electrénicamente, mas breve sera la espera de la plataforma.

Instrumento de evaluacion. De acuerdo con el INEE, un instrumento de evaluacion se define como una
“herramienta de recoleccion de datos que suele tener distintos formatos, atendiendo a la naturaleza
de la evaluaciéon, por ejemplo, instrumentos de seleccidon de respuesta, instrumentos de respuesta
construida, cuestionarios, observaciones, portafolios, entre otros”. En ocasiones, los instrumentos de
evaluacion son llamados instrumentos de medicion.

Intervencion docente. El concepto intervencién docente hace referencia a las actuaciones que realiza
el docente en el aula de manera motivada, intencional y prospectiva, a fin de promover el aprendizaje
de las alumnas y alumnos. El contenido y funcién de las intervenciones es diverso; Harfuch, en el
articulo “Un andlisis de las intervenciones docentes en el aula”, distingue, entre otras, intervenciones
sustantivas (implican el tratamiento del contenido de aprendizaje), abiertas (cuya finalidad es estimular
la participacion del alumnado) e intervenciones de orden (relacionadas con la creacion del ambiente
de aprendizaje). En los programas de estudio 2011, se sefala que el concepto intervencién docente lo
define como facilitador y guia, en contra del paradigma que constrifie su labor a transmitir informacion,
administrar tareas y corregir el trabajo de los alumnos.

Nivel de suficiencia. La categoria nivel de suficiencia se emplea en los documentos normativos
del Servicio Profesional Docente para indicar el propésito de la Evaluacidn del Desempeiio. En
este sentido, hace referencia al estandar que los docentes deben cumplir para realizar su labor
satisfactoriamente.

Perspectiva de género. De acuerdo con el documento La Incorporacidn de la Perspectiva de Género
en la Estadistica Educativa. Documento Orientador, la perspectiva de género “es una visién cientifica,
analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresién de
género, como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacidon de las personas basadas en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres;
contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la
igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econdmicos y a la representacién
politica y social en los dmbitos de toma de decisiones”.?®
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Retroalimentacion. La retroalimentacidn es la informacién derivada de las acciones de evaluacién, que
proporciona el docente a sus alumnos sobre los logros o progresos que ha realizado, en relacién con los
propdsitos establecidos. A partir de ella los alumnos pueden comparar lo que pretendian alcanzar con
lo que realmente hicieron. Entre mas evidente y oportuna sea esa informacién mayor sera la posibilidad
de que se den cuenta por si mismos de lo que han logrado y lo que les falta por alcanzar. (Adaptacion
de Ravelo, 2009.)¥

Respuesta construida. En el Ambito de la evaluacidon educativa, se denominan instrumentos de repuesta
construida a aquellos en los cuales el sustentante debe elaborar la respuesta con sus propias palabras,
y esta consiste en el planteamiento de un aserto y su argumentacion, la descripcidén de una situacion, el
analisis de un caso o el desarrollo de un tema.

Rubrica. En el contexto de la evaluacion educativa, se denomina rubrica al documento que presenta como
elemento sustantivo los criterios para la calificacién de una tarea evaluativa. De acuerdo con el INEE, la rdbrica
constituye una herramienta “que integra los criterios a partir de los cuales se califica una tarea evaluativa”.

27 Informacion actualizada el 23/08/2018.




10. PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¢Qué diferencia existe entre la Guia Académica y la Guia Técnica?

La Guia Académica le informa el propdsito de la Evaluacién del Desempefio, las etapas en que se divide,
los aspectos de la practica docente que se evallan en cada una de estas, asi como los instrumentos
empleados para ello; igualmente, le informa las fechas en que debera abordarlos y el procedimiento
a seguir. Asimismo, presenta una relacién de fuentes de consulta para apoyarle. Por su parte, la Guia
Técnica le ofrece instrucciones, paso a paso, para ingresar y navegar en la plataforma informatica donde
desarrollard las etapas 1y 2 de la Evaluacion.

2. En pocas palabras, écudl es el propdsito de la Evaluacidon del Desempeiio?

El propdsito de la Evaluacién del Desempenio tiene tres vertientes: 1) Valorar el nivel de desempefio
de las personas evaluadas; 2) Identificar cudles son sus necesidades de formacidn, para satisfacerlas
mediante la tutoria, formacion continua y asistencia técnica; y 3) Contar con elementos para definir
procesos de promocidn en la funcién y de reconocimiento.

3. ¢De qué manera se ven beneficiados en su practica los docentes que presentan la Evaluacién del
Desempeio?

La Evaluacion del Desempeiio contribuye a fortalecer las practicas de ensefianza porque los resultados
que aporta retroalimentan a los docentes para mejorar su quehacer profesional. En efecto, a través
del Informe individual de resultados, cada docente recibe informacién acerca de sus fortalezas y
areas de oportunidad. Es importante destacar que la Evaluacién del Desempeno brinda informacién
para orientar las acciones de formacién continua y los procesos de acompafiamiento a docentes y
directivos.

4. ¢Cual es el marco de referencia de la Evaluacion del Desempeiio?

Los instrumentos de evaluacion empleados en la Evaluacidon del Desempefio se basan en la versiéon
vigente de dos documentos elaborados por la SEP y aprobados por el Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion: Perfil, Pardmetros e Indicadores y Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, ambos
especificos para la funcién que usted realiza. En el primero se establece el perfil que debe cumplir la
persona que realice la funcién, asi como los pardmetros e indicadores que permiten observarlo; en el
segundo se plantea, la organizacién de la evaluacion, los aspectos a evaluar, la manera de hacerlo y los
instrumentos adecuados para ello.

5. éPor qué se habla de etapas en la Evaluacion del Desempefio?

Cuando se disendé la Evaluacién del Desempeiio se tuvo en cuenta la complejidad de la labor
docente, por eso, con la intencidn de atender los propdsitos, caracteristicas y condiciones en que se
desarrolla dicha evaluacidn, la SEP —en vinculacidn con el Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacién— determind dosificar la evaluacidn, de donde resulté la organizacidn en tres etapas.
Esta dosificacion ofrece la ventaja adicional de que las personas evaluadas pueden focalizar su
preparacion, esfuerzo y concentracidn para sustentar cada parte. Lo anterior explica también que
a cada etapa corresponda un tipo de instrumento de evaluacién particular y, en consecuencia, una
manera concreta de trabajarlos.

El replanteamiento del modelo de evaluacién privilegia la recoleccién de evidencias del quehacer
docente, las cuales dan cuenta de las competencias que se ponen en juego antes, durante y después de




la practica. Cabe decir que al desarrollar un proyecto de ensefanza se propicia una reflexién que permite
a los sustentantes evaluar la eficacia de su propia intervencién a partir de los resultados obtenidos.

6. ¢Es seguro utilizar la internet como el medio para presentar los instrumentos de evaluacion,
registrar las respuestas emitidas o productos generados, y conservarlos para su posterior calificacion
en el caso de los instrumentos de la Etapa 1y 2?

Si. En la actualidad es seguro utilizar plataformas electrénicas en los procesos de evaluacién, por lo cual
su empleo en México y el mundo va en aumento. Un aspecto clave al respecto es el avance en materia
de seguridad informatica. En cuanto a la informacién relativa a la evaluacién —como las respuestas
emitidas o las evidencias presentadas— la CNSPD ha generado protocolos de seguridad que contemplan
el cifrado de los datos, su resguardo en servidores dedicados y criterios estrictos para el acceso a la
informacion, la cual se clasifica como confidencial, en términos de la Ley de acceso a la informacidn y
uso de datos personales.

7. éPuede responderse el Informe de responsabilidades profesionales en dos sesiones o mas?

Si, usted puede responder el cuestionario correspondiente en dos o mas sesiones de hasta 90 minutos
cada una. No obstante, se le sugiere hacerlo en una sola sesién a fin de que pueda abordar los
instrumentos de la Etapa 2 con tiempo suficiente. Otra ventaja de responder el cuestionario en una
sesidn es que se incrementa la autenticidad y congruencia de sus respuestas.

8. ¢Por qué se habla de momentos en la Etapa 2?

Al concebir como instrumento de evaluacidn la presentacion de un proyecto asociado a su labor, se tuvo
en cuenta la complejidad de un producto de este tipo. Asi, en el Proyecto de ensefianza, los sustentantes
elaboraran, en un primer momento, el diagndstico del grupo y una planeacion didactica, lo cual servird para
contextualizar su practica y representara un referente para su evaluacion; en un segundo momento, los
sustentantes seleccionaran tres evidencias de su trabajo considerando que den cuenta de la organizacion,
las acciones e instrumentos de evaluacién y la retroalimentacién proporcionada a sus alumnos; vy, en un
tercer momento, plasmard una reflexion y analisis de su practica en un texto.

9.Enelcuerpodela Guiase menciona el documento Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos cuando
se describe la elaboracion del proyecto. ¢Esto significa que es necesario estudiar este documento?

Como se informa en la notificacién de examen, el sustentante debe estudiar y analizar el documento
Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos, el cual describe de manera general cada una de las etapas
qgue conforman la Evaluacion del Desempefio, los aspectos consideradosylos instrumentos de evaluacién
correspondientes. Estudiar y analizar el documento orienta al sustentante acerca de cdmo prepararse
para su evaluacion.

10. Cuando se desarrollan las indicaciones para abordar la Etapa 2, se dice que, obligatoriamente,
los momentos deben trabajarse en orden secuencial: Momento 1, Momento 2, Momento 3. ¢A qué
responde esta indicacion?

Esta es una condicién establecida para asegurar —de cara a la evaluacién de su desempefio— que usted
desarrolla cada momento de manera suficiente, teniendo en cuenta desde un principio su articulacién
con los demds. Es decir: el Momento 2 —que se centra en la intervencion docente— no puede ser
desarrollado sin abordar primero el Momento 1 —relativo a la planeacidn didactica—, como tampoco
es posible desarrollar el Momento 3 —que atafie a la reflexidn sobre la practica— sin haber atendido
previamente los momentos 1y 2. Por lo anterior, el sistema no le permitirad editar un Momento que haya
dado por concluido, aunque si podra consultar los productos que generé.




11. La extension del plazo para la elaboracidon del proyecto, éimplica que se espera un trabajo muy
extenso?

El plazo de ocho semanas para atender el Proyecto de ensefianza, se establecié en funcidn de los tres
momentos que componen la Etapa 2. Es decir, la extension del plazo corresponde al tiempo que se
requiere para desarrollar los momentos. En este sentido, es importante subrayar que lo que se evalua
es una muestra de la practica docente, por lo que el desarrollo de esta Etapa debe estar orientado a
este objetivo.

Por otro lado, la extensién de los productos se especifica en las instrucciones que usted encontrara en
la plataforma informatica y en la Guia Técnica. Dicha extension varia de un producto a otro y se expresa
como cantidad minima y maxima de caracteres (letras, niUmeros y signos). La cantidad concreta de
caracteres que se utilice para desarrollarlos, no tiene repercusiones en la calificacion, siempre que se
ubique entre la minima y la maxima.

12. ¢{Con cuanto tiempo se cuenta para resolver el examen de la Etapa 3?

El tiempo maximo de resolucién es de 4 horas continuas. Este lapso no incluye los minutos que emplea
el aplicador del Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior A.C. (CENEVAL) para dar a los
sustentantes las indicaciones relativas a la manera de emitir las respuestas.

13. ¢Cuando se emitiran los resultados de la evaluacion?

De acuerdo con el Calendario de evaluaciones del Servicio Profesional Docente, publicado por el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacién en octubre de 2017, los resultados se publicardn a partir del
12 de abril de 2019 en el portal del Servicio Profesional Docente.




11. MESA DE AYUDA

Los niumeros telefdnicos que se presentan a continuacidn corresponden a la Mesa de Ayuda, que estara
disponible para atenderle en los horarios sefialados. Es importante que marque la extension asignada a
la entidad federativa donde esté radicada la plaza que ocupa.

ENTIDAD FEDERATIVA TELEFONO EXTENSION HORARIO DE ATENCION
Campeche (01) 55 4780 5977 157 09:00 a 16:00 h
San Luis Potosi
Guanajuato (01) 55 4780 5978 158 09:00 a 16:00 h
Tamaulipas
Hidalgo (01) 55 4780 5979 159 09:00 a 16:00 h
Veracruz
Guerrero (01) 55 4780 9701 160 07:00 a 14:00 h
Morelos
Michoacan

: (01) 55 4780 9702 161 08:30a15:30 h
Nayarit
Nuevo Leon (01) 55 4780 9703 162 09:00 a 16:00 h
Oaxaca
Aguascalientes (01) 55 4780 9704 163 09:00 a 16:00 h
Puebla
Baja California

- (01) 55 4780 9705 164 07:30214:30h
Querétaro
Durango . .
Estado de México (01) 35 4780 9706 100 08002 15:000
Coahuila (01) 55 4780 9707 166 10:00a 17:00 h
Sinaloa
Colima (01) 55 4780 9708 167 07:00 a 14:00 h
Sonora
Tabasco (01) 55 4780 9709 168 08:00 a 15:00 h
Zacatecas
Chiapas (01) 55 4780 9710 169 08:00 a 15:00 h
Tlaxcala
Baja California Sur
Jalisco (01) 55 47809711 170 10:002 19:00 h
Yucatdn
Chihuahua
Ciudad de México (01) 55 4780 9712 171 09:00216:00 h
Quintana Roo




